
Fase del processo Singole attività Rischi

1

istanza di concessione per 

l'ottenimento di un manufatto 

complesso

presentazione, protocollazione, inserimento in graduatoria 

e scorrimento graduatoria sulla base delle disponibilità

Possibile manipolazione della graduatoria per l'assegnazione 

del manufatto a soggetti specifici

2
scelta del manufatto tra quelli 

disponibili

convocazione dei richiedenti e proposizione a seconda del 

cimitero dei manufatti complessi disponibili per consentire 

la scelta

3 Pagamento e fatturazione del servizio mediante fattura

4 formalizzazione rapporto concessorio da parte del servizio contratti 

PROCESSO DI CONCESSIONE DEI MANUFATTI COMPLESSI


