@ ComunediBrescia

%% Mettiamoci la faccia

Qualita del servizio dal 07/12/2017 al 31/12/2018

Giudizio prevalente

Servizio scelto: ** Tutti i servizi **

Numero utenti totale: 4314 su 159975 (2,70 %)

Livello di soddisfazione \
_J
I‘-‘ﬁ
Numero di giudizi espressi 3638 420 256
Valore in percentuale 84,33 % 9,74 % 5,93 %
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Difficolta di accesso
156 (60,94 %)

Report "GraphSummary" eseguito il 28/01/2019 16.04.31 da "COMBS\ETosoni"

Istruzioni non chiare
56 (21,88 %)

Informazioni non aggiornate
44 (17,19 %)
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