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INTRODUZIONE

Secondo quanto disposto dagli artt. 151 e 231 del D. Lgs. 267/2000 (Testo unico degli
Enti locali — TUEL), la Giunta Comunale allega al rendiconto una relazione sulla
gestione, disciplinata dall’art. 11, comma 6, del D. Lgs. 118/2011.

II presente volume contiene I'analisi e la valutazione della gestione dell’esercizio 2021,
con particolare riferimento allillustrazione del significato amministrativo, finanziario ed
economico-patrimoniale delle risultanze finali, nonché allo stato di attuazione dei
programmi nell'ambito delle missioni di bilancio, in rapporto ai contenuti del DUP —
Documento unico di Programmazione e del bilancio di previsione 2021/2023 (esercizio
2021), risultanti alla data del 31/12/2021.

La relazione contiene anche l'esame delle motivazioni avvenute nell’assetto delle
partecipazioni comunali.

Nella parte sesta, Note integrative, sono contenute analisi piu approfondite della
gestione finanziaria, i principi applicati nella compilazione del conto economico e dello
stato patrimoniale, i parametri di rilevazione delle condizioni di deficitarieta.

Infine, nell’Appendice sono inseriti I'elenco delle spese di rappresentanza sostenute
dagli organi di governo dell’Ente (ai sensi di quanto disposto dall’art. 16, comma 26 del
decreto legge 13 agosto 2011 n. 138, convertito nella Legge n. 148/2011), il prospetto
delle entrate e delle spese per codice SIOPE (Sistema informativo operazioni Enti
pubblici), il quadro riassuntivo delle risultanze della piattaforma certificazione crediti
(PCC) e l'indicatore di tempestivita dei pagamenti (ITP).






PARTE PRIMA

I RISULTATI AMMINISTRATIVI DEL 2021

Missione 01
Servizi istituzionali e generali, di gestione e di controllo

Programma 01 - Organi istituzionali

Comunicazione e pubblicita dell attivita degli organi istituzionali

L'azione dell’Amministrazione comunale € da sempre finalizzata al miglioramento delle
attivita di comunicazione ed informazione con l'obiettivo, da una parte, di rispondere ai
doveri di trasparenza, imparzialita e parita di accesso che le leggi assicurano a tutti i cittadini,
dall’altra, di diventare organizzazione capace di agire il proprio mandato istituzionale con un
maggiore livello di coerenza rispetto ai bisogni dei cittadini e delle imprese.

Curare la comunicazione — luogo privilegiato del rapporto tra Amministrazione e cittadino —
significa far conoscere quanto viene fatto per consentire ai cittadini di comprendere,
utilizzare e giudicare e contemporaneamente permette all’Amministrazione di farsi carico
con tempestivita dei bisogni e delle aspettative della citta.

In quest’ottica sono proseguite le azioni integrate di informazione e di comunicazione sia
tradizionali, sia, soprattutto, avvalendosi dei nuovi strumenti tecnologici il cui utilizzo &
sempre piu diffuso. E" proseguita I'attivita di implementazione del sito internet istituzionale,
rivedendone, ove necessario, la struttura al fine di rendere le informazioni di facile e veloce
consultazione.

Nella logica di comunicazione telematica, & proseguito il dialogo con i cittadini, avvalendosi
di diversi modi di interazione, come i social network per comunicazioni tempestive e veloci,
piuttosto che l'implementazione di apposite sezioni del sito dedicate alla comunicazione
diretta con il Sindaco e la Giunta attraverso il miglioramento della sezione “Aiutaci a
migliorare Brescia” dedicata alla raccolta di segnalazioni, suggerimenti e input propositivi.
Inoltre, € proseguito lo sviluppo della digitalizzazione dell’Ente attraverso I'implementazione
del portale dei servizi, concentrando in un unico spazio virtuale i servizi e garantendo ai
cittadini la possibilita di concludere l'iter procedurale online senza recarsi fisicamente allo
sportello, nonché attraverso la profilazione dei cittadini e si € proseguito nella realizzazione
dei servizi interattivi con l'obiettivo di agevolare l'accesso “da casa” ai servizi
del’Amministrazione. Sono stati attivati i servizi di pagamento online attraverso la
piattaforma pagoPA, I'accesso agli stessi attraverso SPID e |'accesso attraverso la App 10
relativamente ai servizi anagrafe, elettorale, iscrizioni al servizio prescuola per la scuola
primaria, al trasporto scolastico, agli asili nido, alla ristorazione scolastica e iscrizione alle
scuole dellinfanzia. Tali iniziative sono state pubblicizzate sui socia/ network attraverso
apposita campagna di comunicazione istituzionale.

Gli obiettivi si sono focalizzati prioritariamente sui temi che impattano fortemente sulla
cittadinanza e sulla qualita della vita urbana, concentrando le attivita di comunicazione in
particolare sulle tematiche attinenti ai cantieri cittadini, alla viabilita, alla fruizione delle
numerose opportunita di intrattenimento culturale e ricreativo, nonché alla promozione del
territorio cittadino. In tal senso € proseguita I'attivazione di azioni fondamentali di ricerca di
sinergie comunicative con i partnerlocali e con le aziende partecipate del Comune coinvolte



nelle trasformazioni urbane, valorizzando e promuovendo l'uso di tutti gli strumenti, sia
tradizionali sia innovativi, per comunicare le iniziative di miglioramento della vita quotidiana
della citta.

La sempre maggiore diffusione fra i cittadini dell'accesso a nuovi canali di comunicazione,
in particolare internet, la posta elettronica e i socia/ network, ha imposto la progettazione di
nuove modalita di erogazione dei servizi ad un livello superiore di digitalizzazione. Attraverso
I'uso e la diffusione di tali strumenti si € inteso stimolare I'utilizzo della rete internet per la
comunicazione istituzionale pubblica, offrire documentazione e punti di riferimento per
confrontarsi con i servizi offerti dall’Amministrazione, attivare collaborazioni con gli utenti
attraverso uno spazio dedicato alle loro segnalazioni, alle esperienze e suggerimenti.
Particolare importanza continua ad essere riservata all'Ufficio Relazioni con il Pubblico quale
punto di contatto tra cittadini e Amministrazione. Il sistema in uso costituisce una sorta di
Citizen Relationship Management, che consente di analizzare i dati forniti dagli utenti stessi
durante le interazioni “Cittadino - Amministrazione Comunale”, con l'‘obiettivo di definire
meglio i servizi, consentire sistemi di personalizzazione sempre maggiori ed aprire nuovi
canali di comunicazione diretta con il governo politico della citta.

La partecipazione decentrata

I Consigli di Quartiere, nati nel 2015 per colmare il vuoto che I'abolizione delle circoscrizioni
ha portato con sé, rappresentano una forma di partecipazione territoriale decentrata,
necessaria per garantire un capillare flusso di relazioni tra l'istituzione comunale e la citta,
suddivisa in 33 quartieri. Durante il mandato amministrativo si € implementato il ruolo di tali
organismi, prevedendo che i Consigli di Quartiere siano rappresentati nell’ufficio di direzione
di ogni consulta e negli osservatori istituiti dall’/Amministrazione per la tutela ambientale.
Inoltre, in raccordo con i settori comunali, & prevista la consultazione dei Consigli di
Quartiere nella stesura dei principali progetti inerenti al territorio.

Nel corso dell'anno, dopo numerosi rimandi susseguitesi nei mesi precedenti, a causa del
continuo riproporsi dell’'emergenza sanitaria da COVID-19 si sono svolte le consultazioni per
la nomina dei consigli nei quartieri che ne erano privi e in data 27/10/2021 con deliberazione
della Giunta comunale n.408 si € dato atto della costituzione dei Consigli di Quartiere San
Rocchino - Costalunga e Mompiano.

Si sono apportate anche ulteriori modifiche all'applicativo informatico in uso per la gestione
delle segnalazioni dei Consigli di Quartiere e si & provveduto ad illustrarne le novita ai
presidenti, compresi i neo eletti, dei Consigli di Quartiere. Si & completata la formazione
all'utilizzo per i referenti individuati in ogni assessorato/settore. Sono state organizzate,
sempre con modalita a distanza, su piattaforma informatica, 3 sessioni formative rivolte a
tutti i presidenti e/o delegati dei Consigli di Quartiere su temi di particolare interesse
(mobilita e traffico, polizia locale, promozione della citta) al fine di migliorare il flusso di
informazioni tra ogni assessorato e le iniziative di competenza dei Consigli di Quartiere. Dopo
I'estate si sono in parte ripresi gli incontri periodici nei quartieri cittadini — gia sospesi
nell'anno 2020 a causa dell’'emergenza sanitaria da COVID-19 — presieduti dai Consigli di
Quartiere su temi di interesse con il Sindaco e gli assessori delegati alla partita. I vari
assessorati hanno tuttavia, nel corso di tutto I'anno, promosso incontri in modalita telematica
con i Consigli di Quartiere sui temi di maggiore interesse per l'intera citta o per i singoli
quartieri, al fine di mantenere vivi processi che possano aiutare la presa in carico da parte
dei cittadini/e dei propri bisogni/diritti, spingendo all'assunzione di una responsabilita
collettiva nei confronti della propria comunita. Al fine di radicare maggiormente la
conoscenza dei nuovi organismi, € proseguita la diffusione di un’informativa riguardante i
Consigli di Quartiere a tutti i nuovi residenti del Comune di Brescia o a coloro che all'interno



del Comune spostano la residenza da un quartiere all‘altro. Tale comunicazione riporta cenni
storici dei quartieri, dati sulla popolazione residente e sulla composizione della stessa,
composizione e contatti del Consiglio di Quartiere.

E' stato attivato un canale di informazione ulteriore sul ruolo e I'attivita dei Consigli di
Quartiere, gestito in accordo con il Giornale di Brescia: “GDB Quartieri” consente, in
affiancamento agli ormai consolidati notiziari di quartiere “I Consigli informano”, la
comunicazione alla cittadinanza delle attivita svolte e degli obiettivi che ancora si intendono
proporre, oltre che sollecitare la partecipazione di nuovi cittadini alla vita civica in modo
attivo. Nonostante le altalenanti recrudescenze della pandemia, si sono mantenute vive nei
quartieri le consuete attivita, sia quelle di animazione socio culturale estiva sia la rassegna
"Sport al parco” e le attivita corsistiche, prestando per la gestione delle stesse la massima
attenzione ai protocolli imposti a tutela della salute dei cittadini.

Nell'ottica di promozione della cultura del bene comune che unisce cittadini, lavoratori
pubblici e amministratori nel perseguimento degli interessi generali favorendo Ia
partecipazione attiva e il civismo diffuso come fondamento di una comunita di cittadini, nel
periodo natalizio sono state riproposte e ampliate iniziative culturali (sperimentate in veste
ridotta nellanno 2020) studiando una dislocazione mirata delle stesse finalizzata a
coinvolgere piu quartieri limitrofi per il medesimo evento appoggiando anche richieste
pervenute da alcuni Consigli di Quartiere e cercando la collaborazione di parrocchie ed
oratori. Inoltre, ampliando l'iniziativa attivata nell'anno 2020 in autonomia da alcuni Consigli
di Quartiere, e stata riproposta l'iniziativa "LAlbero lo faccio io” con il coinvolgimento della
quasi totalita dei Consigli di Quartiere e la partecipazione attiva di numerose realta del
territorio, sia economiche sia sociali ed educative (scuole, RSA, cittadini, associazioni, ecc.)
nella realizzazione delle decorazioni.

Dopo un anno di sospensione nell'osservanza delle norme a contenimento dell'emergenza
sanitaria da COVID-19, sono riprese le attivita di associazioni all'interno dei locali in carico
al settore e delle palestre scolastiche da parte delle societa sportive. L'attivita degli uffici,
che & continuata anche nel periodo di /ockdown a pieno ritmo, soprattutto come Urp
decentrato e gestione di attivita a distanza (prenotazione documenti di identita e rilascio
PIN CRS), dall’'estate ha ripreso l'ordinaria attivita in presenza.

E’ ripreso il progetto di restyling - decorazione delle sale decentrate - in collaborazione con
le Accademie di belle arti del territorio e all'inizio dell’'estate sono state restituite alla
cittadinanza, con una nuova veste, la sala Sabbioneta (nel quartiere San Polo Case) e la sala
Aurora (nel quartiere San Polo Parco).

Al fine di restituire decoro all'arredo urbano, anche in coerenza con le azioni che saranno
messe in campo per la valorizzazione del patrimonio culturale e non, in occasione del
riconoscimento di Brescia e Bergamo Capitale italiana della Cultura & stato attivato e quasi
totalmente ultimato un progetto di revisione e nuova installazione segnaletica delle 130
bacheche presenti sul territorio cittadino e delle targhe obsolete indicanti le sale civiche e
uffici di zona.

La struttura di Casa delle Associazioni — che nel periodo di /ockdown ha rappresentato un
punto di riferimento per le associazioni del territorio contribuendo anche attraverso il proprio
impegno diretto in progetti sul territorio legati alla gestione dell'emergenza sanitaria da
COVID-19 - ha riaperto, nell'osservanza delle norme a contenimento della pandemia, alle
associazioni gli spazi per la gestione delle loro attivita.

Programma 02 - Segreteria generale
Il programma e stato improntato sul coinvolgimento attivo di tutte le unita organizzative
dell’Ente, allo scopo di improntare I'azione amministrativa secondo criteri di imparzialita e



buon andamento. In quest’ottica nel corso dell'anno si € cercato di potenziare il ruolo di
supporto della segreteria generale all’attivita amministrativa dello stesso, di raccordo per
una “visione unitaria” dell’Ente, di consulenza e supervisione per quanto attiene alla
regolarita amministrativa dei provvedimenti e degli adempimenti in materia di trasparenza
amministrativa.

A tale proposito € stata svolta attivita di supporto ai settori per la predisposizione delle
pratiche amministrative e per gli adempimenti in materia di trasparenza. Si € provveduto, in
particolare, a rielaborare la modulistica dei contributi comunali; integrare la modulistica
relativa ai disciplinari d’incarico professionale nella parte relativa agli obblighi di riservatezza;
adeguare la modulistica dei servizi di architettura e ingegneria in seguito all'approvazione
del nuovo regolamento sulla disciplina dei contratti con deliberazione del Consiglio Comunale
n. 11 dell’8/2/2021.

Durante I'anno si € anche provveduto a monitorare le pubblicazioni nella sezione del sito
internet istituzionale dedicata all'amministrazione trasparente con particolare riferimento alle
pubblicazioni dei provvedimenti di cui agli artt. 23, 26, 15, 37 del D.Lgs. 33 del 2013. In
questo contesto e stato verificato il rispetto dei termini di defissione delle pubblicazioni
obsolete, la qualita della pubblicazione con particolare riferimento ai formati di pubblicazione
che devono essere fruibili, la compatibilita con la normativa privacy (presenza di dati
personali o eccedenti). A questo riguardo & stato prodotto anche un manuale ad uso dei
responsabili della trasparenza e dei pubblicatori che fornisce indicazioni circa le modalita
operative di pubblicazione dei provvedimenti di cui sopra a cura dei settori comunali. E’
inoltre stato organizzato uno specifico corso teorico-pratico relativo alle modalita di
pubblicazione dei provvedimenti di cui agli artt. 23, 26, 15, 37 del D.Lgs. 33 del 2013
sopracitato (in particolare il corso ha riguardato le pubblicazioni dei provvedimenti di
concessione contributi, di scelta del contraente, incarichi professionali, bandi di gara, ecc.).
Per quanto riguarda i controlli successivi di regolarita amministrativa, gli stessi sono stati
svolti regolarmente sulla base del vigente regolamento sui controlli interni; le check /ist di
controllo che costituiscono il vadermecum per gli uffici sono state aggiornate costantemente
per adeguarle alle normative vigenti e sono state emanate circolari esplicative. Durante il
secondo semestre dell'anno sono state organizzate due sessioni di un corso teorico pratico
sulla redazione degli atti amministrati in particolar modo rivolto ai nuovi assunti.

Si e proceduto all’aggiornamento del piano per la prevenzione della corruzione e delle misure
di trasparenza (PTPCT), approvato con deliberazione della Giunta Comunale n. 119 del
31/3/2021. 1l piano € stato aggiornato in collaborazione con i responsabili di settore, alla
luce degli esiti del monitoraggio periodico sull’attuazione delle misure previste, delle
segnalazioni pervenute al RPCT dai responsabili di settore ed eventualmente dagli
stakeholder. Per quanto concerne |attivita di monitoraggio dell’attuazione delle misure del
piano, al fine di facilitare I'attivita di rendicontazione, & stato elaborato uno strumento di
rendicontazione piu agevole ed immediato, utilizzato a partire dal monitoraggio del primo
semestre 2021. Si tratta, nello specifico, di un questionario online facilmente compilabile e
che consente I'elaborazione di una reportistica di sintesi mediante elaborazione automatica
di grafici e tabelle.

Con riferimento alle attivita in materia di contrasto al riciclaggio, a seguito della definizione
da parte della Giunta comunale (deliberazione n. 162 del 13/3/2018) delle procedure interne
per la valutazione delle operazioni sospette e la segnalazione delle stesse da parte del
Segretario Generale, prosegue il presidio e I'approfondimento delle situazioni segnalate dai
funzionari dei settori maggiormente coinvolti nei procedimenti a rischio. E’ stato a tale
proposito avviato un approfondimento e una ricerca di dati e riscontri su tre situazioni



sospette per eventuali segnalazioni all'Unita di informazione finanziaria presso la Banca

d'Italia, di cui una sola € sfociata in segnalazione a detta Unita.

Nel corso del 2021 sono continuate le attivita di sovrintendenza, coordinamento e supporto

ai settori comunali in tema di protocollo, di archiviazione e scarto documentale. In

quest’ottica € stato organizzato un corso, tenuto dal personale interno del settore, rivolto
alle posizioni organizzative del Comune e ai referenti della protocollazione, al fine diillustrare

il manuale di protocollo informatico nel frattempo aggiornato e allo scopo di uniformare e

coordinare le regole di fascicolazione e di gestione documentale presso tutti i settori

comunali, garantendo agli stessi supporto e consulenza. Questa attivita si & tradotta in un
progetto denominato "/a /inea dellarco” le cui principali azioni sono state da un lato la
promozione di corsi sull’utilizzo del programma di gestione documentale del protocollo,

collaborazione con il settore Informatica e statistica, e dall’altro la redazione mensile, a

partire dal secondo semestre dell'anno delle cosiddette “protoguide” contenenti

approfondimenti su alcune tematiche relative alla protocollazione.

Si € anche concluso il progetto di archiviazione ottica dei registri di protocollo custoditi presso

I'archivio di deposito di via Tangenziale Montelungo, che consentira di effettuare le ricerche

archivistiche in maniera piu rapida ed efficace. Si € conclusa I'attivita di digitalizzazione e

indicizzazione dei registri di protocollo delle pratiche edilizie per facilitarne la ricerca in caso

di richieste di accesso agli atti. Si evidenzia I'aumento delle richieste di accesso ai fini

dell’'ottenimento delle agevolazioni fiscali introdotte dal cosiddetto decreto “Rilancio”. Per far

fronte alla situazione e stata necessaria la riorganizzazione dei servizi.

E' proseguita nel corso dell'anno I'attivita di conservazione legale, avviata nel 2017, dei

contratti firmati digitalmente. Si sta dando attuazione al nuovo regolamento per la disciplina

dei contratti, approvato con deliberazione del Consiglio Comunale n. 11 dell’8/2/2021,
coerentemente all’evoluzione normativa e alle modifiche intervenute negli altri regolamenti
comunali incidenti sull‘attivita contrattuale del Comune.

Durante il corso dell'lanno sono proseguite le attivita di progettazione, esecuzione,

coordinamento, monitoraggio e rendicontazione dei progetti proposti dal Comune di Brescia,

in qualita di ente capofila, nelle seguenti aree tematiche: pari opportunita, politiche di

conciliazione vita lavoro, politiche dei tempi e contrasto alle discriminazioni. Nello specifico,

nell'ambito delle pari opportunita, si € dato attuazione al progetto “ 7arget. Azioni formative
mirate per la promozione della cultura del rispetto, delle pari opportunita e la prevenzione

della violenza", approvato con deliberazione della Giunta comunale n. 305 del 29/5/2019 e

finanziato da Regione Lombardia, la cui realizzazione a causa dell'emergenza sanitaria &

stata prorogata all'anno 2020/2021. II progetto ha previsto:

- la realizzazione di laboratori educativi nelle scuole per la decostruzione degli stereotipi e
il contrasto della violenza di genere;

- nel periodo dal 31 marzo al 4 maggio 2021, la realizzazione di un corso per insegnanti,
operatori del terzo settore e coach delle societa sportive con modalita on/ine dal titolo
"Conoscere per prevenire e offrire supporto”

- la realizzazione nel periodo dal 6 al 20 maggio 2021 di un ciclo di conferenze
"Riconoscere le emozioni e prendersene cura”, sempre in modalita online;
la prom02|one di attivita formative e |nformat|ve

II progetto € stato monitorato da ATS Brescia il 10 gennaio e il 10 luglio 2021.

Sempre nell'ambito delle politiche per le pari opportunita, sono stati organizzati corsi rivolti

a donne vittima di violenza in cerca di una prima occupazione (corsi di sartoria, bigiotteria,

argilla, acquerello, fotografia, letture teatrali).

Per quanto riguarda le politiche di conciliazione vita lavoro, nel mese di giugno 2021 si €

conclusa la prima annualita del progetto triennale "Brescia concilia 2020/2023”. 1| progetto



triennale, approvato con deliberazione della Giunta comunale n. 191 del 15/4/2020 e
finanziato da ATS Brescia, ha previsto I'erogazione di servizi di consulenza e formazione in
tema di smart working, welfare aziendale e benessere dei dipendenti, agli enti pubblici e
alle imprese aderenti all'alleanza locale di conciliazione di Brescia di cui il Comune € ente
capofila. Entrambi i percorsi formativi e di team coaching sono stati avviati e le lezioni si
sono tenute con cadenza quindicinale in modalita online. Si € trattato di percorsi di tipo
esperienziale, di taglio pratico, orientati a rispondere ai bisogni formativi e consulenziali degli
enti aderenti all’Alleanza.
Nell'ambito delle iniziative di contrasto alle discriminazioni, & proseguita I'attivita dello
sportello antidiscriminazioni attivato nell'anno 2020 per il periodo 2020/2021. Si tratta di un
servizio a disposizione di tutti i cittadini e le cittadine e delle associazioni del territorio che
operano per il contrasto di ogni tipo di discriminazione. Lo sportello ha svolto attivita di
accoglienza, orientamento, consulenza e raccolta delle segnalazioni dei presunti casi di
discriminazione e molestia.
E’ stata costituita la rete antidiscriminazioni, a cui partecipano 40 enti e associazioni che
hanno sottoscritto il protocollo d'intesa approvato dalla Giunta comunale nel gennaio 2021.
La rete ha il compito di sostenere le attivita dello sportello antidiscriminazioni e dei soggetti
aderenti ed e coordinata e presieduta dal Comune di Brescia. Nell'ambito della rete ¢ stato
avviato un percorso di collaborazione e di formazione di base, in tema di diritto
antidiscriminatorio gestito e condotto dagli enti aderenti sulla base delle specifiche
competenze di ciascuno. Inoltre sono stati organizzati laboratori per la gestione della rabbia,
percorsi nelle scuole per la decostruzione degli stereotipi di genere e per lo sviluppo della
cultura del rispetto.

L'edizione 2021 del Festival della Pace si & svolta dal 12 al 28 novembre, e ha goduto, oltre

che del rinnovato alto patrocinio del Parlamento Europeo, anche del patrocinio di Amnesty

International Italia. Con una pluralita di linguaggi e stili espressivi (tavole rotonde,

presentazioni di libri, incontri di riflessione e approfondimento con personalita di prestigio

nazionali ed internazionali, eventi artistici, mostre, spettacoli musicali, teatrali,
cinematografici e di danza) e con particolare riferimento al tema del riconoscimento e del
dialogo tra le identita come pratica necessaria alla costruzione della pace, ha affrontato

questioni di rilevanza internazionale: tutela ambientale, rispetto dei diritti umani, percorsi di

liberazione ed emancipazione individuale e collettiva, analisi dei conflitti in particolari

contesti geopolitici, migrazioni ed accoglienza, dialogo interreligioso. In particolare,
nell'ambito del confronto sui temi della pace attraverso gli strumenti espressivi propri del
linguaggio dell’arte, si € svolta la mostra in Santa Giulia "La Cina non é vicina. Badiucao -

Opere di un artista dissidente”.

E’ stato fornito il supporto logistico allassociazione Casa della Memoria nelle operazioni di

allestimento delle nuove sedi appositamente individuate. A detta associazione & stato dato

il supporto amministrativo nella realizzazione e promozione di iniziative legate alla memoria

di eventi il cui ricordo & fondamentale per la conservazione dei valori della pace,

dell'uguaglianza, della liberta ed in particolare:

- da gennaio a marzo 2021 €& stato organizzato un ciclo di conferenze dal titolo: "Diritti
affievoliti: giustizia, sanita e scuola, tre zone rosse”, in collaborazione con I'Ordine degli
Avvocati di Brescia e il Giornale di Brescia;

- in occasione del 27 gennaio “Giorno della Memoria”, oltre all'omaggio al monumento del
deportato e alla commemorazione al monumento degli internati, eventi svoltisi in
presenza e con un pubblico ristretto, sono state anche promosse iniziative fruite on/ine
(ad esempio una lezione sul tema "Da Auschwitz alla costituzione italiana e alla carta di
Nizza. Memoria del passato e progetto per il futuro” tenuta dal prof. emerito Giovanni



Maria Flick, presidente emerito della Corte Costituzionale; proiezioni di video; una mostra
virtuale);

- il 10 febbraio “Giorno del Ricordo” & stato registrato un video dal titolo "I/ confine
orfentale italiano fra guerra e dopoguerra”che consiste in un dialogo fra gli storici Raoul
Pupo ed Eric Gobetti, coordinati dal dirigente del liceo Veronica Gambara, con
un’introduzione del Sindaco di Brescia Emilio Del Bono;

- i19 maggio & stato organizzato il Giorno della memoria delle vittime di terrorismo e stragi
di tale matrice; in particolare sono state programmate iniziative varie, proiezione di film,
proiezione di filmati presso le scuole, videoconferenze con le scuole oltre a iniziative di
incontro e di dialogo con autori e, precisamente, 5 incontri di presentazione libri on/ine
in collaborazione e tramite piattaforma del Giornale di Brescia, dal titolo: "Incontri con
autori”

- il 28 Maggio ha visto l'intervento in diretta streaming della Ministra della Giustizia Marta
Cartabia - Inaugurazione nuovo tratto Memoriale Vittime del Terrorismo - Concerto in
memoria delle vittime di Piazza della Loggia;

- il 3 dicembre 2021 e stata organizzata la celebrazione del centenario della nascita di Lino
Calestani, fondatore dell’ANEI di Brescia, presso il monumento sito in Piazza Militari
Bresciani caduti nei Lager - testimonianza fotografica dal titolo "G/ occhi di mio padre”;

- il 16 dicembre 2021 c'e stata la Commemorazione del 45° anniversario della Strage di
Piazzale Arnaldo.

Programma 03 - Gestione economica, finanziaria, programmazione e
provveditorato

A seguito dell'approvazione del D.L. n. 77/2021 i servizi per la gestione delle procedure di
gara sono stati oggetto di aggiornamento per dare applicazione al precetto normativo.

E’ stata adottata nel mese di luglio 2021 una nota di aggiornamento delle direttive
riguardanti la disciplina transitoria degli appalti pubblici in deroga al Codice dei contratti a
seguito dell’entrata in vigore del D.L. 77/2021 relativo al PNRR e misure di accelerazione e
snellimento delle procedure. La successiva entrata in vigore della legge di conversione n.
108 in data 29/7/2021 non ha richiesto I'adozione di ulteriori provvedimenti dispositivi da
parte degli uffici dal momento che & stato sostanzialmente confermato dal legislatore
I'impianto normativo determinato in sede di adozione del decreto legge sopra menzionato.
Nel mese di settembre € stato attivato un gruppo di lavoro per la revisione della modulistica
necessaria alle procedure di affido diretto a favore dei settori di linea che operano in
autonomia; al termine di tale intervento di revisione € stata organizzata una giornata
formativa a fine novembre 2021.

Come di consueto, anche nel 2021 sono stati organizzati numerosi incontri formativi e di
aggiornamento per il personale interno.

Nel mese di novembre il settore Acquisizioni di beni, servizi e lavori & stato oggetto di audit
annuale per il rinnovo della certificazione di qualita. Si € quindi provveduto, in previsione
della verifica ispettiva programmata per il giorno 24/11/2021, ad una ricognizione integrale
rispetto alla strutturazione e alla gestione dei processi con conseguente aggiornamento e
revisione del Piano della Qualita e dei documenti allegati, oltre alle check /ist e alla
modulistica relativa. Il certificato attualmente in corso avra scadenza in data 4/4/2023.

Si & provveduto, nel mese di ottobre 2021, alla riapprovazione della Carta dei Servizi offerti
dal settore Acquisizione di beni, servizi e lavori in considerazione delle modifiche intervenute
sia a livello di organigramma sia con riferimento alla gestione delle attivita dei diversi
processi oltre agli orari di ricevimento al pubblico e agli stakeholder interni.



Le aziende partecipate

L'attivita € rivolta ad assicurare le attivita che competono al Comune in quanto soggetto
titolare di partecipazioni, siano esse in societa controllate, collegate e partecipate o in
associazioni, consorzi e fondazioni.

Nei primi mesi del 2021 I'attivita svolta si € rivolta principalmente al monitoraggio, indirizzo
e coordinamento delle societa pubbliche. In tale ambito si € provveduto ad assegnare
obiettivi gestionali agli organismi controllati; in particolare si sono tenuti incontri con i vertici
delle societa, i dirigenti responsabili delle strutture organizzative competenti per la materia
oggetto del servizio pubblico affidato e gli assessori di riferimento. Gli obiettivi gestionali
individuati in questi incontri sono stati formalizzati nella deliberazione di Giunta comunale n.
100 del 24/3/2021. Lo stato di attuazione degli obiettivi nel primo semestre & stato
rendicontato, con comunicazione inviata al Sindaco, al Presidente del Consiglio comunale,
al Direttore generale, al Presidente del Collegio dei Revisori ed ai responsabili di area.

A seguito della situazione emergenziale dovuta al COVID-19, ancora in atto, € stato richiesto
agli organismi controllati di tenere costantemente controllata la situazione economico-
finanziaria e di segnalare tempestivamente eventuali difficolta. Inoltre, € stata avviata la
verifica della spesa e dell’entrata gravante sul bilancio 2020 del Comune e riferita a tutti gli
organismi partecipati. Sempre nell'ambito dell’attivita di controllo € stato predisposto il
report annuale relativo all'anno 2020, cosi come previsto dal regolamento comunale sui
controlli interni che & stato inoltrato al Sindaco, al Presidente del Consiglio comunale, al
Direttore generale, al Presidente del Collegio dei Revisori ed ai responsabili di area in data
30/9/2021 e successivamente pubblicato sul sito internet istituzionale del Comune.

Per il rendiconto del Comune dell’esercizio 2020 si € provveduto alla verifica incrociata dei
crediti e debiti presenti nei bilanci degli organismi partecipati con quelli presenti nel bilancio
comunale al fine dell'asseverazione da parte dei rispettivi revisori.

Si e provveduto alla predisposizione delle specifiche schede relative alla rilevazione delle
partecipazioni delle amministrazioni pubbliche e dei loro rappresentanti presso organi di
governo di societa ed enti (art. 17 D.L. 90/2014) e della revisione periodica e dello stato di
attuazione della razionalizzazione (art.20 commi 1 e 4 D.Lgs. 175/2016). Con provvedimento
del Consiglio comunale n. 92 del 20/12/2021 si & provveduto alla revisione periodica delle
societa partecipate dal Comune di Brescia, ai sensi dellart. 20 del D.Lgs. 175/2016
(situazione al 31/12/2020 ed individuazione misure di razionalizzazione), prendendo atto
anche della deliberazione della Corte dei Conti — Sezione Regionale di controllo per la
Lombardia n. 272/2021/VSG che ha formulato richieste di intervento per alcune societa
partecipate dal Comune.

Continuano ad essere monitorati gli enti per i quali sono state avviate le procedure di recesso
o dismissione. In particolare si € conclusa la procedura della cessione della partecipazione
del Comune in CSMT S.c.a.r.l. all’'Universita degli Studi di Brescia ed e stata sollecitata la
liquidazione delle quote in CSMT Gestione S.c.a.r.l. Per quanto riguarda la partecipazione in
Autostrade Lombarde si ricorda che € in corso un contenzioso in appello, la cui discussione
e fissata al 2022.

In tema di trasparenza e anticorruzione, sono state effettuate le verifiche previste dal PTPCT
2021 e in particolare la verifica delle attestazioni di cui alla delibera ANAC 213/2020 e dei
siti internet degli organismi, nonché I'aggiornamento, con cadenza semestrale, della tabella
22 del D.Lgs. 33/2013, oltre ai controlli e agli adempimenti previsti dal protocollo d'intesa
stipulato con Universita degli Studi, Provincia e C.C.I.A.A. di Brescia, in tema di controllo di
enti pluripartecipati. Tale protocollo € scaduto il 31/12/2021 ed e stata chiesta a tutti gli Enti
I'adesione al rinnovo dello stesso per un altro triennio. Tutti gli Enti hanno dato la loro
disponibilita, pertanto nel corso dell'anno 2022 si procedera al rinnovo del protocollo.



Nel corso del 2021, con deliberazione del Consiglio comunale n. 81 del 15/11/2021 si
proceduto alla revisione dello statuto di Fondazione Eulo, a seguito di accordo con Universita
degli studi di Brescia e Provincia di Brescia, sulla base di un protocollo d’intesa che prevede
la trasformazione della fondazione in fondazione di partecipazione.

In merito all‘attivita inerente alla redazione del bilancio consolidato € stato individuato il
perimetro di consolidamento con deliberazione della Giunta comunale n. 644 del
16/12/2020. In data 27/9/2021 con provvedimento del Consiglio comunale n. 69 & stato
approvato il bilancio consolidato.

Si e proceduto all'informatizzazione della procedura per le nomine negli organi di governo
di tutti gli organismi partecipati. Nel 2021 sono stati gestiti 14 bandi per rinnovo degli organi
per un totale di 246 candidature e 14 verbali del comitato di valutazione.

A seguito di segnalazione da ANAC si € provveduto a modificare gli statuti di Centro Sportivo
San Filippo S.p.A. (deliberazione del Consiglio comunale n. 102 del 20/12/2021) e di
Bresciatourism S.c.a.r.l. (deliberazione del Consiglio comunale n. 101 del 21/12/2021),
mentre per richiesta della societa si € integrato I'oggetto sociale di Centrale del Latte di
Brescia S.p.A. (deliberazione Consiglio comunale n. 64 del 27/9/2021).

Si ¢, inoltre, collaborato per lo studio e I'approfondimento delle questioni legate alla futura
gestione delle attivita culturali in merito alla nomina di Brescia e Bergamo Capitale italiana
della cultura 2023, seguendo i lavori del comitato appositamente costituito.

E’ stata effettuata la revisione dell’accordo di programma relativo al Musil, collaborando con
la Regione Lombardia e con la Fondazione Musil.

Per evitare situazioni di squilibrio alle societa controllate dal Comune che svolgono attivita
che sono state fortemente penalizzate dall'emergenza sanitaria da COVID-19 anche
nell'anno 2021, in particolare lo sport, sono state attuate misure e verifiche sui contratti di
servizio in essere per cercare soluzioni che permettessero alle societa di poter continuare
I'attivita.

Programma 04 - Gestione entrate tributarie e servizi fiscali

Le politiche programmate in campo tributario sono ispirate ai principi costituzionali in
materia, finalizzati a garantire la partecipazione di tutti i cittadini alla spesa pubblica secondo
equita e progressivita.

Pertanto, l'attivita € orientata alla realizzazione di progetti finalizzati a razionalizzare e
ottimizzare i processi che ineriscono alla riscossione delle entrate tributarie.

In questo ambito si colloca I'attivita di recupero dell’'evasione dell'IMU/TASI, gia avviata negli
anni passati. Tale attivita consiste nelle verifiche incrociate tra le informazioni ricavate dalle
varie banche dati (dichiarazioni dei contribuenti, catasto, concessioni edilizie, convenzioni
urbanistiche) ed i versamenti effettuati. L'attivita e svolta tramite appalto.

La fase relativa alla riscossione € stata condizionata dallo slittamento delle scadenze di
pagamento dei debiti tributari normativamente previsto in relazione all'emergenza sanitaria.
Infatti, 'ormai diffusa crisi economica e difficolta finanziaria hanno portato ad una quota
elevatissima di contribuenti che chiedono di accedere alla possibilita di rateizzare il debito e
questo sposta in avanti nel tempo gli effetti finanziari di cassa dell’entrata. Questo effetto si
e esteso dopo I'adozione del nuovo regolamento per le entrate comunali, che ha esteso le
possibilita di ricorrere a piu ampie rateizzazioni.

Parallelamente, & proseguita I'attivita di bonifica della banca dati IMU e TASI (anagrafiche,
codici fiscali, immobili, ecc.) con la rettifica di numerose posizioni.

Sul versante del recupero delle entrate, tributarie e non tributarie, gia dal 2013, a seguito
dell’approvazione del regolamento comunale delle entrate, si & utilizzata I'ingiunzione fiscale
come unico strumento di recupero coattivo (con esclusione delle sanzioni relative al Codice



della strada), cui fa seguito, in caso di insolvenza del debitore, I'attivazione delle procedure
esecutive previste dal tit. II del DPR 602/73.
La riscossione coattiva € gestita dal Comune con l'ausilio tecnico di una societa esterna,
individuata tramite apposita procedura di gara, che agisce in veste di concessionaria per
quanto riguarda le procedure esecutive. La gestione del recupero coattivo delle entrate
comunali ha visto nel 2021 un anno particolarmente difficile in considerazione del blocco
normativo imposto sulle notifiche di nuove ingiunzioni e su tutte le procedure esecutive.
L'attivita, bloccata dall’'8/3/2020 e ripresa solo dall'l/11/2021 dopo vari rinvii
normativamente previsti; nonostante queste difficolta sono stati gestiti complessivamente
circa 140.000 atti. Nel 2021 e stata svolta comunque, oltre all‘attivita di recupero coattivo,
anche l'attivita di sollecito bonario.
Sono inoltre proseguite le attivita di gestione del tributo sui rifiuti, allo scopo di contenere
la percentuale di insoluto dopo la prima emissione degli addebiti. Le attivita sono in questo
caso gestite nell'ambito del contratto con il gestore del servizio di igiene urbana.
Per quanto riguarda le competenze delle annualita precedenti, riguardo all'insufficiente od
omesso versamento, si precisa che:
— per gli anni sino al 2017 e 2018 sono stati inviati gli avvisi di accertamento e le relative
ingiunzioni e si & in fase di riscossione coattiva;
- per il 2019 gli accertamenti sono stati emessi nel corso del 2021, con la gradualita
imposta dall’attuale contingenza.
Si segnala inoltre che viene effettuata un‘attivita sistematica di recupero evasione basata
sull'incrocio dei dati delle utenze elettriche e delle utenze TARI finalizzato specificamente al
recupero di base imponibile: questa attivita ha portato nel 2021 all'emersione di situazioni
non dichiarate, contestate ai contribuenti.
L’ attivita € stata implementata anche tramite appalto di servizi, con la finalita di recuperare
evasione da mancate o infedeli dichiarazioni degli utenti. Tale attivita ha portato
all'emissione di 5.302 avvisi di accertamento.
E’ proseguita I'attivita di collaborazione con I'Agenzia delle Entrate ai sensi dell’art. 44 del
DPR 600/73 secondo il quale il Comune “segnala all'ufficio delle imposte dirette qualsiasi
integrazione degli elementi contenuti nelle dichiarazioni presentate dalle persone fisiche”,
considerato anche che il legislatore ha prorogato il riconoscimento integrale ai Comuni
segnalanti in relazione agli incassi da esse realizzati. Anche questa attivita & gestita con il
supporto di una societa esterna.
Per quanto riguarda il sistema dei controlli sugli ISEE, & continuata la a collaborazione tra i
settori comunali coinvolti nell’attivita di controllo delle dichiarazioni, attenendosi alle linee
approvate dalla Giunta comunale all'inizio del 2015.
E’ stata svolta I'attivita di controllo ed inserimento delle dichiarazioni ed agevolazioni IMU,
presentate a mano o trasmesse per posta, fax o telematicamente dai contribuenti.
E’ proseguito altresi il disbrigo delle domande di rimborso/compensazione relative ad IMU,
TARI e TASI presentate dai contribuenti, con eventuale richiesta allo Stato di versamento,
ai soggetti interessati, delle somme indebitamente percepite. Sono state gestite, inoltre, le
richieste di rimborso delle maggiorazioni dell'imposta comunale sulla pubblicita a seguito
della Sentenza della Corte Costituzionale n. 15 del 10/1/2018.
E’ stato gestito il contenzioso tributario, a fronte della delega alla difesa tecnica, con la
gestione di 19 situazioni aperte riguardanti diverse annualita, derivanti da ricorsi avverso
accertamenti, o avverso mancati rimborsi oppure riguardanti le pratiche di riscossione
coattiva, istanze di annullamento in autotutela e mediazioni chiuse negativamente.
Gli sportelli del settore Tributi hanno offerto la propria assistenza ai contribuenti, su
appuntamento e on/ine, ogni giorno feriale dell'anno e, in corrispondenza delle scadenze di



adempimenti dichiarativi o di versamento, hanno garantito un’apertura al pubblico anche

oltre il normale orario, nonostante i condizionamenti e le limitazioni imposte dalla emergenza

pandemica. Da tempo ¢ stato attivato un servizio di prenotazione che consente all’utente di

fissare data ed ora dell'appuntamento: la prenotazione puo avvenire telefonicamente oppure

utilizzando il sito internet.

Sul sito internet sono stati ampliati i servizi di informazione, di scarico della modulistica ed

anche per consentire l'inoltro online delle denunce e domande di rimborso, nonché il calcolo

di IMU e la stampa del relativo modello F24 per il versamento.

Sono state gestite situazioni di crisi aziendale, sovraindebitamento ed insolvenza con la

tutela della posizione del Comune, tramite la produzione di atti di insinuazione o costituzione

della posizione creditoria’ che nel 2021 sono stati pari a 198 posizioni. Inoltre, sono state
effettuate 307 compensazioni debiti/crediti derivanti dalle verifiche su ulteriori posizioni
segnalate attraverso la verifica di sussistenza di crediti del Comune.

Sono state espletate le attivita di gestione dell'imposta di soggiorno, introdotta ai sensi

dellart. 4 del D.Lgs. 23/2011 e adottata dal Comune nel 2019. La normativa € stata

recentemente rivista con variazione regolamentare per I'anno 2021. Tramite gestione del
portale dedicato, € stato mantenuto un canale di relazione continua con le circa 250 strutture
ricettive presenti nel territorio.

Inoltre:

- sono state trasmesse puntuali indicazioni di dettaglio richieste attraverso la casella di
posta dedicata per i soggetti gestori in difficolta rispetto alle novita normative, aggiornata
la modulistica sul portale, aggiornato il programma di gestione dellimposta, con
interfaccia con le strutture ricettive;

- sono state censite ed aggiornate le strutture che hanno eseguito I'accreditamento al
portale messo a disposizione per gli adempimenti legati all'imposta, effettuando un
coordinamento con le informazioni in tema di autorizzazione all’'esercizio dell‘attivita
ricettiva con la Provincia di Brescia;

- viene controllata la modalita d'incasso con F24 con la procedura, autorizzata dall’Agenzia
delle entrate, relativa all’attivazione del codice tributo con la registrazione contabile dei
versamenti.

Attraverso |'applicazione del regolamento disciplinante misure preventive per sostenere il

contrasto dell’evasione, sono state predisposte tutte le attivita volte ai controlli delle

irregolarita tributarie su soggetti che esercitano attivita commerciali o produttive in fase di

richiesta di nuove autorizzazioni, concessioni o licenze. In particolare sono stati fatti i

controlli per sostenere il contrasto all’evasione dei tributi locali attraverso I'analisi di 1.608

posizioni.

Anche dal punto di vista normativo il 2021 & stato particolarmente impegnativo in quanto

sono stati gestiti vari provvedimenti per l|'adeguamento alle numerose innovazioni

normative. Con riferimento al canone unico patrimoniale, sono state approvate: le delibere

di Consiglio Comunale n. 8 e 9 del 14/1/2021 (relative all’applicazione delle tariffe) e n. 83

(modifica al regolamento del canone unico); le delibere di Giunta Comunale n. 204 del

9/6/2021 e n. 341 dell'8/9/2021 (relative al differimento dei termini di scadenza dei

pagamenti del canone unico 2021) e la delibera n. 570 del 29/12/2021 (riguardante

I'aggiornamento delle tariffe per I'applicazione del canone unico patrimoniale 2022). Per

quanto riguarda la TARI, sono state approvate le delibere di Consiglio comunale n. 4 del

14/1/2021 e n. 106 del 21/12/2021 (modifica del regolamento TARI), n. 5 del 14/1/2021,

n. 27 del 30/4/2021 e n. 50 del 25/6/2021 in materia di applicazione delle tariffe TARI 2021.

Si ricordano, infine, le delibere di Giunta n. 410 del 27/10/2021 (ulteriore erogazione di

contributi economici a categorie economiche colpite dall'emergenza Covid-19) e n. 536 del



15/12/2021 (rimborso parziale della TARI per recupero rifiuti ai sensi dell'art.11 del
regolamento sulla TARI).

Programma 05 - Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

Nel corso del 2021 si € proceduto alla formulazione del piano delle alienazioni immobiliari e
a tre successive variazioni integrative e modificative, volte ad aumentare le possibilita di
realizzo degli immobili comunali, ovvero alla loro differente destinazione.

Durante il 2021 sono stati predisposti 3 bandi di alienazione e una 1 trattativa diretta.
Sono state effettuate, altresi, operazioni di concessione di servitu o altri diritti reali di
godimento.

Nell'ambito della valorizzazione del patrimonio comunale per il quale non & prevista
I'alienazione, sono state concluse alcune operazioni di concessione di valorizzazione,di cui
due mediante costituzione di diritto di superficie (impianti sportivi Michelangelo e 'immobile
ex Arici Sega) e una con canone di concessione.

E’ proseguita la predisposizione di operazioni di recupero di immobili in stato di non utilizzo
odegrado, con opere a carico dei conduttori, con 10 operazioni complessive.

Per quanto riguarda le locazioni/concessioni, sono stati pubblicati 6 bandi e sono state
concluse, con l'aggiudicazione definitiva, 5 procedure derivanti da bandi del precedente
anno.

Nel corso dell’anno sono stati assegnati in concessione/locazione senza pubblicazione di
bando, nel rispetto delle disposizioni previste dal vigente regolamento comunale, 8 immobili.
A completamento della disciplina di gestione del patrimonio immobiliare, & stato predisposto
il regolamento di disciplina delle procedure per I'acquisto della proprieta di beni immobili o
per la costituzione di servitu a favore del Comune, approvato con deliberazione del Consiglio
comunale n. 7 dell'1/2/2022.

Nell'ambito dell’obiettivo relativo al censimento/individuazione dei beni comunalidismessi
e/o da dismettere, da destinare — mediante bando e nelle diverse forme contrattuali
esperibili ai sensi di legge e regolamento - a diverse finalita di interesse per I'Ente e la
collettivita, si € provveduto ad effettuare la mappatura di aree di proprieta comunale che
per la loro ubicazione, conformazione, disponibilita, potrebbero essere oggetto di
concessione, con il fine di trovare soluzioni e risposte alle istanze di assegnazione provenienti
da parte di diverse tipologie disoggetti: associazioni, comitati, cooperative, enti, privati, ecc.
Entro il mese di agosto 2021 e stata elaborata la prima mappatura grafica delle aree
potenzialmente interessate (21); successivamente si € proceduto ad acquisire, dagli uffici
comunali interessati un parere per quanto di competenza, mediante conferenza
intersettoriale, dalla quale € risultato che le aree concedibili sono 10. Nel mese di novembre
il si & provveduto aredigere la mappatura definitiva delle aree passibili di essere oggetto di
concessione.

Contestualmente si € provveduto ad aggiornare I'elenco delle assegnazioni degli immobili
presenti in inventario con l'indicazione del loro utilizzo, per garantirne la valorizzazionee
riprendere in carico eventuali immobili non piu utilizzati dai consegnatari. Nell’anno 2021
sono state effettate 7 nuove assegnazioni di immobili a diversi settori dell’Ente.

Nel corso dell'anno si & cercato di dare risposta a tutte le istanze presentate: parte di queste
sono andate a buon fine con la stipula di contratti di locazione o concessione.

Nel complesso sono pervenute 17 richieste per I'occupazione di immobili relativi a progetti
di rivitalizzazione del contesto e del quartiere di riferimento. Tutti i soggetti sono stati
contattati e per coloro a cui non € stata trovata adeguata soluzione, si valuteranno ulteriori
possibilita; altri invece hanno rinunciato. Sono stati conclusi 10 nuovi contratti di
concessione.



Le motivazioni della mancata concessione degli spazi a tutti i soggetti richiedenti sono state:
la necessita di ottenere risposta alle istanze di verifica di interesse culturale o di
autorizzazione alla concessione/locazione dal Mibact, la mancanza di locali idonei allo scopo
richiesto, la mancanza di disponibilita finanziaria da parte dei richiedenti a sostenere il
canone anche se abbattuto, la mancanza di capacita di effettuazione di interventi di natura
straordinaria per il recupero degli immobili, pur con la possibilita di scomputo dal canone di
locazione/concessione.

Vista la scadenza a maggio 2021 del ventennale contratto di concessione in diritto di

superficie all’ASST degli Spedali Civili di Brescia di area situata in via Donatori di Sangue,

attualmente adibita a lavanderia del nosocomio, € stata avviata una interlocuzione con l'ente
ospedaliero finalizzata ad indagare la volonta dell’azienda rispetto alla scadenza. L’ASST ha
comunicato la propria volonta di mantenere la disponibilita dell’area richiedendo al Comune

di Brescia di riscattare I'area. Con successiva nota gli uffici comunali hanno comunicato

I"avvio degli approfondimenti tecnici inerenti alla stima dell'immobile e alla fine di settembre

2021 e stata comunicata ad ASST l'entita economica del riscatto. Si € in attesa che ASST

ottenga visto di congruita da parte dell’Agenzia del Demanio al fine perfezionare la cessione.

Nell’anno 2021 sono state effettuate le seguenti attivita:

- la gestione dei beni immobili demaniali e indisponibili con assegnazioni e concessioni di
spazi a servizi e uffici comunali o locali messi a disposizione di altri enti pubblici.
Comprendendo gli immobili afferenti al patrimonio disponibile, sono state gestite con i
cicli di fatturazione mensile le 133 affittanze e concessioni di immobili e spazi
amministrate direttamente o attraverso I'Aler di Brescia con le modalita di cui alla
convenzione sottoscritta; sono inoltre stati assegnati o dismessi 'uso di immobili da parte
di altri settori o servizi comunali. Nel periodo annuo di riferimento sono stati stipulati 20
nuovi contratti di locazione/concessione;

- gestione e contabilita relativa a 22 contratti di locazione passiva relativi a servizi
comunali;

- gestione delle concessioni del demanio che riguardano chioschi ed edicole e di aree o
terreni afferenti al patrimonio disponibile (191 tra concessioni ed affittanze). Sono state
inoltre gestite 16 posizioni, tra contratti nuovi, subentri, affitti, cessioni d'azienda e altro;

- gestione dei rapporti per le concessioni e per le affittanze delle attivita produttive (gruppo
A2A, Brescia Trasporti, mercato ortofrutticolo, Brescia Mobilita);

- predisposizione dei bandi di gara e delle procedure per I'alienazione e la concessione dei
beni del patrimonio del Comune di Brescia. Nel corso del 2021 sono state condotte 11
procedure ad evidenza pubblica, di cui 3 per alienazione, 6 per concessione/locazione di
immobili e terreni, 2 per valorizzazione di cui 1 tramite diritto di superficie ed 1 tramite
concessione;

- conclusione di 35 stime, di cui 6 fatte da periti esterni per attribuire il valore economico
degli immobili di proprieta comunale inseriti nel piano delle alienazioni, 22 per affittanze
attive e 1 per le affittanze passive (per queste si segnala I'obbligatorieta di acquisire
I'autorizzazione preventiva dell’Agenzia del Demanio in caso di rinnovo del contratto di
locazione passiva) e 6 relazioni per altri diritti di godimento minori o acquisti;

- gestione dei rapporti con gli amministratori condominiali: sono state controllate e
corrisposte le spese relative a 31 gestioni condominiali per immobili comunali inseriti in
contesti condominiali. Sono stati gestiti direttamente i rapporti con i vari amministratori
condominiali di immobili nei casi in cui gli immobili non siano gestiti all'interno della
convenzione stipulata con Aler;



tenuta dei rapporti con I'Aler di Brescia per la gestione degli immobili non abitativi, la
verifica delle spese condominiali, il controllo sulle manutenzioni straordinarie e la relativa
rendicontazione annuale.

compilazione e aggiornamento dell'inventario, con rilevazione di dati fondamentali, di
ordine tecnico ed economico, che riguarda il patrimonio comunale. Sono state effettuate
circa 119 variazioni inventariali e adeguato il valore patrimoniale degliimmobili. Nel corso
dell'anno si € dato rispostaa circa 1.419 richieste di informazioni inventariali, catastali,
planimetriche, nonché di verifica delle condizioni previste da convenzioni urbanistiche
ecc., pervenute sia dagli uffici comunali sia da tecnici esterni, amministratori condominiali
o cittadini;

rilascio di certificazioni di informazioni e dati ai cittadini, ai professionisti e agli uffici
comunali interessati, riferiti a strade comunali, aree pubbliche, fabbricati;

controllo su parte del territorio cittadino in relazione ad eventuali segnalazioni di
occupazioni abusive di aree.

Programma 06 - Ufficio tecnico

Considerando le necessita poste dal patrimonio immobiliare che necessita di un piano di
ristrutturazione, messa in sicurezza ed efficientamento, le attivita manutentive sono state
prioritaria. Il programma delle manutenzioni ha riguardato i seguenti ambiti:

progettazione degli interventi di manutenzione migliorativa, di messa a norma e di
manutenzione straordinaria attraverso la redazione di progetti relativi allarealizzazione
degli interventi necessari in base alle risultanze delle operazioni di monitoraggio;
programma di manutenzione straordinaria, in particolare con interventi volti al recupero
di immobili sottoutilizzati o da razionalizzare: uffici decentrati in Sanpolino, ala sud est
del cimitero Vantiniano, adeguamento antincendio degli archivi comunali (Rossovera,
Vantiniano, Casa della Memoria in Borgo Wuhrer), esecuzione dei lavori ristrutturazione
del capannone della Polizia Locale di via Donegani, consolidamento conservativo della
sala delCamino di Palazzo Martinengo ed altri interventi nell'immobile, riqualificazione
del centro sportivo San Bartolomeo, nuovi spogliatoi del campo di atletica, interventi
presso vari cimitericittadini e suburbani. A cid si sono aggiunti studi e valutazioni per
interventi da candidare su bandi per finanziamenti nell'ambito del PNRR: riuso ex
biblioteca della scuola Crispi, riqualificazione del centro civico Casazza. Si sono pianificati
ulteriori interventi all'ex sala di lettura Cavallerizza e per il riuso di spazi per uffici in
vicolo Medici e sono state effettuate valutazioni tecnico estimative per interventi sul
patrimonio comunale;

manutenzione programmata (estintori, ascensori, ecc.);

manutenzione su richiesta di pronto intervento;

estensione di attivita di manutenzione predittiva programmata presso le sedi di
competenza;

verifica e pianificazione degli interventi volti all’ottenimento dei CPI (certificato di
prevenzione incendi).

Alle attivita sopra descritte, si sono sommate tutte le “operativita” diffuse sul territorio
(segnatamente fontane ed arredo urbano).
Nell’'ambito scolastico, si € proceduto con le seguenti attivita:

verifica e pianificazione degli interventi volti all'ottenimento dei CPI (certificato di
prevenzione incendi), prioritariamente per gli asili nido cittadini e, alla luce della proroga
dei termini, anche in riferimento agli altri ordini scolastici;

prosecuzione del piano di abbattimento delle barriere architettoniche di due scuole
primarie e due scuole dell'infanzia;
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- identificazione e classificazione dell’archivio dell’ufficio tecnico;

- prosecuzione dell’estensione della procedura di affidamento dei lavori con lo strumento
dell’accordo quadro;

- prosecuzione della programmazione di iniziative di riqualificazione del patrimonio
immobiliare scolastico relativamente al tema dell’efficientamento energetico tramite
sostituzione, in sette edifici, degli infissi esistenti con nuovi in pvc pit performanti. In
tale ambito si evidenzia anche la conclusione del primo lotto di 10 interventi conseguenti
alla procedura di partenariato pubblico privato (PPP) volta alla riqualificazione energetica
di 70 scuole sulle 110 di competenza, che prevede il completo rifacimento degli impianti
di illuminazione in sistemi ad alta efficienza e la gestione degli stessi per un periodo di
22 anni. E" in corso la fase di progettazione dei 30 edifici del secondo lotto.

E’ proseguito, secondo la programmazione, il programma straordinario di interventi di

miglioramento e adeguamento sismico del patrimonio edilizio di competenza, a seguito

della classificazione sismica del territorio comunale in classe 2.

Al fine di dare coerenza ed omogeneita alle linee progettuali ed attuative, si sono attivate

specifiche collaborazioni con le Universita di Brescia e Bergamo (Dipartimenti strutturali).

Per la priorita “scolastica”, per Fiumicello e per Giovanni XXIII si € proceduto all'avvio dei

lavori, mentre per la Divisione Tridentina tale avvio € programmato per settembre 2022.

Per la scuola Ungaretti si € dato avvio alla procedura di approvazione del progetto esecutivo

finalizzato all’'esame da parte della Commissione sismica comunale; per la Romanino, di

concertocon I'Universita di Brescia, si sono svolti approfondimenti strutturali alla luce delle

necessita di riutilizzo del plesso, nei prossimi anni, quale spazio di rotazione per altre scuole

di cui si &€ programmato l'adeguamento.

Per altri nove sono state completate le progettazioni di primo livello, con progettazioni di

fattibilita tecnico-economica “chiusi”: Chizzolini, Deledda, Kennedy, Tovini, Collodi, Battisti,

Calini, Canossi, Scoiattolo.

Per tre plessi (Calini, Battisti ed Ugolini), si sono valutate le prime ricadute attuative per un

aggiornamento della pianificazione (rilievi architettonico-strutturali e storici, livelli

progettuali; Calini e Battisti sono immobili vincolati che necessitano del parere della locale

Soprintendenza), partendo dal fatto che per Calini e Battisti sussistono specifici studi di

fattibilita, che andranno rivalutati alla luce delle recenti esperienze progettuali esecutive

svolte con il supporto dell'Universita di Brescia (che ha provveduto e sta provvedendo a

specifici pareri per ogni plesso e per ogni livello progettuale) e di Brescia Infrastrutture,

mentre per la Ugolini & in corso di predisposizione la progettazione di fattibilita tecnico-
economica.

Per le lavorazioni interessate dall’‘operativita dell’'Universita di Bergamo, si &€ proceduto con

analisi sul patrimonio “civile” (di primo livello e secondo livello), con priorita per via Marconi,

via Donegani, via Marchetti e Museo di Scienze di via Ozanam, oltre che con le prove

materiche sul sito dell’ex Arici-Sega ed il completamento del cantiere esecutivo per il

programma regionale AdEsa - Adeguamento Energetico Sismico Architettonico

(sull'immobile della palestra della scuola Don Milani).

Il proseguimento dell’attivita propriamente pianificatoria e progettuale, nelle finalita

individuate, € funzionale ad attivare un ciclo, da alimentarsi anno dopo anno, di cantieri di

miglioramento ed adeguamento (in numero di due-tre all'anno) in grado di affrontare con

visione di lungo periodola messa in sicurezza di tutto il patrimonio immobiliare comunale.

A seguito dell’emergenza sanitaria da COVID-19, I'Amministrazione ha optato, alla luce

delle consultazioni costanti con le strutture organizzative interessate (segnatamente Diritto

allo studio elavori pubblici), per I'avvio dell’esecuzione delle opere relative ad un plesso per
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ogni anno, in attesa di rivedere la pianificazione alla luce del mutare delle esigenze di

spazi per distanziamentie didattica.

E’ proseqguita I'attivita di recupero dei dati pregressi riferiti ai diversi CUP (Codice Unico di
Progetto) identificativi delle opere pubbliche.

Ai fini degli obblighi della trasparenza, nella pagina del sito internet istituzionale dedicata
alle “Opere pubbliche” e stato inserito un/ink per il collegamento diretto alla Banca dati
Amministrazioni Pubbliche (OpenBdap) che consente la consultazione dei dati (in fase di
aggiornamento e inserimento) relativi allo stato di attuazione delle opere.

Al fine di garantire l'uniformita interpretativa e applicativa degli istituti del codice degli

appalti sono stati coinvolti i settori tecnici in corsi formativi e di aggiornamento interni ed

esterni.

Programma 07 - Anagrafe, stato civile e servizio elettorale

Nell’'ambito dei servizi demografici, alla data del 31/12/2021, si citano in particolare i sotto

elencati risultati conseguiti nonostante i seguenti significativi fattori di condizionamento

esterno:

— il perdurare della situazione di emergenza pandemica da COVID-19 ed il continuo
mutamento delle disposizioni in materia di contenimento e prevenzione del contagio, per
le conseguenti ricadute di carattere organizzativo sulle modalita di erogazione dei servizi
di front e di back office, in ottemperanza alla correlata normazione straordinaria
sull'accessibilita agli uffici/servizi, sulle modalita di lavoro da applicare alle risorse umane
assegnate e sui procedimenti amministrativi di specialita;

- le criticita operative causate dal danneggiamento subito dal sistema informatico dell’Ente
nel marzo 2021, la cui persistenza su alcuni sistemi operativi generali in uso all’Ente e su
alcuni applicativi specifici in uso ai servizi demografici ha determinato un oggettivo
rallentamento nella tenuta dei registri demografici e nella conseguente puntuale
certificazione.

Per il servizio anagrafe, a cui fanno capo i servizi anagrafici resi presso la sede centrale in

palazzo Broletto e presso le quatto anagrafi decentrate sul territorio comunale, si indicano i

seguenti risultati:

- 10.789 iscrizioni anagrafiche (di cui 4.971 cambi di abitazione all'interno del territorio
comunale), 74 iscrizioni anagrafiche delle persone senza fissa dimora, 19 iscrizioni
anagrafiche nello schedario della popolazione temporanea, 250 iscrizioni e registrazioni
delle c.d. convivenze di fatto, 654 cancellazioni anagrafiche per irreperibilita accertata,
582 iscrizioni anagrafiche A.I.R.E. (Anagrafe Italiani Residenti all’'Estero), 3.847 rinnovi
delle dichiarazioni di dimora abituale da parte dei cittadini extracomunitari, 26.204 rilasci
della carta d'identita (di cui 25.227 CIE), 19.266 rilasci della certificazione anagrafica,
1.730 rilasci della certificazione storica, 671 autenticazioni della sottoscrizione (dato reso
a decorrere dal 13/10/2021, data di avvio della registrazione informatizzata e del
conseguente conteggio effettivo dell'adempimento), 437 legalizzazioni di fotografia, 294
autenticazioni di copie (dato reso a decorrere dal 19/10/2021, data di avvio della
registrazione informatizzata e del conseguente conteggio effettivo dell'adempimento),
7.343 registrazioni di variazioni anagrafiche e di stato civile per cittadini stranieri;

- attivazione di dieci postazioni e macchine ministeriali per il rilascio della Carta d'Identita
Elettronica (CIE), di cui sei presso I'anagrafe centrale di palazzo Broletto e una per
ciascuna delle quattro anagrafi decentrate. L'appuntamento per il rilascio della carta
d’identita (CIE) viene prenotato utilizzando il sito ministeriale
www.prenotazionicie.interno.gov.it.;
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mantenimento del canale infoanagrafiche@comune.brescia.it per la presentazione di
richieste di rilascio di servizi certificativi urgenti, debitamente documentati, in particolare
per il rilascio della carta d’identita in caso furto o smarrimento del documento, in assenza
di altri documenti di riconoscimento validi, d'imminente viaggio all’estero debitamente
documentato, di grave deterioramento del documento o di primo rilascio, in mancanza
di altri documenti di riconoscimento;

consolidamento del canale demografici.anagrafe@pec.comune.brescia.it per I'invio delle
dichiarazioni di cambio di residenza, utilizzando I'apposita modulistica pubblicata sul sito
istituzionale dell’Ente;

sviluppo del Progetto di Utilita Collettiva (PUC) per il servizio di accoglienza degli utenti
presso gli sportelli dell’anagrafe centrale e delle quattro anagrafi decentrate. Il personale
di volta in volta assegnato, previo costante tutoraggio da parte degli operatori degli uffici
di assegnazione, si occupa dell'accoglienza degli utenti, dell'osservanza delle misure
previste per il contenimento dell'emergenza da COVID-19, al fine di collaborare per la
gestione di un accesso disciplinato agli uffici (distanziamento sociale, divieto di
assembramenti, prenotazione servizio, temperatura corporea, mascherina, sanificazione
delle mani, compilazione dichiarazione per soggetti esterni all’Ente) e la consegna dei
fogli informativi per i servizi richiesti;

dal mese di gennaio 2021, accorpamento dell’'ufficio Aire/Comunitari/Storici in parte
presso |'ufficio Residenze ed in parte presso I'ufficio Certificazioni, sito al piano terra, con
conseguente formazione del personale degli uffici coinvolti, circa le nuove competenze
polifunzionali poste in capo. Per effetto di questa riorganizzazione interna, sono stati
liberati idonei spazi, sempre al piano terra di palazzo Broletto, destinati ad ospitare
I'attivita del servizio rilevazioni e notifiche, per una fruizione piu immediata anche di
questo front office, consolidando altresi I'accessibilita del polo di natura polifunzionale
sito al piano terra del settore;

dal mese di aprile 2021 progressiva attivazione dei sistemi di pagamento elettronici per
il tramite della piattaforma di Agid - Agenzia per I'Italia Digitale pagoPA, come da «Linee
guida per l'effettuazione dei pagamenti a favore delle pubbliche amministrazioni e dei
gestori di pubblici servizi> (determina Agid n. 209/2018 - GU Serie Generale n.152 del
3/7/2018);

dal mese di maggio 2021 riapertura, dal portale istituzionale dell’Ente, dei sistemi di
prenotazione online, relativi ai servizi anagrafici erogati in presenza (residenze, variazioni
anagrafiche, certificazioni, autenticazioni di firme e di copie, duplicati pin/punk CIE e
CNS-TS;

dal mese di agosto 2021, attivazione, con accesso diretto dal portale istituzionale
dell’Ente, previa autenticazione con SPID/CNS/CIE, del servizio online che permette di
richiedere e ottenere i seguenti certificati anagrafici direttamente da casa: certificato di
residenza, certificato di stato di famiglia, certificato di convivenza di fatto, certificato di
cittadinanza, certificato di stato libero, certificato di vedovanza, certificato stato civile,
certificato anagrafico di nascita, certificato anagrafico di matrimonio, certificato
anagrafico di unione civile, certificato anagrafico di morte;

nel mese di settembre 2021 sottoscrizione dell'accordo con [I'Agenzia delle
Entrate/Riscossione per la consultazione degli archivi anagrafici mediante AOL (Anagrafe
online);

rispettivamente dalla fine del mese di settembre 2021 e dalla fine del mese di novembre
2021 (data export in ambiente esercizio) attivazione del sistema di comunicazione per
gli avvisi di scadenza CIE e del sistema di comunicazione per gli avvisi circa i procedimenti
anagrafici, attraverso la piattaforma digitale App IO (progetto “10.it" art. 64 del CAD),
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creata per permettere a tutti i cittadini di avere un nuovo punto di accesso telematico ai
servizi, alle informazioni e alle comunicazioni della PA, attraverso l'utilizzo del proprio
smartphone;

- entro il mese di ottobre 2021, estensione della c.d. “firma grafometrica” presso le quattro
anagrafi decentrate. Ogni intervento di adeguamento informatico & stato preceduto da
apposita attivita di formazione del personale interessato;

- dalla meta del mese di novembre 2021, collegamento, con accesso diretto dal portale
istituzionale dell’Ente, al portale ministeriale di ANPR (Anagrafe Nazionale della
Popolazione Residente), che permette di richiedere e ottenere online e gratuitamente 14
tipologie di certificati anagrafici, per s&€ o per un componente della propria famiglia
anagrafica, accedendo con l'identita digitale (SPID, CIE o CNS);

- alla fine del mese di novembre 2021, presso l'anagrafe decentrata Est a Sanpolino
installazione dell’'ultima cassa automatica conta denaro, a completamento del percorso
di eliminazione della gestione del denaro contante presso gli sportelli di palazzo Broletto
(ufficio certificazioni e carte identita) e delle quattro anagrafi decentrate, in
ottemperanza a specifico obiettivo ricompreso nel vigente PTPCT 2021/2023;

- a dicembre 2021, estensione del processo di dematerializzazione degli accertamenti
anagrafici ai procedimenti relativi alle persone senza fissa dimora, alle residenze
temporanee e per listituzione delle convivenze anagrafiche di cui all’art. 5 del
regolamento anagrafico, approvato con DPR 223/1989 e ss.mm.ii., in collaborazione con
il servizio rilevazione e notifiche.

Con riferimento al servizio stato civile, prosegue I'attivita di sviluppo e consolidamento delle

azioni finalizzate alla gestione informatizzata e dematerializzata degli archivi, dei

procedimenti, delle informazioni e della certificazione di specialita, nell'lambito del piano
locale e nazionale di e-government e di digitalizzazione della pubblica amministrazione,
funzionale al consolidamento dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente (ANPR)
ed in recepimento della normazione straordinaria, applicabile alla specialita della materia,

preordinata al contenimento dell'emergenza sanitaria da COVID-19 ed all’esigenza di

semplificazione degli adempimenti.

In particolare, al 31/12/2021:

- con riferimento all‘attivita preordinata all’archiviazione ottica massiva degli atti di stato
civile, attraverso la digitalizzazione degli stessi e degli indici correlati, gia iniziata negli
scorsi anni, nonché all‘attivita di archiviazione ottica degli aggiornamenti medesimi,
effettuata direttamente dagli operatori del servizio stato civile (tramite postazione Vista
Plane), sono stati digitalizzati complessivamente 107.171 atti di stato civile;

- sono stata acquisite informaticamente 7.242 annotazioni che erano state apposte in
modalita cartacea nei registri di stato civile, attraverso la registrazione delle variazioni
certificative nel software gestionale, la stampa delle etichette contenenti le annotazioni
e I'apposizione delle stesse sui registri cartacei, al fine di garantire I'immediatezza e la
completezza degli aggiornamenti certificativi;

- la trasmissione telematica delle dichiarazioni di nascita da parte delle direzioni sanitarie
dei centri di nascita territoriali, mediante I'utilizzo del sistema regionale denominato
Icaro Nascite, per la conseguente immediata registrazione e certificazione dell’evento, €
stata, in corso d‘anno, parzialmente sospesa a causa dei danni subiti a seguito
dell’attacco informatico subito dell’Ente nel marzo 2021. II ripristino del sistema ha
permesso comunque di ricevere ed elaborare correttamente 477 dichiarazioni di nascita
nel corso del 2021;
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sono state trasmesse in forma dematerializzata, da parte delle imprese di servizi funerari
delegate, tramite il portale Ade, 2.812 dichiarazioni di morte, per 'immediata lavorazione
e certificazione del procedimento mortuario;

la trasmissione telematica delle comunicazioni dell’'evento morte provenienti dai reparti
ospedalieri dell’ASST Spedali Civili, mediante I'utilizzo del sistema denominato Icaro Morti
(Caronte), per la conseguente immediata certificazione dell’evento, anch’essa accessibile
direttamente online, € stata, in corso d'anno, parzialmente sospesa a causa dei danni
subiti a seguito dell’attacco informatico subito dell’Ente nel marzo 2021. Il ripristino del
sistema ha permesso comunque di ricevere ed elaborare correttamente 581 dichiarazioni
di morte nel corso del 2021;

sono state gestite in forma dematerializzata 62 comunicazioni di atti trasmessi da parte
dei notai, ai fini delle annotazioni delle convenzioni matrimoniali a margine degli atti di
matrimonio, per la conseguente immediata registrazione e certificazione;

sono state informaticamente gestite 58 convenzioni di negoziazione assistita per la
soluzione consensuale di separazione personale, cessazione degli effetti civili ovvero
scioglimento del matrimonio, o di modifica delle condizioni di separazione e divorzio,
trasmesse dagli avvocati in forma telematica (per posta elettronica certificata, firmate
digitalmente per attestarne la conformita all’'originale), in attuazione del protocollo
sperimentale d’intesa sottoscritto con la Procura della Repubblica presso il Tribunale di
Brescia, I'Ordine degli Avvocati di Brescia e I'A.I.A.F. (Associazione Italiana Avvocati per
le famiglie ed i Minori) per la conseguente immediata registrazione e certificazione dei
predetti eventi;

la gestione online, dal portale istituzionale dell’Ente, ovvero attraverso le agende
elettroniche approntate dal servizio stato civile, degli appuntamenti per la ricezione,
formazione e certificazione degli accordi consensuali di separazione, divorzio, ovvero di
modifica delle condizioni di separazione o divorzio davanti all’'ufficiale dello stato civile,
di cui all'art. 12 del D.L. 132/2014, convertito con modificazioni dalla legge 162/2014, ha
consentito la conclusione di 111 accordi;

attraverso il collegamento telematico con il Tribunale di Brescia finalizzato alla ricezione,
in forma dematerializzata, delle sentenze e dei provvedimenti giurisdizionali destinati
all'ufficiale dello stato civile, con relativo interscambio di dati, per la conseguente
immediata esecuzione dei predetti provvedimenti (c.d. progetto “BresciaMenoCarta”),
sono stati ricevuti 1.006 provvedimenti;

sono state acquisite in forma dematerializzata, con riversamento diretto alla banca dati
nazionale istituita presso il Ministero della Salute, 42 dichiarazioni anticipate di
trattamento (DAT) presentate all’'ufficiale di stato civile competente per residenza;

sono stati gestiti in forma dematerializzata 146 accertamenti relativi ai procedimenti di
cittadinanza per competenza in materia di residenza, unitamente ai correlati
adempimenti. Il nuovo software messo a disposizione dal servizio rilevazioni e notifiche
ha permesso di gestire le verifiche di dimora abituale correlate ai procedimenti di acquisto
della cittadinanza in maniera tale da consentire il puntuale tracciamento informatizzato
del procedimento ed una considerevole diminuzione del materiale cartaceo;

sono state rilasciate 11.942 certificazioni attraverso I'utilizzo dei canali e degli strumenti
di semplificazione digitale, in parte attivati anche attraverso la modalita del c.d. smart
working, mediante la trasmissione di documenti firmati digitalmente e inviati
direttamente al richiedente all’indirizzo di posta elettronica certificata;

sono stati effettuati, in presenza, 635 giuramenti per I'acquisizione della cittadinanza
italiana;

sono stati celebrati 280 matrimoni civili e costituite 12 unioni civili.
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Infine va segnalato che presso gli sportelli dell’ufficio nascite e dell'ufficio cittadinanza &
stata avviata la sperimentazione della c.d. “firma grafometrica” che, tramite l'ausilio di un
tabletdi firma, permette di gestire digitalmente e di dematerializzare i documenti che prima
venivano gestiti allo sportello soltanto in forma cartacea. Sono stati individuati, quali
procedimenti cui applicare il nuovo strumento, sia le istanze ex artt. 36 e 98 del DPR
396/2000 (cambio nome e correzioni di errori materiali) sia quelle relative ad alcune
casistiche inerenti all’acquisto della cittadinanza italiana. I dispositivi per I'acquisizione della
firma grafometrica sono stati installati presso |'ufficio nascite e I'ufficio cittadinanze alla fine
del maggio 2021 e si & poi provveduto alla correlata formazione del personale. Alla data
del 31/12/2021 risultano acquisite 105 firme grafometriche di cui: 12 ex art. 36 DPR
396/2000, 35 ex art. 98 DPR n. 396/2000 e 58 per istanze relative all'acquisto della
cittadinanza italiana.

Il servizio elettorale e leva nelllanno 2021 & stato impegnato nell‘attivita ordinaria
riguardante la tenuta e la revisione delle liste elettorali, gli adempimenti inerenti
all'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio, degli scrutatori e dei giudici popolari,
la formazione delle liste di leva e il rilascio dei certificati di ruolo matricolare, il rilascio delle
tessere elettorali e dei certificati elettorali per sottoscrizioni o petizioni. Non vi sono stati
adempimenti straordinari, in quanto nel 2021 il Comune di Brescia non € stato interessato
da consultazioni elettorali o referendarie, ad eccezione di revisioni straordinarie parziali
delle liste elettorali, avvenute su sollecitazione di altri comuni coinvolti in consultazioni
elettorali.

A ci0 si aggiunge il lavoro legato al funzionamento della Commissione Elettorale
Circondariale sia per quanto riguarda I'approvazione dei verbali delle revisioni ordinarie e
straordinarie delle liste elettorali, sia per le procedure inerenti alle accettazioni di
candidatura dei Comuni del circondario in cui si sono svolte le elezioni amministrative.

Per quanto attiene agli obiettivi di sviluppo dell'amministrazione digitale, si € proseguito
con il progetto, avviato nell'anno 2020, per la digitalizzazione del flusso documentale
all'interno del fascicolo elettronico dell’elettore iscritto alle liste ordinarie.

Tale progetto consta nel passaggio dalla conversione di documenti analogici (scansione
cartaceo), alla formazione integrale di documenti digitali con importazione automatica nel
fascicolo dell’elettore. Inizialmente parte della documentazione (relate di consegna delle
tessere elettorali, atti nascita dei neo diciottenni nati altrove, certificati pubblica sicurezza)
costituente il fascicolo elettronico dell’elettore iscritto alle liste ordinarie veniva ancora
prodotta o acquisita in formato cartaceo e successivamente digitalizzata e memorizzata nel
fascicolo stesso. L'obiettivo si prefigge la formazione in origine dell'intera documentazione
in formato digitale, anche attraverso uno sviluppo del software gestionale, azzerando
completamente [I'utilizzo del cartaceo e riducendo al minimo lintervento manuale
dell’operatore: sono state abolite le operazioni di stampa, scansione della documentazione
e collegamento manuale al fascicolo, con conseguente ottimizzazione dei tempi di lavoro e
riduzione del margine di errore.

Dopo una prima fase di sperimentazione, svoltasi nell'anno 2020, nel corso del 2021 ¢ stato
portato a termine l|'obiettivo relativo alla revisione dinamica ordinaria, raggiungendo il
100% dei fascicoli dei nuovi elettori iscritti alla lista ordinaria gestiti ed implementati con la
nuova modalita. Nei prossimi anni si prevede di estendere il progetto alle altre tipologie di
revisione delle liste elettorali.

Il secondo obiettivo riguardante I'amministrazione digitale prevedeva la bonifica della banca
dati dei cittadini iscritti negli elenchi comunali per I'esercizio delle funzioni di giudice
popolare nella Corte di Assise e nella Corte d’Assise di Appello, in vista dellintroduzione da
parte del Tribunale di Brescia del software GPop. Dopo una prima fase, avviata nell’anno

26



2020, volta a sanare le posizioni discordanti relative alle cancellazioni, nell'anno 2021 sono
state effettuate le bonifiche relative ad iscrizioni e correzioni anagrafiche. Le posizioni
bonificate sono state le seguenti: Corte d’Assise di primo grado 1.189 iscrizioni e 170
correzioni anagrafiche, Corte d’Assise d’Appello 76 iscrizioni e 10 correzioni anagrafiche.
Nell’anno appena trascorso |'ufficio € stato, inoltre, impegnato nella redazione della Carta
dei Servizi elettorale e leva. Tale compito, previsto come misura specifica nel Piano
Triennale della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2020/2022, € stato
occasione per una ulteriore verifica delle mappature dei procedimenti e per I'aggiornamento
degli standard di erogazione dei servizi all’'utenza. La Carta dei Servizi elettorale e leva &
stata approvata con deliberazione di Giunta Comunale n. 558 del 22/12/2021.

Per quanto attiene alla regolare attivita dell'ufficio, nell'anno 2021 si € provveduto ad
iscrivere nella lista ordinaria 5.854 nuovi elettori e a cancellarne 5.377. L'intera procedura
e stata gestita in forma dematerializzata sia per la ricezione e I'invio dei fascicoli elettorali
(mod. 3D) a seguito di immigrazione/emigrazione, sia per la nuova costituzione degli stessi
a seguito di raggiungimento maggiore eta, acquisto cittadinanza italiana, ricomparsa,
riacquisto del diritto di elettorato attivo. Per la formazione dei nuovi fascicoli sono stati
richiesti ed elaborati in modalita telematica i seguenti documenti: certificato penale,
estratto dell’atto di nascita, certificato di residenza e cittadinanza.

Per |'attivita di revisione delle liste sono state elaborate 18.249 comunicazioni inviate dai
servizi anagrafe e stato civile.

Attualmente le liste elettorali del comune di Brescia sono composte da 147.268 elettori
iscritti alla lista ordinaria, 21 iscritti alla lista aggiunta della provincia Bolzano, 29 iscritti alla
lista aggiunta della provincia Trento, 2 iscritti alla lista aggiunta della Valle d’Aosta, 166
iscritti alla lista aggiunta dei cittadini comunitari che hanno chiesto di votare per le elezioni
del parlamento europeo, 275 iscritti alla lista aggiunta del cittadini comunitari che hanno
chiesto di votare per le elezioni amministrative, per un totale di 147.761 elettori.

I documenti rilasciati all'utenza nell'anno appena trascorso ammontano a 5.989 tessere
elettorali, di cui 254 duplicati/rinnovi e 13.557 certificati elettorali, di cui 98 certificati di
godimento dei diritti politici, 25 certificati elettorali per presentazione candidature e 13.434
per sottoscrizione referendum o proposte di legge di iniziativa popolare. Si richiama la
particolare attenzione su quest’ultimo dato, in sensibile aumento rispetto agli anni
precedenti (246 certificati nell'anno 2020, 985 nell'anno 2019), dovuta all‘introduzione della
possibilita di richiesta e rilascio in formato digitale dei certificati di iscrizione nelle liste
elettorali, a seguito dell’entrata in vigore nel mese di luglio del D.L. 77/2021. Tale attivita
si & concentrata nei mesi da luglio ad ottobre 2021.

Relativamente agli adempimenti per la tenuta e revisione dell'albo degli scrutatori, sono
state ricevute 128 domande di nuove iscrizioni e 5 istanze di cancellazione, mentre per
quanto concerne |I'aggiornamento periodico delle persone idonee all’ufficio di Presidente di
seggio elettorale, entro il mese di dicembre sono state inoltrate alla Corte di Appello 22
proposte di iscrizione e 15 proposte di cancellazione.

Nell'anno 2021 si proceduto, inoltre, all’aggiornamento dei nominativi dei cittadini iscritti
negli elenchi comunali per I'esercizio delle funzioni di giudice popolare per un totale di 22
iscritti e 1.151 cancellati per la Corte d’Assise e 19 iscritti e 27 cancellati per la Corte d’Assise
d’Appello. I cittadini attualmente iscritti negli elenchi sono 3.199 per la Corte d’Assise di I
grado e 878 per la Corte d'Assise d'Appello.

Per quanto concerne I'ufficio leva, si &€ proseguito con l'informatizzazione della procedura
di invio e ricezione delle comunicazioni tra i vari soggetti istituzionali coinvolti nella gestione
dei documenti inerenti alle liste di leva. A dicembre si & conclusa la formazione della lista
di leva dei nati nel 2004 con 252 aggiunti alla lista. Ad ottobre si & aperta la fase di
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formazione della lista di leva dei nati nel 2005 con la creazione di 1.067 fascicoli elettronici

dei quali 821 iscritti a Brescia, 246 iscritti altrove. Per proseguire [‘attivita di

dematerializzazione dei documenti, € stato ultimato l'inserimento nel database gestionale

dei ruoli matricolari delle annate dal 1950 al 1967, annotati esclusivamente su registri
cartacei, per un totale di 24.147 ruoli matricolari inseriti nel biennio. Nell’anno 2021 sono
stati rilasciati, su istanza dei cittadini, 205 certificati di ruolo matricolare.

Per quanto riguarda, infine, il lavoro della Commissione Elettorale Circondariale,

considerando I'attivita ordinaria di aggiornamento delle liste elettorali e le revisioni

straordinarie legate alle elezioni amministrative del 3 e 4 ottobre 2021 si segnalano la
ricezione e il controllo di 367 verbali inviati dai 38 comuni del circondario e la restituzione
agli stessi di n. 273 verbali con |I'approvazione delle modifiche effettuate.

Per gli adempimenti relativi alla gestione delle elezioni amministrative di 9 comuni del

circondario sono state effettuate 12 ore di apertura straordinaria e ricevute 23 liste con |l

conseguente controllo dei relativi contrassegni, dei candidati alla carica di sindaco, di 281

consiglieri comunali, 2.126 sottoscrittori e la produzione di 55 verbali.

Per le consultazioni elettorali del 2021 la Commissione Elettorale Circondariale ha

controllato ed autenticato un totale di 114 liste destinate ai seggi.

Infine, con riferimento al servizio rilevazioni e notifiche, nel corso del 2021 sono state

espletate le seguenti attivita:

- gestione dematerializzata, tramite I'utilizzo di una App installata su fablet, di 14.587
richieste di accertamento inerenti pratiche di iscrizione anagrafica, di cambio indirizzo, di
cancellazione e di irreperibilita;

- si e consolidata la gestione informatizzata e dematerializzata degli accertamenti relativi
anche ai procedimenti di acquisizione della cittadinanza italiana;

- & proseguita a copertura dell'intero territorio comunale la gestione informatizzata
dell’attestazione di consegna delle tessere elettorali che va ad integrare la digitalizzazione
del flusso documentale all'interno del fascicolo elettronico dell’elettore iscritto alle liste
ordinarie; l'utilizzo di una Appinstallata su fablet ha permesso la produzione digitale della
relata di consegna di 4.938 tessere elettorali.

E’ continuato lo sviluppo del nuovo software gestionale per I'attivita di notifica, necessario

ai fini di un‘adeguata digitalizzazione anche in conformita al PTPCT, cid0 ha permesso: di

digitalizzare 2.159 fascicoli informatici contenenti le richieste e gli atti pervenuti in modalita

cartacea, di archiviare e conservare 15.428 fascicoli informatici, di attivare funzioni di

produzione automatica delle relate di notifica e degli avvisi di deposito, di far si che ogni

messo contribuisse a gestire le attivita assegnate ottenendo il tracciamento delle operazioni
compiute e una riduzione degli errori nelle procedure amministrative, di attenzionare le
urgenze e scadenze con l'ausilio anche degli strumenti informatici.

Stante la compromissione dei fascicoli e del precedente software di gestione delle notifiche

che sono seguiti all'attacco informatico si & reso necessario, al fine di rispristinare I'archivio

e di recuperare il maggior numero di fascicoli informatici degli atti notificati, duplicare la

registrazione di circa 4.000 richieste di notifica.

Al fine di rendere piu accessibile al cittadino il servizio di ritiro di atti, attivo per il caso di

mancata consegna dell'atto presso la dimora abituale per assenza temporanea del

destinatario, & stata ampliata la fascia oraria degli appuntamenti gestiti on line dal portale
istituzionale.
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Programma 08 - Statistica e sistemi informativi

Il sistema informativo del Comune e stato oggetto il 30 marzo 2021 di un attacco informatico

(un attacco con richiesta di riscatto — ransom — utilizzando un cryptolocker) che, in relazione

agli elementi acquisiti, & stato organizzato, studiato e pianificato.

Si e trattata di un‘attivita che viene definita “attacco a piu livelli” con lo scopo di sferrare un

attacco criminale pervasivo, organizzato, studiato e pianificato con mesi di anticipo. Gli

effetti sono stati pesanti sia a livello centrale, sia sulle postazioni di lavoro con conseguente
perdita “temporanea” totale dei dati conservati localmente.

La risposta all’'emergenza € stata affrontata a piu livelli.

A livello organizzativo € stata insediata una unita di crisi per affrontare le prime criticita

legate all'operativita. L'unita di crisi ha definito i primi provvedimenti organizzativi,

supportato le scelte tecniche/amministrative e gestito le denunce.

A livello tecnico I'emergenza € stata affrontata operando su piu fronti adottando per il

ripristino dei sistemi la tecnica “a raffinazioni successive con filtri crescenti” ovvero andando

a ripristinare le funzionalita pil importanti e con il piu alto numero di utilizzatori oltre che

trasversali a tutto I'ente, per poi passare alle altre in modo da rendere operativi, nel minor

tempo possibile, pil operatori interni ed esterni.

Da subito sono state avviate le seguenti attivita parallele:

- sterilizzazione dei sistemi per impedire al ransomware di continuare a danneggiare file;

- ricostruzione di un‘area sicura del datacenter su cui far funzionare gli applicativi;

- recupero dei dati non danneggiati;

- riattivazione dei software principali meno danneggiati e piu critici;

- pulitura del vettore malevolo da tutte le postazioni di lavoro (PC) del Comune per
renderle utilizzabili temporaneamente in modalita sicura in attesa di essere
completamente riformattate ex novo.

Dai sistemi centrali sono stati migrati nel cloud dei fornitori tutti gli applicativi integri con i

relativi dati, garantendo in tal modo la possibilita di ripresa.

Sono intervenuti in emergenza:

- un gestore di sistemi di sicurezza (messo a disposizione da A2A) che ha fornito mezzi e
know how per la sterilizzazione dei sistemi comprese le postazioni di lavoro;

- fornitori per il recupero dei dati del datacenter e dei due sistemi di backup.

Priorita & stata data alla verifica, messa in sicurezza e rimessa in disponibilita dei sistemi che

trattano dati sensibili e del portale istituzionale.

Le piattaforme software relative agli affari generali, demografici, servizi tributari, gare,

personale e cimiteri, SUAP e servizi scolastici hanno operato senza interruzioni; il portale

istituzionale & stato ripristinato dopo 5 giorni; le rimanenti piattaforme sono state ripristinate
nell’'operativita entro il 23 di aprile.

Il ripristino delle postazioni di lavoro ha richiesto un impegno maggiore legato al numero

elevato di postazioni di lavoro coinvolte (oltre 1.200) e alla necessita di effettuare piu

passaggi (in prima battuta per la sterilizzazione del virus e successivamente per la bonifica

e reinstallazione dei software di produttivita personale).

L'intero sistema di posta elettronica dell’Ente & stato migrato sulla piattaforma Office365,

soluzione che era gia stata individuata prima dell'incidente, obbligando tutto il personale

dell’Ente ad adeguarsi all'uso di uno strumento di lavoro sostanzialmente nuovo in tempi
molto rapidi, ancorché con il supporto del settore Informatica e statistica.

In parallelo alla gestione dell'emergenza, che si € prolungata a causa del necessario

recupero dei file presenti sui sistemi di backup, € stato avviato il ripristino di una nuova

infrastruttura, con la necessaria riprogettazione della rete, dei sistemi centrali e con il

potenziamento dei sistemi di sicurezza e monitoraggio.
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Usciti dalla fase piu pesante dell'emergenza € stata avviata la stesura di un progetto tecnico-
economico per reingegnerizzare l'infrastruttura del datacenterin termini di sicurezza, backup
e disaster recovery, prevedendo di adottare nuove tecnologie e soluzioni per aumentare la
reattivita dell'infrastruttura rendendola resiliente ad attacchi ed incidenti.

In particolare I'Ente ha rinnovato le seguenti componenti:

- Perimetro di Sicurezza Informatica: sono stati sostituiti i vecchi apparati di sicurezza
con nuove piattaforme NDR (Network detection end response) ed EDR (Enapoint
detection end response) integrati in grado di fronteggiare le attuali minacce
informatiche;

- datacenter primario: e stata completamente sostituita tutta linfrastruttura di
virtualizzazione sia hardware che software con una nuova piattaforma di
iperconvergenza piu performante e sicura, in grado di garantire performance
elaborative di altissimo livello;

- nuovo Sistema di Produttivita Individuale: e stato introdotto il nuovo sistema di
produttivita individuale Microsoft 365 che coniuga in una unica piattaforma mu/ti device
le componenti di: mail; office automation, videoconferenze, piattaforma intranet;
storage dati. Tale sistema essendo 100% cloud permette di garantire I'operativita di
base indipendentemente dal luogo di lavoro e dal dispositivo utilizzato;

- SOC: e stato attivato il nuovo servizio di SOC — Security Operation center, ovvero il
sistema di monitoraggio h24 7x7 delle infrastrutture di sicurezza garantendo un
presidio costante e completo sugli incidenti di sicurezza;

- rinnovo parco HW comunale: si &€ provveduto a sostituire circa 300 postazioni di lavoro
fisse (pc + monitor) e 70 notebook;

- rinnovo parco applicativo di base: si € provveduto a rinnovare con versioni aggiornate
molti pacchetti applicativi tra cui: Office, Autocad (settori tecnici), Visio, piattaforma
Adobe.

Oltre a tali componenti infrastrutturali sono stati attivati nuovi servizi applicativi tra cui i piu

importanti sono:

- attivazione servizi su piattaforma IO;

- attivazione autenticazione SPID su tutti i servizi online dell’Ente;

- attivazione sistema pagoPA su tutti i pagamenti destinati all'Ente;

- intranet comunale su nuova piattaforma Sharepoint;

- reingegnerizzazione componenti software di integrazione applicativa per renderli piu
sicuri e performanti;

- attivazione nuovo portale servizi demografici.

A tutto cio ovviamente si € aggiunta I'attivita quotidiana di supporto trasversale a tutto I'Ente

sia per la progettualita di nuovi servizi sia per |'assistenza tecnica ai problemi.

Pertanto l'incidente informatico € stato affrontato e risolto ed e stato un acceleratore per

iniziare a rinnovare molte componenti infrastrutturali che permetteranno all'Ente di

affrontare i prossimi 5 anni serenamente garantendo di poter gestire le attivita necessarie

alla transizione al cloud cosi come previste dal PNRR entro il 2026.

L'esperienza dell'incidente e la successiva capacita del settore e dell’Ente di riprendersi €

legata non solo alla tecnologica, ma alla resilienza del personale. Uno degli elementi chiave

anche per il futuro € proprio dato dall'adeguamento del personale, non solo in termini
quantitativi, ma soprattutto nella capacita di utilizzo dei sistemi tecnologici.

La fase di emergenza ha fatto slittare alcuni dei progetti in corso (ad esempio I'avvio del

nuovo portale istituzionale) obbligando a riprogrammarne le tempistiche.
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Brescia citta smart

La citta intelligente, attraverso le proprie infrastrutture digitali e attraverso la rete dei socia/
media, genera un flusso continuo di dati relativo a persone e oggetti che possono diventare
fonti informative e che, rielaborati come analisi e report, possono essere utilizzati per
supportare le decisioni pubbliche e private, per sviluppare nuovi servizi volti a migliorare la
qualita della vita dei cittadini.

L'informazione cosi disponibile va raccolta su piattaforme software adeguate, rielaborata
(spesso si tratta di veri e propri big data non immediatamente fruibili) e messa a disposizione
della citta sui canali on/ine con formati aperti (open data). 1 prodotti ottenuti dalle fonti
informative tradizionali (censimenti, archivi amministrativi, sondaggi, ecc.) e moderne
(infrastrutture digitali, social media, ecc.) vanno disseminati attraverso il canale web
pensando anche ad un unico punto di fruizione come un portale dei dati, studi e ricerche
statistiche.

II Castello sul colle Cidneo costituisce uno straordinario laboratorio per I'implementazione di
una pluralita di servizi tradizionali e nuovi, basati sulle tecnologie dell'informazione, della
comunicazione e della conoscenza, ai fini della valorizzazione del sito e anche in funzione di
una futura disseminazione nella citta.

Per I'attuazione di queste strategie, con al centro l'innovazione tecnologica, gioca un ruolo
chiave la collaborazione con A2A smart city.

La strategia di unificare in un unico punto (il portale dei servizi) tutti i servizi digitali,
fornendo informazioni e la possibilita di avviare e completare un procedimento, costituisce
la modalita con cui si intende rendere operativi i concetti di digital by default e di servizi in
un unico punto (one-stop-shop).

Brescia ha inoltre declinato la smart city come rete delle comunita intelligenti, smart
communities, come elemento essenziale nella costruzione dei progetti di trasformazione
urbana. Attraverso tale rete, la creativita e le esigenze della realta locale possono essere
portate ai tavoli di progettazione delle iniziative per la partecipazione ai bandi di
finanziamento regionali, nazionali e internazionali. Questo ¢ il metodo utilizzato nel progetto
"Oltre la strada” per la rivitalizzazione del quartiere di via Milano, finanziato con fondi
ministeriali nell'ambito del c.d. “Bando periferie”, che si intende replicare con i futuri progetti
smart city.

Statistiche per decidere

L'ufficio comunale di statistica produce statistiche, studi e ricerche a supporto dei processi
decisionali pubblici (del Comune in primo luogo) e privati (delle famiglie, imprese e
istituzioni) e della valutazione delle politiche pubbliche. Obiettivo primario € lo sviluppo delle
comunita locali attraverso un‘azione piu efficace, in quanto supportata da dati e analisi della
realta costruiti nel rispetto dei principi generali della statistica pubblica tra cui imparzialita,
inattaccabilita metodologica, obiettivita, trasparenza, tutela dei dati personali.

L'ufficio comunale di statistica partecipa allo sviluppo del patrimonio informativo statistico
nazionale, di cui ¢ titolare I'ISTAT, attuando le attivita statistiche che il PSN (Programma
Statistico Nazionale) affida al Comune. Tra le attivita principali svolte in questo ruolo ci sono
il censimento permanente della popolazione e delle abitazioni e il censimento delle istituzioni
pubbliche e private, le indagini di approfondimento (effettuate anche a seguito di protocolli
europei) e la rilevazione dei prezzi al consumo.

L'ufficio comunale di statistica promuove lo sviluppo dei sistemi informativi statistici
comunali, promuovendone la valorizzazione informativa per la predisposizione di analisi di
rilevanza locale per la conoscenza della citta negli aspetti demografici, sociali, economici e
territoriali. Sperimenta, inoltre, l'integrazione di queste fonti con quelle derivanti dalle reti
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tecnologiche e internet come social media, flussi di dati da sistemi di sensori, che spesso si
qualificano come big data, e che possono fornire informazioni dettagliate sulle presenze e
modalita di uso della citta sia nella dimensione spaziale sia in quella temporale.

Durante I'emergenza sanitaria da COVID-19 sono state avviate nuove attivita (che potranno
anche essere consolidate in relazione all'andamento dell'emergenza) che in parte hanno
sostituito ed in parte si sono sovrapposte alle attivita ordinarie. In particolare ci si & attivati
per fornire il supporto informativo per monitorare I'andamento della pandemia e della
mortalita e per predisporre i servizi di emergenza socio-assistenziale per il supporto delle
persone positive e in isolamento. In particolare, si sta operando per fornire informazioni su
famiglie, imprese e istituzioni in relazione ai servizi di sostegno alla ripresa economica e
sociale della citta.

Implementazione dellAgenda Digitale Urbana — "Brescia2030”

Brescia ha avviato un percorso di implementazione dell’Agenda Digitale — realizzando, grazie

alla collaborazione di universita, istituzioni e soggetti privati bresciani il progetto

"Brescia?030”— intesa come strumento che definisce le strategie, gli obiettivi e le azioni per

lo sviluppo di nuovi modelli di servizi a scala urbana in cui le tecnologie dellinformazione e

della conoscenza si coniugano con applicazioni e modelli di integrazione e inclusione sociale.

L'’Agenda Digitale Urbana "Brescia2030” costituisce il programma di lavoro verso la citta

intelligente, Brescia Smart City, in cui relazioni e buone pratiche virtuose sono il contesto di

sviluppo dell’'economia e del welfare, della governance e della partecipazione, dell’energia e

della mobilita, dell'ambiente e della formazione.

Brescia Smart City si declina in piu direzioni:

- creazione dell'infrastruttura tecnologica abilitante e pervasiva;

- abilitazione, sull'infrastruttura tecnologica, di nuovi servizi caratterizzati dall'impatto
sociale e tecnologico da utilizzare anche in mobilita;

- valorizzazione dei sistemi locali produttivi e professionali.

"Brescia2030” fornisce obiettivi strategici finalizzati a creare un contesto di sviluppo su

quattro assi tematici (gestiti da specifici laboratori): industria e impresa; cultura e turismo;

istruzione e formazione; salute e benessere.

Le tecnologie dell'informazione, della comunicazione e della conoscenza forniscono

I'infrastruttura per l'implementazione di progetti ad alto valore sociale ed economico in due

ambiti principali.

Il primo € la salute dei cittadini e va nella direzione della revisione del welfare comunale,

con l'obiettivo di migliorare i servizi alle persone con difficolta sanitarie e sociali attraverso

la condivisione delle informazioni tra il sistema dell’assistenza sociale (gestito da Comune,

ATS e dal mondo del terzo settore) e il sistema sanitario (di competenza di ASST e in

generale dal mondo sanitario).

Il secondo ¢ il miglioramento della capacita di offrire la citta come nuovo prodotto turistico,

in cui venga valorizzata I'unicita del luogo e delle esperienze che in quel luogo si possono

vivere. La valorizzazione del patrimonio bresciano, sia materiale sia immateriale, passa

anche attraverso nuovi servizi e strumenti informativi e I'utilizzo del web per estrarre e

veicolare informazioni. Nello specifico si tratta di supportare con nuovi strumenti informativi

(analisi di dati dei social media, del web, di big data, ecc.) le strategie dell’Amministrazione

nella promozione della citta.
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Rafforzamento dellinnovazione digitale nellamministrazione

La transizione digitale del Comune € un processo gia avviato che richiede, per una
significativa accelerazione, un’innovazione del sistema amministrativo ordinario e
straordinario, per fare diventare Brescia /eader di una rete di realta portatrici di prospettive
di sviluppo

I progetti della transizione digitale prevedono la riprogettazione dei servizi in cui la logica
che deve prevalere € quella della prevalenza di servizi digitali (digital by defaulf) rispetto a
quelli tradizionali.

Condizione tecnologica per avviare i processi di dematerializzazione & disporre di una
piattaforma in cui siano integrate varie componenti tra cui, limitandoci alle principali: invio
di istanze, sistemi di accreditamento, protocollazione, gestione documentale e
conservazione a norma, sistemi di pagamento.

I progetti infrastrutturali, sia a livello di piattaforma sia a livello di applicazioni, gia avviati
negli anni recenti sono stati parzialmente completati in modo da garantire l'avvio e la
conclusione dei procedimenti completamente online. Sono state avviate, ed in alcuni casi
completate, importanti integrazioni tra i sistemi gestionali gia esistenti, a partire dai sistemi
di protocollazione, gestione documentale, anagrafe e seguendo le linee guida AGID incluse
nel piano triennale 2019/2021 con le infrastrutture immateriali (ANPR, pagoPA, fattura PA,
SPID, cittadinanza digitale, ecc.).

E’ in progetto I'attivita di restyling dei portali del Comune per consentire I'adeguamento alle
linee guida AgID in termini di accessibilita e usabilita: il progetto € avviato e sono allineati
alle linee guida il portale dei servizi online e altri minori.

La piattaforma software dello sportello dell’edilizia entrata in produzione nel gennaio 2020
ha semplificato I'invio e la gestione delle pratiche edilizie e costituisce il punto d'avvio di un
progetto di unificazione del front office degli sportelli (e in generale delle richieste di
intervento) nell’area edilizia, urbanistica, ambientale in grado di soddisfare le nuove esigenze
sul lato della normativa antisismica.

La realizzazione del polo della sicurezza del patrimonio presso la contro/ room del Museo di
S. Giulia costituisce l'infrastruttura di base su cui poter integrare i sistemi di sicurezza e di
gestione remota di nuove parti del territorio, come il Castello. In questottica sono stati
integrati nella control room del Museo di Santa Giulia i sistemi di sicurezza della Pinacoteca
Tosio Martinengo.

Programma 10 - Risorse umane

Organizzazione del personale

La gestione del personale dell’Ente ha richiesto, nel corso del 2021, una particolare
attenzione con riferimento alle diverse procedure di reclutamento svolte, insieme
all'attuazione delle mobilita interne a seguito di richiesta di dipendenti o per esigenze
organizzative.

Con riguardo alle procedure di reclutamento si sono utilizzati, oltre all’'ordinario strumento
del concorso le procedure di mobilita esterna, di ricognizione di graduatorie di altri enti e di
procedure per contratti di formazione e lavoro, per particolari profili.

Si & inoltre aderito ad una sperimentazione della nuova modalita di reclutamento mediante
“elenchi di idonei” recentemente prevista mediante decreto, che prevede la Provincia di
Brescia quale capofila.

La programmazione dei fabbisogni per il reclutamento e la dotazione organica sono stati
modulati in modo dinamico nel corso dell'anno, al fine di venire incontro alle esigenze
organizzative, alle richieste di nuovi profili ed al fine di affrontare il collocamento a riposo di
numerose risorse.
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Complessivamente nel 2021 si & proceduto con 185 assunzioni a tempo indeterminato e 144

assunzioni a tempo determinato.

Sono state avviate le seguenti procedure di reclutamento:

- procedura di stabilizzazione personale precario (assistente sociale, insegnanti scuole
infanzia, educatori asili nido);

- procedura mobilita 9 posti istruttore direttivo tecnico;

- procedura mobilita 5 posti istruttore tecnico;

- procedura mobilita 3 posti operaio specializzato;

- procedura mobilita 2 posti collaboratore tecnico;

- concorso pubblico 1 posto dirigente servizi tecnici agronomo;

- concorso pubblico 1 posto dirigente servizi alla persona;

- procedura mobilita 1 posto istruttore direttivo avvocato;

- procedura mobilita 3 posti ausiliario del traffico;

- selezione pubblica comparativa dirigente 110 c.1 TUEL;

- selezione pubblica L. 56/1987 1 posto operaio specializzato;

- concorso pubblico 11 posti insegnante scuole infanzia;

— concorso pubblico 11 posti istruttore amministrativo;

— concorso pubblico 8 posti istruttore direttivo amministrativo;

- 1 procedura di mobilita in interscambio;

- 6 procedure di ricognizione graduatorie altri enti.

Sotto il profilo degli strumenti di flessibilita, il lavoro agile ha registrato, dal mese di

novembre 2021, il passaggio dal lavoro agile emergenziale al lavoro agile sulla base di

accordi individuali ed obiettivi. Cid in relazione al rientro in presenza disposto con Decreto

Ministeriale. I nuovi accordi di lavoro agile (circa 180 al mese di dicembre 2021) sono stati

conclusi per periodi fino ad un anno e con articolazioni differenziate nell’arco della settimana

e nell'arco della giornata con riferimento agli orari. Tale differenziazione ha tenuto conto

delle esigenze organizzative e della richiesta di conciliazione dei tempi da parte dei

dipendenti. Il Piano organizzativo del lavoro agile (Pola) ha rappresentato un documento di

programmazione che ha accompagnato tale modalita di svolgimento dell’attivita lavorativa

per tutto I'anno.

Sempre in tema di flessibilita, & stata mantenuta la flessibilita degli orari per la pausa pranzo,

con lo scopo di evitare situazioni di assembramento.

Per quanto concerne le attivita riconducibili alla sorveglianza sanitaria ed al benessere dei

lavoratori, il prosieguo della pandemia, pur con l'avvicendarsi di fasi di maggiore o minore

gravita, ha sempre richiesto uno sforzo organizzativo e di intervento importante. Si

evidenziano, in particolare, I'elevato numero di visite presso il medico competente, il tema

dei lavoratori fragili e delle richieste di rientro in presenza, oltre all'impegno legato alle

accertate positivita al COVID-19 ed alla verifica dei successivi accertamenti di negativita al

tampone.

II continuo evolvere della normativa d'urgenza ha poi richiesto l'introduzione di procedure

di controllo circa il possesso del green pass ordinario o del green pass rafforzato da parte

dei dipendenti, anche in considerazione dell'introduzione dell’'obbligo vaccinale per alcune

categorie.

Nel corso del 2021 ¢ stato attivato, mediante incarico a professionista psicologa, un servizio

di counseling alla dirigenza al fine di prevenire situazioni di disagio e di mancato benessere

per i lavoratori, oltre ad uno sportello di assistenza a favore dei dipendenti richiedenti.

Si e inoltre proceduto con il rinnovo della nomina della Consigliera di Fiducia, in continuita

con la precedente figura, per continuare la collaborazione nelle attivita del CUG — Comitato

unico di garanzia.
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Nelle relazioni sindacali e nelle politiche sul salario accessorio sono state conseguite intese
con le organizzazioni sindacali miranti a premiare il merito, il raggiungimento di risultati e
I'effettivo svolgimento di attivita disagiate e rischiose. In tal senso, a dicembre 2021, sono
stati sottoscritti i contratti decentrati sia dei dirigenti sia dei dipendenti.

Organizzazione, performance, formazione e qualita del lavoro

II presidio del processo di predisposizione, monitoraggio e rendicontazione degli obiettivi di
performance nell'Ente negli specifici strumenti di programmazione & stato garantito anche
nell'anno 2021. Nell'ambito delle attivita di gestione del ciclo della performance, nel corso
del mese di maggio del 2021 & stato realizzato il monitoraggio dell'andamento delle attivita
correlate agli obiettivi di performance previsti nel Piano della performance al fine di valutare
I'eventuale esigenza di azioni correttive. In esito alla ricognizione, si € provveduto alla
riprogrammazione ed alla ridefinizione di alcuni obiettivi ed indicatori di performance
adeguandoli, dove necessario, alle nuove esigenze e priorita rilevate. Si & proceduto
all'adeguamento del regolamento di organizzazione, in relazione alle esigenze di modifica
legate alla struttura organizzativa.

In un’ottica di miglioramento ed efficienza dei servizi prestati, si &€ provveduto al costante
supporto ai settori coinvolti attraverso la cura e la predisposizione dei bandi finalizzati alla
selezione dei titolari di posizione organizzativa. Nel corso del 2021, I'esito delle attivita si &
tradotto nella pubblicazione di 8 bandi di riferimento, assicurando cosi piena dinamicita alla
rotazione del personale.

Con riferimento al sistema di graduazione delle posizioni dirigenziali e delle posizioni
organizzative si € provveduto, inoltre, al costante supporto al Direttore Generale ed al Nucleo
di Valutazione nell'individuazione dei fattori ponderali di misurazione, determinando cosi la
graduazione di 8 posizioni organizzative, nel rispetto dei fattori quali-quantitativi sottesi alla
metodologia.

Nell’'ambito dell'attivita di formazione per i dipendenti, nella prima parte dell'anno 2021, il
perdurare dell'emergenza sanitaria da COVID-19 ha comportato una forte limitazione delle
possibilita formative in presenza. Pertanto si & cercato di promuovere interventi in modalita
a distanza, sempre mantenendo il proposito di una maggiore inclusione, ove possibile, e
ricorrendo comunque alla valorizzazione delle attivita formative interne con le risorse
disponibili.

La formazione in ambito informatico, finalizzata a sostenere il processo di digitalizzazione
dell'ente, & stata limitata dall'incidente informatico subito dall’ente a fine marzo.
Ciononostante, si € riusciti a garantire una sufficiente copertura delle aree tematiche previste
nel piano di formazione, da cui sono rimaste escluse, per le motivazioni sopra citate, le
attivita correlate agli applicativi ed agli strumenti informatici. Sono stati organizzati corsi
attraverso modalita formative a distanza, sia sincrone sia, seppur in misura minore,
asincrone. Si e assicurata attivita formativa ad un totale di circa 1.070 dipendenti (di cui 470
coinvolti in corsi sulla sicurezza).

Al fine di favorire la diffusione della conoscenza delle procedure interne, finalizzata ad una
maggiore efficienza degli uffici, si € inoltre valorizzato I'apporto della formazione svolta da
docenti interni. Sono state quindi realizzate 58 iniziative formative tenute dai colleghi in 8
ambiti diversi: area giuridico-normativa generale, area organizzazione e personale, area
formazione obbligatoria sulla sicurezza, area economico-finanziaria, area informatica, area
tecnico-specialistica, area formazione per il Servizio Civile Volontario e area formazione per
i CFL.

La formazione a docenza interna ha riguardato circa il 18,65% della formazione totale, in
incremento rispetto all'anno precedente.
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Sicurezza degli ambienti di lavoro

II datore di lavoro, ai sensi degli articoli 17 e 31 del D.Lgs. n. 81 del 09/04/2008 e s.m.i.,
ha affidato l'incarico di responsabile del servizio di prevenzione e protezione ad un
professionista esterno, per le relative funzioni di cui all'articolo 33. Le funzioni di
coordinamento e di relazione tra i vari soggetti dell’ente vengono svolte dal servizio di
prevenzione e protezione.

Le variazioni alla struttura organizzativa dell'ente hanno comportato I'aggiornamento
dell'organigramma della sicurezza e del relativo opuscolo informativo, comprese le
specifiche designazioni/nomine/deleghe, nonché il costante aggiornamento della /ntranet
comunale.

Il servizio di prevenzione e protezione, tramite il responsabile (RSPP) ed in alcune occasioni
anche in presenza degli addetti del servizio di prevenzione e protezione (ASPP) dell’'area
organizzativa interessata, dei medici competenti e dei rappresentanti dei lavoratori per la
sicurezza, ha effettuato vari sopralluoghi presso gli ambienti di lavoro (81 sopralluoghi),
nonostante I'emergenza sanitaria in essere.

I medici competenti, come previsto dall’articolo 25 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i., hanno
effettuato, sia in autonomia sia congiuntamente al RSPP, una serie di sopralluoghi presso
vari ambiti lavorativi (56 sopralluoghi).

Le risultanze di tali sopralluoghi sono state trasmesse, a cura del servizio di prevenzione e
protezione, al datore di lavoro ed ai rispettivi dirigenti delegati, al fine della
programmazione e successiva attuazione delle necessarie azioni migliorative e/o correttive
(strutturali ed organizzative), nonché recepite anche nei documenti di valutazione dei rischi
di ogni singolo ambiente di lavoro (68 DVR) e qualora necessario anche nei relativi piani di
emergenza e di evacuazione (58 PdE).

Per quanto riguarda la valutazione dei rischi, il servizio di prevenzione e protezione, in
nome e per contro del datore di lavoro, ha provveduto all’aggiornamento del Documento
di Valutazione dei Rischi (parte generale), posto all'ordine del giorno della riunione
periodica annuale, di cui allarticolo 35 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.

Il servizio di prevenzione e protezione ha costantemente monitorato i vari ambiti lavorativi
e le procedure connesse in tema di prevenzione e protezione dei rischi, mediante
ricognizioni in merito all’attuazione degli obblighi normativi in capo al datore di lavoro ed
ai rispettivi dirigenti delegati, nonché attraverso supporto di vario genere (tramite e-mail,
o telefonico).

Per quanto attiene alla gestione delle emergenze (piani/procedure generali di emergenza
e di evacuazione, simulazioni di emergenza e prove di evacuazione, ecc.), il servizio di
prevenzione e protezione ha effettuato attivita di supporto; inoltre, ha predisposto della
modulistica, pubblicata nella sezione intranet, sollecitando, se necessario, I'attuazione degli
adempimenti posti per delega in capo ai dirigenti delegati, in particolare per quelle realta
lavorative che, a seguito delle modifiche apportate all'organico, necessitano dell’adozione
di un piano di emergenza e di evacuazione ovvero di un aggiornamento dello stesso.

Per quanto attiene all'lemergenza sanitaria da COVID-19, oltre al continuo
aggiornamento/integrazione/rettifica dei protocolli aziendali anti contagio a seguito della
normativa sopravvenuta, previa condivisione con tutti gli stakeholder (datore di lavoro,
dirigenti delegati, RSPP, medici competenti, RLS, ecc.), si & provveduto a riassumere in un
unico documento tutte le precedenti disposizioni (da maggio 2020 in poi).

Per quanto attiene alla valutazione dei rischi specifici, si &€ conclusa la seconda fase (secondo
semestre) della rilevazione/monitoraggio del gas radon presso gli ambienti di lavoro dotati
di piani semi/interrati (40 ambienti di lavoro); si € conclusa la valutazione del rischio da
stress lavoro correlato, nello specifico la valutazione oggettiva.
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Funzioni del Comune in materia sismica

Il Comune di Brescia risulta classificato in zona sismica 2 dalla D.G.R. 11/7/2014 n. X/2129.
La Regione Lombardia con L.R. 12/10/2015 n. 33, D.P.R. n. 380/2001, D.G.R. 30/3/2016 n.
X/5001, legge 55 del 18/6/2019 di conversione del D.L. 32/2019 “Sblocca cantieri”, L.R. 20
del 30/9/2020, detta le disposizioni in materia di opere o costruzioni e relativa vigilanza nelle
zone sismiche.

Il 15/2/2021 Regione Lombardia ha emanato una nuova norma relativamente alla
individuazione delle pratiche sismiche; con la DGR 4317 del 15/2/2021 ha infatti definito
guelle che sono classificate come opere non rilevanti per la pubblica incolumita ai fini sismici.
A partire dall’8/3/2021, esistono tre tipologie di pratiche sismiche: le pratiche assoggettate
ad autorizzazione in quanto opere rilevanti per la pubblica incolumita, ai fini sismici; i depositi
sismici che riguardano i progetti di opere di minore rilevanza, ai fini sismici; le opere non
rilevanti per la pubblica incolumita ai fini sismici, che non hanno bisogno né di
autorizzazione né di deposito sismico.

I progetti strutturali pervenuti nell’anno solare sono 489, di cui 453 depositi sismici e 36
istanze sismiche, oltre a 89 pratiche sismiche non rilevanti.

Tutte e tre le tipologie di opere sismiche sono soggette all’estrazione a campione secondo i
contenuti della DGR X/5001 del 2016, effettuata ad ogni semestre dell'anno solare.

Per quanto attiene ai depositi prodotti nel 2021, & stata completata ed effettuata la
trasmissione del relativo attestato di deposito, chiudendo il procedimento, con richiesta di
integrazioni in circa il 59% sul totale dei depositi pervenuti.

E’ stata attivata la procedura di verifica sostanziale dei depositi prodotti nei due semestri
(84), programmando sedute congiunte.

In aggiunta si sono effettuate 2 sedute specifiche per le 11 pratiche sismiche non rilevanti
estratte relative al primo semestre 2021.

Nello specifico sono state effettuate 121 sedute complessive (di cui 17 congiunte per la
verifica dei depositi sismici) per la verifica a tavolino dei depositi relativi all’'ultimo semestre
del 2020 ed al primo semestre 2021.

Si € mantenuta la possibilita di svolgere attivita di supporto tecnico relativo alla corretta
classificazione degli interventi e della tipologia di pratica amministrativa da attivare, a
seguito dei numerosi aggiornamenti normativi che si sono susseguiti sia a livello nazionale
sia regionale.

Oltre alla funzione autorizzatoria comunale e verifica formale dei depositi sismici, € sempre
in corso la funzione di controllo con verifica in cantiere delle opere progettate ed eseguite
sotto il profilo sismico degli interventi autorizzati nei due semestri precedenti, per verificare
la conformita di quanto realizzato con quanto progettato, come richiesto dalla DGR
5001/2016 (allegato H). L'attivita di controllo € effettuata sulla scorta dei sorteggi semestrali,
relativi alle autorizzazioni rilasciate, delle pratiche soggette a controllo obbligatorio e a quelle
per le quali il controllo viene effettuato a campione, secondo quanto previsto dalla normativa
regionale.

Nell'annualita 2021, a seguito dei diversi sorteggi effettuati, sono stati programmati per
I'attivita di sopralluogo circa 32 cantieri inerenti ad autorizzazioni sismiche, dei quali & stato
verificato I'inizio dei lavori prima della programmazione del sopralluogo tramite avvio del
procedimento di controllo.

Tale attivita & stata anche estesa ai depositi prodotti nell'anno 2021 primo semestre e
secondo semestre 2020, che sono stati sorteggiati, visti a tavolino e per i quali & stato
successivamente disposto il sopralluogo (in tutto sono stati programmati 48 cantieri).
L'attivita di verifica & stata condotta anche per le pratiche sismiche non rilevanti estratte nel
primo semestre 2021, pari a 11, di cui nessuna verificata in cantiere. I controlli programmati
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nel 2021 tramite sopralluoghi (depositi ed autorizzazioni sismiche) sono stati in tutto 80.
Ad oggi i controlli non programmati riguardano solo cantieri i cui lavori strutturali, riferiti ad
autorizzazioni sismiche, non sono ancora iniziati; gli stessi verranno calendarizzati nel primo
semestre del 2022, qualora venga comunicato l'effettivo inizio dei lavori.

Dal punto di vista della procedura, & stata creata nel software gestionale la specifica
modulistica relativa ai controlli sui depositi. Le stesse operazioni di sorteggio sono state
implementate e sperimentateper le pratiche non rilevanti, casistica introdotta dalla DGR
4317 del 15/2/2021.

Nell'implementazione del software € stato creato il percorso per la gestione dei depositi ed
il relativo controllo in cantiere degli stessi (creazione di specifici workflow).

Dall'inizio di gennaio 2020 I'unica modalita di presentazione delle pratiche strutturali €
tramite il portale comunale, sul quale vengono inseriti anche tutti i documenti di fine
strutture (relazione strutture ultimate, collaudi e certificati di regolare esecuzione). Nell’anno
2021 ¢ stato effettuato un controllo specifico sui documenti di fine struttura presentati nel
2020 ed implementato un controllo specifico per quelli presentati nel 2021 al momento della
consegna stessa.

Per quanto attiene alla digitalizzazione dei documenti e dei processi trasversali a tutti i
settori, nell'ottica della condivisione di un sistema di gestione integrato delle informazioni e
dei documenti sia delle pratiche sismiche sia di quelle edilizie, urbanistiche e degli impianti
pubblicitari sono stati effettuati diversi incontri funzionali allacreazione di una piattaforma
digitale unica e condivisa attraverso il software gestionale.

Nel corso del 2021, sono state inserite sulla piattaforma comunale le pratiche presentate ed
autorizzate dell'anno 2018, continuando nell'intento di creare il database unico delle pratiche
sismiche gia iniziato negli anni scorsi.

A causa dell’'emergenza sanitaria non sono stati effettuati i periodici incontri con gli ordini
professionali (ingegneri, geologi, architetti), ma il contatto informativo € sempre stato
attuato, al fine di veicolare informazioni anche ai professionisti incaricati. Con gli stessi si
sono effettuati incontri in videoconferenza, finalizzati alla condivisione di competenze anche
con riferimento alla casistica diversificata, nonché a sensibilizzare |'utenza privata ed i
professionisti esterni.

La nuova organizzazione dellattivita istruttoria introdotta con la piattaforma comunale e le
modifiche normative, ha consentito un costante e corretto presidio delle procedure di verifica
e di controllo con il raggiungimento del rilascio di tutte le autorizzazioni sismiche, gli attestati
di avvenuto deposito e l'effettuazione dei sopralluoghi nei cantieri edili nel rispetto dei
termini di legge.

L'utilizzo del nuovo portale ha richiesto uno sforzo nella condivisione delle problematiche
relative all'organizzazione del lavoro, delle procedure, dei modelli e di formazione di
tutti i soggetti coinvolti nel cambiamento: dipendenti, professionisti incaricati ed utenti.
Questo, in particolare, nel 2021 laddove si € dovuto coadiuvare l'ingresso delle nuove
procedure per le pratiche sismiche non rilevanti e delle relazioni con la normativa relativa
al Super bonus e Sisma bonus.
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Missione 03
Ordine pubblico e sicurezza

Programma 01 - Polizia locale e amministrativa

Nel 2021 sono proseguite le politiche di sicurezza dell’Amministrazione finalizzate a
promuovere una citta sicura, orientata a rassicurare la comunita, a contenere il disagio, a
ripristinare il decoro, a ridurre i livelli di insicurezza, realizzate in un contesto di apertura, di
vivibilita e di inclusivita capace di attrarre, di ascoltare, di coinvolgere e di valorizzare i diversi
attori che a Brescia vivono, operano o0 soggiornano.

Le security policy si sono svolte in un contesto particolarmente difficile, determinato dagli
effetti della perdurante emergenza sanitaria da COVID-19, che necessariamente ha
continuato a condizionare la vita pubblica e privata della popolazione. Le attivita di
prevenzione e repressione di comportamenti non pienamente coerenti con le disposizioni
nazionali, regionali e comunali vigenti in materia di contenimento del contagio da COVID-19
sono state parte delle politiche di sicurezza. Nel 2021 sono stati circa 20.500 i controlli
effettuati, nel cui ambito sono stati elevate 963 sanzioni.

In generale, la complessiva realizzazione di incisive politiche di sicurezza nel territorio
comunale ha continuato ad essere diretta e coordinata, in sede di Comitato per l'ordine e la
sicurezza, dalle principali autorita istituzionali ed operative nella citta di Brescia, dalle forze
dell'ordine, dal Sindaco, nella duplice veste di ufficiale di governo, quale qualificato
collaboratore del Prefetto e di massimo rappresentante della comunita locale.

Prendendo le mosse dal D.L. 17/2014 e dalle diverse norme attuative ed interpretative —
come le “Linee guida per |'attuazione della sicurezza urbana” o gli strumenti, ampiamente
consolidati in ambito locale, come i patti per la sicurezza urbana — si assicurano interventi
improntati a modelli di sicurezza integrata, partecipata e condivisa.

Il Corpo di Polizia Locale, nelllambito dell’'organizzazione comunale, continua ad essere
I'unita organizzativa preposta all’attuazione degli indirizzi politico-amministrativi formalizzati
attraverso l'attribuzione di obiettivi orientati alla soddisfazione dei bisogni della comunita
coerenti con le linee di mandato. Anche nel 2021 & continuata I'azione di potenziamento
dell’organico, soprattutto attraverso procedure concorsuali, al fine di conseguire I'obiettivo
della piena dotazione organica (275 agenti e 30 ufficiali) e di stabilizzarla nel tempo.
Relativamente a cio si specifica che si sono concluse le procedure per I'assunzione di sei
ufficiali e si & conclusa la selezione che ha portato all’assunzione di 19 agenti.

Nel contesto dell'obiettivo strategico piu “tradizionale” di innalzamento dei parametri di
sicurezza urbana e stradale, di percezione di sicurezza, di miglioramento delle condizioni di
vivibilita e di convivenza nel territorio di riferimento, continua ad essere dato ampio spazio
all'esigenza di conoscenza approfondita del territorio, quale precondizione di ogni azione
efficace a tutela della comunita e del territorio. E’ pertanto proseguita la registrazione degli
eventi nella relativa mappa, contando nell'anno 2021 oltre 22.000 eventi mappati,
ulteriormente valorizzata dall’alimentazione di dati concernenti fenomeni quali I'abbandono
di rifiuti, anche al fine di efficientare gli interventi operativi sia di polizia amministrativa sia
di bonifica e di ripristino dei luoghi e dagli esiti degli interventi del Nucleo di Polizia Giudiziaria
anche nelle aree periferiche (spaccio, consumo di stupefacenti, controlli di pubblici esercizi
e di esercizi commerciali in aree periferiche).

Nel 2021 il Corpo di Polizia Locale ha continuato ad assicurare il massimo impegno al fine di
mantenere la citta il pil possibile ordinata. Il contrasto all‘illecito conferimento di rifiuti ha
comportato nel 2021 circa 5.400 controlli effettuati con circa 2.500 sanzioni comminate e
continua a costituire la principale declinazione di tale indirizzo. Al riguardo, le relative analisi
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di contesto evidenziano che, nonostante le best practice attuate negli anni precedenti, il
fenomeno continua a persistere e deve essere presidiato al massimo livello. Pertanto alle
misure gia assunte, quali i servizi giornalieri programmati di costante presidio delle aree
interessate, quelli di controllo e repressivi svolti anche da operatori in borghese, la rinnovata
sinergia con Aprica S.p.A. gestore del servizio di raccolta dei rifiuti urbani, la verifica dei siti
ad alta criticita presso i quali e effettuato il monitoraggio mediante strumenti di
videosorveglianza quali anche il sorvolo con i droni se ne aggiungeranno ulteriori, quali
I'ulteriore ampliamento — fino al raddoppio delle postazioni di ripresa — del sistema di
videosorveglianza ottimizzato al fine di rendere piu efficace la gestione operativa anche con
soluzioni piu flessibili. Attraverso I'affidamento tramite contratto di servizio a Brescia Mobilita
sono state acquistate 20 fototrappole che sono state gestite dalla stessa societa a far data
dall’l/7/2021. Si segnala inoltre I'acquisto di due telecamere mobili utilizzate iniziando con
il periodo estivo 2021.

Al predetto indirizzo hanno concorso, inoltre, la programmazione e |'attivazione di specifici
interventi sulle aree verdi private che, a causa dell'incuria dei proprietari, impattano su suolo
pubblico. Nel 2021 e stata fatta la mappatura di alcune aree e sono stati eseguiti 164
accertamenti e riscontrate anomalie per cui sono state inviate 143 diffide.

Nell’'ambito delle politiche di tutela del decoro urbano, di prevenzione e di repressione di
ogni forma di deturpamento e di vandalizzazione in genere e dei comportamenti atti a
offendere il patrimonio comunale e nazionale, sono stati sviluppati soprattutto interventi di
presidio e di controllo di aree o luoghi al fine di contenere sia le forme di degrado piu visibili
e perduranti (bivacchi, ecc.) sia semplici comportamenti di maleducazione o incivilta che
concorrono a danneggiare I'immagine della citta. Nel 2021 sono state fatte 11 denunce per
vandalismo, di cui 4 verso ignoti e comminate 544 sanzioni secondo il Regolamento di polizia
urbana correlate al degrado.

Anche nel 2021, nel predetto contesto di azioni di contrasto che, tuttavia, anche nella fase
repressiva conservano una certa componente “educativa” ed una prospettiva riabilitativa,
sono stati confermati gli interventi di contrasto e di repressione dell’evasione e dell’elusione
dell'obbligo di frequenza scolastica da parte di minori residenti nel Comune di Brescia. Le
segnalazioni pervenute, nel cui ambito sono scattati i controlli, sono state nel 2021 184 e
144 hanno avuto esito positivo. Si € concluso il progetto "Scuole sicure” finanziato dal
Ministero dell'Interno, progetto che ha visto come termine la fine dell'anno scolastico
2020/2021 a sequito di proroghe, ed e stato completamente realizzato per la parte che
riguarda l'installazione di sistemi di video sorveglianza. Non & stato invece possibile ultimare
le sessioni di attivita formativa previste per le restrizioni imposte dalla normativa in materia
di prevenzione dei contagi da COVID-19 che precludevano I'acceso negli istituti in favore
della DAD, non perseguibile per la tipologia di progetto (incontri educativi e unita cinofila).
Sono in corso interlocuzioni con la Prefettura al fine di restituire le risorse inutilizzate. Le
politiche educative sono proseguite con attivita presso le scuole di ogni ordine e grado,
nell’anno 2021, compatibilmente con I'evoluzione dell’'emergenza pandemica. Nei momenti
in cui la didattica in presenza non era possibile si € proseguito con la formazione a distanza
utilizzando le principali piattaforme di comunicazione.

Sono stati effettuati interventi volti a prevenire e a contrastare forme di violenza all'interno
degli istituti scolastici, nonché iniziative finalizzate a prevenire e contrastare lo spaccio di
sostanze stupefacenti nei pressi degli stessi.

Inoltre, al perseguimento di significativi standard di sicurezza urbana ha concorso nel 2021
I'attuazione, secondo cronoprogramma, dell’accordo con ALER e Regione Lombardia e la
realizzazione del progetto derivante dall’accordo medesimo che ha assicurato interventi per
prevenire il degrado e le occupazioni abusive nonché per promuovere associazioni
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spontanee di cittadini residenti negli immobili di proprieta del patrimonio immobiliare ALER
(L.R. 6/2015). Sono state effettuate nel 2021 circa 80 ispezioni e sopralluoghi finalizzati a
contrastare il fenomeno del sovraffollamento abitativo, anche al di fuori dei contesti ALER,
che costituisce significativa fonte d'insicurezza, di disturbo e di allarme sociale.

Nel corso del 2021 ¢ proseguita I'azione di contrasto alle condotte contrarie alle misure di
contenimento del contagio da COVID-19. In particolare si & continuato ad assicurare il
presidio di quelle aree (del centro storico) in cui i fenomeni tipici della "movida” serale e
notturna, soprattutto nel fine settimana, devono convivere con il rispetto delle regole —
precisate ed attualizzate da ordinanze contingibili e urgenti — sul divieto di assembramento
a tutela del distanziamento sociale. Sono stati fatti 6.429 interventi per verifica
sull’ottemperanza del DPCM negli esercizi commerciali.

Pill in generale, il Corpo di Polizia Locale ha attuato gli indirizzi politico-amministrativi
comunali di controllo del territorio, di prevenzione e di contrasto di fenomeni, quali
prostituzione, abusivismo commerciale, spaccio di droga e reati contro il patrimonio in
genere, di particolare impatto sulla percezione della sicurezza nel territorio. Sono stati
effettuati nel 2021 939 controlli sui diversi fenomeni considerati (17 anti prostituzione, 435
abusivismo commerciale, 85 spaccio droga e 402 parcheggiatori e taxisti abusivi).

Fermo restando il costante presidio delle aree considerate tradizionalmente critiche, sono
stati programmati interventi, principalmente del Nucleo specialistico di Polizia Giudiziaria,
anche nelle aree periferiche della citta: attivita investigativa, repressiva e preventiva, a
fronte delle diverse criticita riscontrate nelle zone di intervento — come ad esempio i reati
predatori connessi ad aggregazioni giovanili, dedite a condotte illecite spesso determinate
da abuso di sostanze stupefacenti ed alcoliche — anche al fine di rassicurare la comunita
locale (residenti, operatori, portatori di interessi) circa il fatto che, a Brescia, non vi sono
territori lasciati a se stessi. In particolare, a seguito del rallentamento della pandemia, tali
fenomeni si sono progressivamente spostati dalle aree periferiche verso il centro della citta,
imponendo alle pattuglie di intervento un diverso sforzo metodologico e psicologico di
repressione del fenomeno di disagio giovanile. E' comunque continuato il presidio delle aree
verdi e, in generale, i luoghi di aggregazione, potenzialmente o di fatto, esposti a
comportamenti irrispettosi delle norme di civile convivenza quando non scadenti in veri e
propri reati.

E’ continuata I'effettuazione — anche in collaborazione con le forze dell'ordine e secondo il
rinnovato modello di sicurezza integrata inteso quale sistema unitario ed integrato di
sicurezza per il benessere delle comunita territoriali — dei servizi di costante presidio di alcuni
siti tradizionalmente sensibili, quali I'area della stazione ferroviaria, la zona via Milano
(oggetto del progetto di riqualificazione delle periferie "Oltre la strada”), la zona della
frazione Mandolossa ed alcune vie del centro storico cittadino. In tali contesti, unitamente
alle misure di presidio e di pattugliamento, hanno trovato applicazione anche i provvedimenti
espressamente previsti dal predetto D.L. 14/2017, come integrati dalle norme del
Regolamento di Polizia urbana.

Anche nel 2021 la sicurezza stradale ha rappresentato un asset fondamentale delle funzioni
istituzionali della Polizia Locale di Brescia. Nel 2021 sono state contrastate le condotte piu
pericolose — quali la guida senza cintura (879 infrazioni accertate nel 2021) o con il cellulare,
in stato di ebbrezza o con uso di stupefacenti, al volante di veicoli non revisionati o sprovvisti
di copertura assicurativa, I'eccesso di velocita, ecc. — o comportamenti che mettono a
repentaglio l'incolumita degli utenti della strada, e da cui sono derivati i circa 250 controlli
elettronici nelle zone a velocita massima consentita 30 Km/h.

Le sanzioni, circa 5.000, comminate nel 2021 per sosta su marciapiede, come anche 120
sanzioni per soste su piste ciclabili e circa 280 sanzioni su spazi disabili, anche se non
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integrano necessariamente situazioni di rischio, favoriscono l'esercizio del diritto di circolare
e di muoversi liberamente. Cio in coerenza con le piu recenti declinazioni delle politiche di
mobilita urbana, che sembrano sempre piu orientate a valorizzare modalita di circolazione
alternative a quelle tradizionali.

Sono stati presidiati, in coerenza con gli indirizzi dell’/Amministrazione, i controlli automatici
di velocita sulle strade urbane e l'accertamento in materia di sosta (e di rifiuti urbani). In
tale ottica e stato rafforzato I'organico degli ausiliari del traffico con l'obiettivo di costituire
un nucleo numericamente in grado di assicurare la costante copertura del servizio dal lunedi
al sabato.

Si e consolidata la speciale collaborazione interistituzionale con Prefettura, Tribunale e
Universita degli studi finalizzata a prevenire e a contenere gli incidenti nel territorio
comunale, perseguita attraverso |'elaborazione di dati afferenti agli incidenti stradali, il cui
risultato possa successivamente orientare |attivita di progettazione e di manutenzione della
rete viaria da parte degli Enti proprietari della strada.

Anche relativamente all’esercizio di funzioni “tradizionali” di polizia amministrativa, sono
state assicurate attivita finalizzate al perseguimento dell'interesse pubblico anche in
particolari contesti quali attivita ricettive “non alberghiere” come bed&breakfast (171
ispezioni effettuate nel 2021), la mappatura delle maggiori collocazioni pubblicistiche (nel
corso del 2021 sono stati controllati 313 impianti pubblicitari elevando 170 verbali ed
effettuando 20 rimozioni) la tutela degli animali di affezione, il ripristino della matrice
ambientale del manto stradale dopo particolari accadimenti quali incidenti stradali o
sversamenti (circa 250 nel 2021).

Anche nel 2021 si & perseguito I'obiettivo di rinnovare e potenziare la dotazione strumentale,
tenendo conto della possibilita di accedere a finanziamenti pubblici statali o regionali, anche
se Regione Lombardia, ultimamente, orienta le risorse finanziarie (ex L.R. 6/2015)
soprattutto a vantaggio dei piccoli comuni lombardi, in particolare modo se associati o
convenzionati.

In particolare, completato l'aggiornamento hardware e software della piattaforma di
gestione del sistema comunale di videosorveglianza — utilizzato in modo autonomo ed
esclusivo, contemporaneamente, da Polizia Locale e Forze dell’ordine e ad oggi dotato di
quasi 230 telecamere — si & conclusa la graduale sostituzione delle telecamere piu vecchie
attuando un piano biennale. E’ stato cosi possibile rendere piu performante l'intero impianto,
che continuera a rappresentare un punto di forza dell’attivita preventiva, repressiva ed
investigativa nel Comune di Brescia, generalizzando la possibilita di applicare “intelligenze”
di diverso livello.

E’ stato, altresi, completato nel 2021 I'aggiornamento dell'impianto radio digitale della Polizia
Locale, consistente nella sostituzione dei server di centrale, misure funzionali
all’'ottimizzazione della copertura delle aree urbane nella zona Ovest della citta. Inoltre sono
stati sostituiti tutti i dispositivi radio in dotazione alla Polizia Locale, fondamentale strumento
di comunicazione operativa tra sala operativa e operatori di Polizia Locale. Infine, & stato
potenziato il parco auto - motoveicoli del Corpo di Polizia Locale e si € proceduto alla
sostituzione graduale delle armi.

Nell’'ambito dell’obiettivo strategico teso al costante miglioramento delle prestazioni rese, sia
in termini di minimizzazione delle risorse impiegate per realizzare determinati livelli di
servizio, sia in termini di risposta alla domanda di sicurezza espressa dalla comunita, si &
continuato ad investire nella formazione permanente del personale, punto qualificante del
ruolo dell'operatore di Polizia Locale. In particolare nel 2021 & stata assicurata la
partecipazione di 912 operatori (di cui 38 al corso di formazione obbligatoria D.Lgs. 81/2008,
28 addetti al primo soccorso, 807 a convegni e seminari sulle varie materie di competenza),
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iniziative che erano state bruscamente interrotte dall’'emergenza sanitaria, resesi oltremodo
necessarie anche in relazione al progressivo rinnovamento della dotazione organica di agenti
ed ufficiali. Si allude al perfezionamento della formazione giuridica degli operatori con
approfondimenti piu specifici ma generalizzati in materia di Codice della strada; alla
valorizzazione delle capacita di gestione delle risorse umane da parte degli ufficiali del Corpo,
mediante corsi di formazione al “management pubblico”, opportunamente adattati alla
particolare funzione esercitata al fine di valorizzare la centralita, nell'ambito di una struttura
pur sempre gerarchica, di un elemento vitale di collegamento tra struttura di comando ed
operatori.

Nel 2021 Regione Lombardia ha finanziato un piano di servizi e controlli straordinari svolti
dalla Polizia Locale legato al rinnovo delle attivita a seguito della graduale “uscita”
dall’'emergenza sanitaria e l'acquisto di cinque autovetture elettriche.

Si sta valutando ogni possibile azione tesa ad impedire I'assunzione di oneri relativi a spese
di custodia di veicoli sottoposti a fermo o sequestro amministrativo negli anni pregressi, i
cui costi sono diventati di competenza del Comune. Sono 1.731 gli automezzi rimossi nel
2021.

E’ stato definitivamente consolidato il nuovo assetto organizzativo e gestionale, realizzato al
fine di massimizzare la presenza e visibilita della Polizia Locale e I'abbattimento dei tempi di
intervento. Nel 2021, completate la fase progettuale e quella di individuazione
dell’esecuzione dei lavori, sono iniziati i lavori che nel triennio porteranno alla conclusione
del progetto di investimento per la realizzazione di nuovi spogliatoi presso la sede del
comando di via Donegani e che consentira il definitivo trasferimento degli agenti attualmente
assegnati alle sedi distaccate.

Nel 2021 anche la Polizia Locale, in stretta continuita con quanto gia in essere, ha continuato
a perseguire |'obiettivo strategico della digitalizzazione dell’azione amministrativa che, piu
che in passato (anche per le conseguenze dell'emergenza sanitaria), costituira uno dei
principali risultati attesi a tutti i livelli di governo.

Dal mese di gennaio 2021 le pattuglie della Polizia Locale sono dotate di fablet a mezzo del
quale possono effettuare, svolgere e registrare accertamenti e controlli, accedere
direttamente a banche dati istituzionali o di soggetti istituzionali che collaborano con il
Comune, nonché di rilevare incidenti stradali in modo totalmente informatizzato.

E’ entrato in funzione il progetto Ver.Di. (Verbali Digitali) in base al quale l'operatore di
Polizia locale accerta violazioni al codice della strada, a leggi e a regolamenti, esclusivamente
mediante modalita digitalizzate. Da marzo 2021 anche le sanzioni pecuniarie sono pagate
con il sistema di pagamenti elettronici pagoPA.

Completate la revisione e I'aggiornamento della mappatura di processi e procedimenti in
funzione dell’adozione di misure a tutela del rischio corruttivo recepite nel PTPCT, verra
completato il processo di dematerializzazione degli stessi. Infatti € partita la semplificazione
indotta dalla funzione di protocollazione, catalogazione ed assegnazione di pratiche da parte
della segreteria (anche mediante integrazione tra sistemi diversi o la generalizzazione della
firma digitale) e si dispone di un portale per il cittadino, monitorato e aggiornato ai fini della
garanzia di trasparenza, quale unico o ampiamente privilegiato canale per contattare la
Polizia Locale, per avanzare istanze o per formulare esposti.

Programma 02 - Sistema integrato di sicurezza urbana

Anche nel triennio 2021 I’Amministrazione ha promosso politiche di educazione alla legalita,
di inclusione e di coesione sociale che, qualificando la tradizionale attivita connessa
all'esercizio di funzioni di repressione e controllo, concorre alla prevenzione dei fenomeni
criminali, alla rimozione delle cause che li determinano, nonché alla riduzione dell’allarme
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sociale. In attuazione di tali indirizzi, pur nel particolare contesto dell'emergenza sanitaria,
sono state assunte misure per diffondere i comportamenti virtuosi nelle scuole, per
riqualificare le aree degradate o, almeno, per sollecitare presso le stesse attivita di
animazione, per prevenire la potenziale devianza di soggetti a rischio, per promuovere
campagne informative e di sensibilizzazione o forme di mediazione culturale e di integrazione
sociale, per sostenere le vittime di reato.

In particolare, il complesso di interventi finalizzati a sensibilizzare la popolazione cittadina
intorno ai temi della convivenza civile e della cultura della legalita continua a costituire un
obiettivo prioritario.

Sono proseguite anche nel 2021 (con un ampliamento del target fino alla soglia dei
settantenni) le azioni di prossimita a beneficio di persone over75 anni residenti nel territorio
comunale che vivono da sole e sono potenzialmente soggette a forme di truffe e altri reati
predatori consistenti. Nel 2021, a causa dell’emergenza sanitaria sono stati raggiunti tramite
recapito di brochure informative e successivo colloquio telefonico, con finalita di sostegno,
conforto, sensibilizzazione e rassicurazione. In particolare, beneficiando di risorse finanziarie
assegnate dal Ministero dell'Interno per i comuni capoluoghi di provincia, nel 2021 la
cooperativa il Mosaico € stata formalmente incaricata e ha provveduto a svolgere attivita di
organizzazione, programmazione delle attivita progettuali, nonché, predisposizione dei
relativi materiali. Sono stati, inoltre, attivati alcuni momenti di formazione/sensibilizzazione
utilizzando le principali piattaforme digitali, che nel 2021 hanno raggiunto 3.144
visualizzazioni online. Questo specifico progetto denominato "7a ma freghet mia” &
finalizzato, principalmente, a realizzare una forte azione di sensibilizzazione della
popolazione anziana (ma anche di quella ad essa piu prossima) circa il rischio di truffa ed e
svolto anche con il supporto di professionisti mediante I'organizzazione di specifici momenti
di formazione, spettacoli o rappresentazioni teatrali (nel rispetto del distanziamento sociale).
Nel corso degli anni scolastici 2020/2021 e 2021/2022 l'offerta formativa in materia di
educazione alla legalita, predisposta a beneficio della popolazione scolastica anche con la
collaborazione dell'associazione di promozione sociale “Condividere la strada della vita”, &
proseguita presso le scuole di ogni ordine e grado compatibilmente con I'evoluzione
dell'emergenza sanitaria. Nei momenti in cui la didattica in presenza non era possibile si &
proseguito con la formazione a distanza utilizzando le principali piattaforme di
comunicazione.

Sempre in ambito scolastico sono state intraprese azioni per valutare la presenza e la
consistenza di forme di violenza nella scuola e a casa, per individuare situazioni familiari di
disagio. In tale contesto I'Amministrazione favorisce sempre il possibile coinvolgimento di
associazioni che potranno prendere in carico alcune situazioni e diventare fattori protettivi.
Si & continuato a valorizzare, in una logica di sussidiarieta orizzontale, il coinvolgimento dei
privati: degli istituti di vigilanza, individuati attraverso gara ad evidenza pubblica dal
soggetto aggregatore Citta metropolitana di Milano che vede lattivazione della nuova
convenzione "Servizi di vigilanza armata" per il 2022, al fine di assicurare supporto alla
Polizia Locale nelle attivita di presidio del territorio e per compiti di rassicurazione; del mondo
del volontariato; di associazioni e di assistenti civici impiegati nelle aree verdi cittadine per
compiti di presenza attiva (aggiuntiva e non sostitutiva di quella della Polizia Locale), di
promozione di buone prassi di sicurezza urbana e di supporto nel presidio anche delle regole
dettate dall’'emergenza sanitaria da COVID-19 anche attraverso |I'accordo specifico stipulato
con i Gity Angels .

In tale contesto si collocano anche le azioni che il Comune di Brescia, in forza dell’accordo
perfezionato con Regione Lombardia e Aler prima della fine del 2019 e del successivo
accordo sottoscritto prima dell'emergenza sanitaria da COVID-19, ha iniziato a mettere in
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campo da luglio 2020 e che sono proseguite nel 2021, al fine di promuovere forme di
cittadinanza attiva come associazioni spontanee di cittadini residenti in immobili pubblici
caratterizzati da fenomeni di disagio sociale e di degrado.

E’ stato rimodulato, indicando il termine del 30/6/2021, I'accordo con la locale Camera di
Commercio per promuovere la sensibilizzazione ai temi dell’infiltrazione mafiosa nel tessuto
economico e del riciclaggio del denaro sporco e per il sostegno alle vittime di tali fenomeni.
A luglio 2021 sono state valutate attraverso apposita manifestazione d'interesse e
affidamento alla cooperativa il Mosaico ulteriori iniziative da svolgere nel triennio, anche
tenendo conto degli obiettivi di contrasto alla maladminsitration gradualmente assunti nel
PTPCT. Continuano inoltre ad essere erogati, attraverso lo specifico sportello, i servizi di
assistenza alle vittime di reati predatori, anche con nuove formule che tengano conto della
possibilita di non esigere la presenza fisica della vittima presso gli sportelli comunali per
avanzare istanza di accesso ai diversi servizi.

Anche nel 2021 sono stati utilizzati gli strumenti di giustizia riparativa, divenuti, in qualche
modo, prassi ordinaria e consolidata delle politiche comunali di inclusione sociale.
L’Amministrazione, in attuazione di accordi vigenti e rinnovati, ha messo a disposizione le
proprie strutture per accogliere ed impiegare in attivita di pubblica utilita persone sottoposte
a misure carcerarie.

Nel 2021 & stato confermato per 8 persone I'utilizzo dell’istituto della messa alla prova, in
base al quale autori di reato svolgono un programma di trattamento che prevede, tra l'altro,
alcune attivita obbligatorie, tra cui I'esecuzione del lavoro di pubblica utilita, in favore della
comunita locale.

E’ stato implementato il progetto integrato con il Dipartimento Amministrazione Penitenziaria
per I'impiego di soggetti in esecuzione penale esterna in attivita di pubblica utilita. Nel 2021
i percorsi di collaborazione del mondo del terzo settore per le attivita riparative poste in
essere da soggetti autori di reati sono stati svolti in relazione a 118 persone. Si & data
attuazione alla convenzione che lega Comune, Tribunale e associazioni.
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Missione 04
Istruzione e diritto allo studio

Programma 01 - Istruzione prescolastica

Il D.Lgs. 65/2017, in attuazione della L. 107/2015 cosiddetta “Buona Scuola”, ha istituito il
sistema integrato di educazione e istruzione da 0 a 6 anni, riconoscendo alla formazione
prescolare un ruolo cruciale per lo sviluppo psico-fisico dei bambini e delle bambine, adulti
di domani.

I programmi e gli obiettivi, strategici ed operativi, nell'ambito dell’istruzione prescolastica
devono pertanto essere letti in continuita con le linee di programmazione relative agli asili
nido (contenuti nella Missione 12 — Diritti sociali, politiche sociali e famiglia del presente
documento), secondo una logica volta a costruire un curriculo unitario, che parta dalla
nascita e arrivi ai 6 anni, con uno sguardo aperto sul passaggio dall’eta prescolare alla scuola
primaria.

Proprio in ragione di cio, a partire dall'anno scolastico 2021/2022 i 36 servizi per l'infanzia a
gestione diretta (nidi, scuole dell'infanzia, tempi famiglie) sono stati accorpati secondo un
criterio di vicinanza territoriale a formare 9 circoli, affidati ciascuno ad un coordinatore
pedagogico, nella logica di offrire ai bambini e alle bambine da 0 a 6 anni un percorso
educativo coerente e continuo, pur nel riconoscimento dellidentita e della specificita delle
diverse tipologie di servizio (diverso calendario scolastico tra nidi e infanzia, monte ore di
apertura maggiore per i nidi, presenza al servizio degli adulti di riferimento nei tempi per le
famiglie, diversa numerosita dei gruppi).

La nuova organizzazione rappresenta, per insegnanti ed educatrici afferenti allo stesso
circolo, l'occasione per mettere a fuoco le tematiche connesse allo sviluppo dello 0 — 6
sperimentando il significato del sistema integrato nella pratica quotidiana e far emergere
potenzialita e criticita su cui avviare un percorso di riflessione, di dialogo e di esperienze di
continuita tra i servizi. La proposta formativa che, in tale prospettiva, & stata messa a punto
per I'anno scolastico 2021/2022 per le figure di coordinamento e per gli operatori scolastici
(educatrici ed insegnanti) intende attivare in tutti i protagonisti del sistema (educatrici,
insegnanti, coordinatrici) un pensiero riflessivo, predisporre ai processi di autovalutazione,
consentendo lindividuazione dei temi chiave su cui far convergere la formazione
professionale di insegnanti ed educatori nei prossimi anni. I coordinatori pedagogici avranno
un ruolo determinante nel sostenere questo processo nei servizi e co-condurranno i lavori
in sottogruppo. Al pari di tutti gli altri operatori, parteciperanno ad una formazione specifica,
che ¢ gia stata avviata negli ultimi mesi del 2021, con l'obiettivo di formarli all’esercizio di
una “promozione dall'interno” dei processi di cambiamento. Per la specificita dei temi e la
complessita dell'impianto formativo, che non si connota come semplice formazione sullo 0 -
6 ma come accompagnamento nella costruzione del sistema e nella declinazione di una
identita dei servizi 0 - 6 del Comune di Brescia, il percorso formativo € stato affidato a
docenti universitari che da tempo hanno fatto di questo segmento educativo e
dell’autovalutazione il fulcro della loro ricerca.

Nell'ambito dello sviluppo del sistema integrato 0 - 6 un‘attenzione particolare in questo
percorso di ricerca/formazione € riservata alla costruzione di un dialogo proficuo con gli altri
soggetti gestori dei servizi 0 - 6 della citta, da un lato con gli enti privati convenzionati per
quanto riguarda lo 0 - 3, in particolare con quelli posti nella zona Nord della citta (dove &
presente un solo nido comunale) e, dall’altro, anche con lo Stato per quanto riguarda il
segmento 3 - 6, per avviare esperienze di continuita, grazie anche all'apertura di una sezione
primavera a gestione comunale allinterno di una scuola dellinfanzia statale. Nell'ottica di
porre le premesse per la realizzazione di un Coordinamento Pedagogico Territoriale

109



cittadino, una parte del percorso formativo e rivolta alle figure di coordinamento dei servizi

0 - 6 della citta comunali e convenzionati e al personale educativo di un nido convenzionato

e della scuola statale in cui € inserita la sezione primavera, oltre naturalmente al personale

dei servizi 0 - 6 comunali, per avviare un confronto ed una condivisione sugli elementi di

qualita del sistema integrato cittadino. Il governo di tale percorso € affidato alla responsabile

pedagogica del settore, che insieme alla dirigente promuove anche il raccordo con gli altri
soggetti, istituzionali e non, che compongono il sistema integrato dei servizi 0 - 6 anni

(Ufficio scolastico provinciale e ADASM — FISM).

E’ proseguita, inoltre, la partecipazione della responsabile del settore Servizi per l'infanzia al

Tavolo provinciale per la programmazione dell’'offerta formativa territoriale per la scuola

dell'infanzia, promosso dall’Ufficio scolastico provinciale. Il tavolo, al quale siedono anche

un rappresentante dell’Anci provinciale e della FISM, si € riunito nel corso del 2021 tre volte
ed opera a livello provinciale e non con riferimento alla sola citta di Brescia. Questo
organismo si pone, fra gli obiettivi, quello di valutare possibili razionalizzazioni del sistema
dei servizi, in risposta alle istanze provenienti dai diversi soggetti gestori della rete. In
quest’ottica, nel 2021, e stato avviato il confronto con il Consiglio di Quartiere e i Punti

Comunita della zona Nord di Brescia per valutare, sulla base dei bisogni del territorio, la

destinazione d’uso nei prossimi anni degli edifici ora occupati dalle scuole Sant’Eustacchio e

Valotti, orientandosi verso tipologie di servizi che mantengano la connotazione di offerta di

opportunita per il segmento 0 - 3 accogliendo, dove consentito dagli spazi, anche proposte

per gli anziani.

Sul fronte del sistema integrato cittadino, vale a dire il proficuo intreccio fra pubblico e

privato presente sul territorio, che si concretizza in 56 scuole dellinfanzia alle quali le

famiglie possono rivolgersi alle stesse condizioni economiche e con le stesse garanzie

educative (21 scuole sono paritarie comunali, 20 sono paritarie private e 15 statali), il

Consiglio comunale, con deliberazione n. 103 del 20/12/2021, ha approvato la nuova

convenzione che regolera i rapporti con le scuole autonome (rappresentate da ADASM —

FISM) nei prossimi 6 anni. La convenzione prevede alcune importanti novita, che rendono

maggiormente omogenea da un punto di vista qualitativo 'offerta formativa delle scuole

dell'infanzia della citta: il numero massimo di bambini per sezione, fissato a 25; I'accoglienza

di bambini nati non oltre il 31 gennaio dell'anno di riferimento; l'iscrizione coordinata in

modo sinergico tramite il portale istituzionale comunale; la promozione di una formazione

professionale del personale educativo condivisa e una nuova quantificazione del contributo
della disabilita che premiera le scuole piu inclusive.

L'intero sistema aderisce ad una sorta di “patto educativo” della citta, in cui il ruolo di regia

e affidato all’Amministrazione comunale, incaricata di coordinare tutte le agenzie che hanno

a cuore la crescita delle nuove generazioni, mettendo al centro i/le bambini/e e gli studenti

con i loro bisogni e le loro risorse, puntando sullo sviluppo delle “/ife skills”, coerentemente

con la proposta di legge recentemente approvata dalla Camera, che ne prevede

I'introduzione nei programmi didattici.

Attraverso il sistema integrato sopra descritto sono stati perseguiti i seguenti obiettivi:

- garantire ai bambini e alle bambine pari opportunita di educazione, istruzione, cura,
relazione e gioco, superando barriere territoriali, economiche, etniche e culturali;

- promuovere la continuita del percorso educativo in un processo unitario in cui le diverse
articolazioni collaborano attraverso attivita di progettazione, di coordinamento e di
formazione comuni;

- sostenere la primaria funzione educativa delle famiglie e la loro partecipazione alla
comunita educativa e scolastica sia attraverso il progetto "Nuove famiglie, nuovi bisogni”,
conclusosi nel 2021, che ha intensificato e valorizzato i rapporti scuola - famiglia, sia
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attraverso la prosecuzione dello sportello d’ascolto per genitori di tutti gli ordini di scuola
attivo presso l'istituto Pasquali Agazzi. La costruzione di una proficua collaborazione fra
scuola e famiglia, aumentando le occasioni di incontro, confronto e formazione, ha
aiutato da una parte i genitori a prendere piu chiaramente coscienza della responsabilita
educativa loro affidata e, nel contempo, insegnanti ed educatori a valorizzare le risorse
delle famiglie all'interno del processo educativo, risorse imprescindibili per ottenere una
rete solida di scambi e responsabilita comuni; in quest’ottica le modalita di relazione a
distanza, che la situazione di pandemia ha imposto, si sono rivelate un’‘occasione per
favorire la partecipazione dei genitori ai momenti di incontro con le educatrici ed
insegnanti. Come & stato possibile verificare anche con la ripresa della frequenza
scolastica, tali occasioni non intendono sostituire gli incontri in presenza, ma possono
integrarli in termini di ulteriori opportunita.

In alcune scuole dellinfanzia, nell'ambito del piu ampio progetto "EDU-CARE” promosso
dai servizi sociali, & stata introdotta dall'anno scolastico 2019/2020, in forma
sperimentale, la figura dell’'educatore quale figura “soglia” tra la scuola e il territorio che,
grazie a competenze professionali specifiche, puod integrare I'azione educativa delle
insegnanti nell'accompagnamento delle famiglie in cui siano evidenti poverta educative:
non comprensione dei reali bisogni dei bambini, eccesso o poverta di stimoli e di relazione
tra genitori e bambini, isolamento/solitudine dei nuclei familiari, non conoscenza delle
opportunita offerte dal territorio in termini di servizi e di opportunita ludico-formative per
i bambini. Nonostante le difficolta oggettive, create dalla situazione pandemica da
COVID-19 che ha comportato nel corso di questi anni continui aggiustamenti della
proposta progettuale e i limiti posti dal distanziamento sociale, il progetto ha permesso
di avviare processi di conoscenza reciproca tra famiglie e famiglie, presupposto per la
costruzione di reti di solidarieta e supporto reciproco;

favorire la conciliazione tra i tempi e le tipologie di lavoro dei genitori e la cura delle
bambine e dei bambini, con particolare attenzione alle famiglie monoparentali, attraverso
la garanzia del servizio di prescuola, in tutte le scuole dell'infanzia e in tutti i nidi, e di
tempo prolungato nel 60% delle scuole dell'infanzia e in tutti i nidi;

garantire l'inserimento e l'effettivo godimento del diritto allo studio ai bambini e alle
bambine in situazione di handicap, promuovendo diffusamente l'innalzamento della
qualita degli interventi di sostegno e di assistenza specialistica. Dall'anno scolastico
2021/2022, in via sperimentale e limitatamente a situazioni particolari, negli asili nido e
nelle scuole dell'infanzia comunali € stata introdotta la figura dell’educatore di sostegno
alla disabilita, per provvedere sia all'intervento di assistenza alla comunicazione e
all'autonomia dei bambini/e, sia a quello di carattere educativo. Tale figura pud porsi
anche come un importante punto di riferimento e di continuita per i bambini nel
passaggio dal nido alla scuola dell'infanzia.

Il dato dei bambini con disabilita iscritti nei nostri servizi € in costante crescita: questo
comporta la necessita di ragionare su quanto un contesto risulti inclusivo anche nei casi
in cui la percentuale di bambini disabili all'interno delle sezioni diventi importante. Proprio
su questo tema e proseguito il confronto con i referenti di ADASM — FISM, confronto che
ha prodotto anche le modifiche introdotte nella sopra menzionata convenzione su questa
materia.

Nell'anno scolastico 2020/2021 I’Amministrazione comunale, attraverso i servizi di
competenza, si € fatta carico di sostenere il sistema integrato anche nella delicata gestione
dell’'emergenza sanitaria da COVID-19. I servizi per l'infanzia e le scuole tutte sono state
chiamate ad una sfida importantissima, ovvero garantire in assoluta sicurezza il regolare
funzionamento delle attivita educative e didattiche e la continuita nell’erogazione delle
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prestazioni, entrambi obiettivi di difficile realizzazione in presenza di un contesto le cui
variabili sono determinate in buona parte al di fuori del mondo scolastico. E’ stato messo a
punto, anche per I'anno 2021/2022, con la collaborazione delle figure professionali incaricate
in materia di sicurezza e sorveglianza sanitaria, un sistema che struttura i servizi per “bolle”
stabili, all'interno delle quali vengono garantite tutte le misure di sicurezza previste dalle
vigenti normative, nazionali e regionali, inerenti al contrasto ai contagi da COVID-19.

Nel corso del 2021 e stato avviato, con la pubblicazione delle prime esperienze sul portale
"Restiamo Vicini”, il Centro di documentazione multimediale, che nasce dall’esigenza di
valorizzare il patrimonio di conoscenze degli insegnanti e delle educatrici e dare loro voce,
perché possano essere oggetto di condivisione con tutti coloro che operano in ambito
educativo e possano innescare virtuose contaminazioni. Ci si & orientati verso forme di
documentazione di tipo analogico, reticolare e multimediale, che meglio si prestano a
restituire i processi che si attivano nella relazione educativa, per coglierne le condizioni di
fattibilita e trasferibilita.

La comunicazione tra nido/scuola e famiglie € stata supportata, in questi mesi di emergenza
sanitaria, dalla pubblicazione, costantemente aggiornata sul sito istituzionale e sul portale
"Restiamo Vicini”, delle norme e delle misure adottate dai servizi per la prevenzione del
contagio. Parallelamente, nei momenti di chiusura dei servizi nella primavera del 2021, il
contatto con i bambini e le famiglie e stato garantito dai LEAD (Legami Educativi A Distanza)
che educatrici ed insegnanti hanno potuto attivare grazie all'utilizzo degli strumenti offerti
dalla piattaforma Office 365.

A tutela della salute di tutti e in un’ottica preventiva, & stato esteso anche al personale
scolastico e dei servizi educativi lo sportello di consulenza psicologica, precedentemente
rivolto solo alle famiglie, con sede presso l'istituto Pasquali Agazzi.

Programma 02 - Altri ordini di istruzione

La gestione della rete scolastica cittadina

Nell'ottica di “dare continuita all'intervento di qualificazione degli edifici scolastici” (come da
programma amministrativo di mandato), la rete scolastica cittadina & gestita nell'ambito
delle competenze che la legge riserva ai Comuni, con particolare riferimento agli interventi
di manutenzione ordinaria e straordinaria dei complessi immobiliari scolastici sedi di istituti
statali, sulla base del rispetto delle norme sulla sicurezza, dell’abbattimento delle barriere
architettoniche, della crescita, della diversa dislocazione della popolazione scolastica e della
disponibilita delle risorse finanziarie.

In un contesto di trasparenza e di massima diffusione delle informazioni, sono proseguite le
iniziative tese a collegare Comune e istituzioni scolastiche esclusivamente tramite internet,
permettendo alle scuole di visualizzare in ogni momento lo stato di avanzamento delle loro
richieste relative a forniture e manutenzioni.

E’ stato avviato il programma relativo all'adeguamento sismico degli edifici scolastici. Dopo
I'intervento al plesso della scuola dell'infanzia Fiumicello, ormai verso il termine, sono state
effettuate tutte le operazioni utili per I'avvio dell'intervento al plesso della scuola primaria
Giovanni XXIII dove, in effetti, durante I'estate, sono iniziati i lavori. Inoltre sono iniziate le
procedure necessarie per poter dare avvio anche ai lavori che interesseranno l'immobile
della scuola secondaria Divisione Tridentina che avranno definitivo avvio prima dell’inizio
dell’anno scolastico 2022/2023. Gli alunni della scuola Giovanni XXIII sono stati spostati
nell’attiguo plesso della scuola secondaria Tovini Violante. Tutte le classi della scuola
secondaria Bettinzoli sono state spostate nell’ala libera dell'immobile della primaria Canossi,
in via Micheli. In questo modo si & potuto dare in concessione onerosa I'immobile di via
Caleppe a Scuola Bottega che ha lasciato liberi i locali di via Carducci (parte dell'immobile
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che ospita la scuola secondaria Romanino) che potra ospitare gli alunni della scuola
secondaria Divisione Tridentina per il periodo necessario allo svolgimento dei lavori di
adeguamento sismico e impiantistico. I settori comunali si sono occupati anche di tutte le
operazioni relative alla logistica: movimentazione arredi, pulizie, effettuazione servizi
supplementari necessari per garantire la regolare frequenza di tutti gli alunni. Inoltre & stato
garantito un regolare e costante rapporto con le dirigenze scolastiche interessate e tutti gli
attori territorialmente chiamati in causa.

Si continua a lavorare nel rispetto delle prescrizioni dettate dalle linee guida nazionali in
materia di sicurezza sanitaria per I'emergenza da COVID-19.

Programma 06 - Servizi ausiliari all'istruzione
I servizi alle famiglie
La qualita dei servizi scolastici erogati dal Comune alle famiglie bresciane prosegue in
un‘ottica di miglioramento mediante gli strumenti e i parametri qualitativi definiti
nell’apposita “Carta dei servizi educativi e di assistenza scolastica”. Le singole azioni sono
orientate alla costruzione di una rete che permetta di condividere esperienze e progetti
riferiti alle varie realta scolastiche, con il coinvolgimento delle associazioni e del mondo del
volontariato.

Le linee lungo cui si sviluppa l'azione amministrativa per i servizi di assistenza scolastica

gestiti dal Comune (iscrizioni al servizio mensa, trasporti e prescuola) sono, in particolare,

le seguenti:

- servizi di ristorazione scolastica, trasporto, prescuola, scuole dellinfanzia comunali: la
raccolta delle domande di iscrizione ai servizi e le relative ammissioni sono effettuate
utilizzando criteri finalizzati a scoraggiare le situazioni di morosita e di ritardato
pagamento. L'accesso al servizio &€ consentito solo in assenza di debiti pregressi;

- servizi di assistenza scolastica: al fine di migliorare le modalita di iscrizione ai servizi

(ristorazione scolastica, trasporto, prescuola), € attivo un sistema per la raccolta
esclusivamente on/ine delle iscrizioni. Quest'anno si & dato il via all'accesso soltanto
tramite I'utilizzo dello SPID come previsto dalla normativa. Il servizio € stato sospeso solo
per il periodo strettamente necessario al ripristino degli applicativi in seguito all'attacco
informatico subito dal Comune. Per gli utenti gia iscritti negli anni precedenti l'iscrizione
per I'anno scolastico successivo & automatica, salvo in caso di rinuncia o di intervenute
situazioni debitorie. Anche per il servizio centri ricreativi estivi di scuola primaria e di
scuola dellinfanzia le iscrizioni sono raccolte online.
Per ottimizzare e facilitare le comunicazioni con i genitori degli alunni che fruiscono dei
servizi di assistenza scolastica si € continuato a garantire la possibilita per l'utenza di
svolgere le funzioni relative alle varie iscrizioni online comodamente da casa,
permettendo in questo modo di proseguire I'erogazione dei servizi al cittadino anche
mediante smart working fino al termine dell'emergenza sanitaria da COVID-19 e
comungue in caso di necessita. E’ attiva una funzione dell'applicativo esistente che,
collegato con il “portale dei servizi”, permette agli utenti di poter verificare tutti i dati
relativi alle singole iscrizioni ai servizi scolastici e di scaricare direttamente dal pc di casa
le fatture tramite |'utilizzo dello SPID; inoltre, a partire da quest’anno é stato introdotto,
per il pagamento di tutte le rette relative ai servizi scolastici, il sistema pagoPA previsto
dalla vigente normativa;

- il servizio di trasporto dedicato casa - scuola € svolto nell'ambito dei percorsi gia in essere
e nel rispetto dei criteri fissati dalla vigente Carta dei Servizi. L'Amministrazione si &
riservata di valutare eventuali deroghe motivate da ragioni di carattere sociale, di
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compatibilita con l'organizzazione scolastica o da particolari situazioni di carattere
urbanistico e viabilistico;

- il servizio di ingresso anticipato (prescuola), € stato attivato nei plessi di scuola primaria
statale dove vi era un numero minimo di domande di iscrizione e dove le singole scuole
erano in grado di mettere a disposizione locali compatibili con i necessari livelli di
sicurezza. Le attivita svolte sono di tipo assistenziale e ricreativo, tese ad agevolare le
famiglie garantendo l'assistenza, la sorveglianza e I'animazione di base nel lasso di
tempo, non superiore ad un’ora giornaliera, che precede l'inizio delle lezioni. Nelle scuole
dellinfanzia il servizio anticipato €& presente in tutte le scuole comunali,
indipendentemente dal numero di richieste, e viene assicurato con personale proprio e
gestione in economia. E’ presente anche un servizio di “tempo prolungato”.

Naturalmente tutti i servizi sopra elencati sono stati calibrati, modificati, implementati ed

anche sospesi sulla base dell'andamento dell'emergenza sanitaria da COVID-19 e delle

conseguenti linee guida nazionali.

Attivita estive

L’Amministrazione comunale, andando incontro alle esigenze delle famiglie che vogliono
fruire di attivita assistenziali, ludiche e ricreative nei mesi di sospensione dell’attivita
scolastica, ha organizzato anche nel 2021 servizi estivi sia per bambini di scuola dell'infanzia
sia per ragazzi di scuola primaria.

Per quanto riguarda i centri estivi di scuola primaria le attivita sono state effettuate sequendo
appositi progetti che prevedono attivita varie ed hanno coinvolto i partecipanti seguendo
linee predisposte dalla ditta affidataria del servizio con particolare riferimento all’attenzione
ai “beni” del quartiere e della citta, ai parchi, alle piazze cittadine, alla relazione sociale fra i
bambini.

Il servizio, per I'anno 2021, e stato attivato in 7 centri estivi cittadini rispetto ai 6 che in
genere sono attivati ed hanno funzionato a partire dal 21 giugno al 27 agosto con la
sospensione di una settimana centrale di agosto. I bambini che hanno frequentato
complessivamente i centri estivi di scuola primaria nel 2021 sono stati 2.504, di cui 124
disabili.

Tutte le attivita di cui sopra sono messe in atto nel rispetto delle prescrizioni dettate dalla
normativa nazionale e regionale vigente.

L'attivita educativo didattica nelle scuole dell'infanzia & supportata da diversi servizi
complementari, in una logica di riconoscimento del valore del servizio anche in termini di
risposta alle esigenze di conciliazione dei tempi di lavoro e di cura delle famiglie. Tra questi
servizi un ruolo fondamentale a supporto delle famiglie & rappresentato dalle sezioni estive
di scuola dell'infanzia. Purtroppo il perdurare dell’'emergenza sanitaria non ha reso ancora
possibile attivare il servizio estivo nei termini definiti dalla proposta innovativa che il nuovo
bando di appalto prevedeva gia per I'estate 2020.

Pertanto il servizio, pur connotandosi come discontinuo rispetto all‘attivita svolta durante
I'anno scolastico e maggiormente improntato al gioco libero e alla socializzazione, per
alleggerire l'esperienza ai bambini/e che, per esigenze lavorative dei genitori, vengono
iscritti ai servizi estivi per periodi anche molto lunghi, ha mantenuto l'organizzazione in
“bolle” stabili e le proposte sono state messe in atto nel pieno rispetto delle prescrizioni
dettate dalla normativa nazionale e regionale. Il servizio affidato, a seguito di procedura di
gara, alla Cooperativa Elefanti Volanti, si & attivato in 5 scuole nel mese di luglio e in 2 nel
mese di agosto, distribuite sul territorio cittadino in modo da poter logisticamente rispondere
alle esigenze delle famiglie. I bambini che hanno frequentato complessivamente i centri
estivi nel 2021 sono stati 1.265, di cui 69 disabili. Il numero dei bambini che hanno fatto
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richiesta di questo servizio e stato molto piu alto dei posti messi a disposizione per ciascun
turno/centro. Tuttavia la riorganizzazione delle assegnazioni delle figure di supporto, oltre
alla disponibilita dell'associazione Bambini in Braille ad accogliere alcuni bambini alle loro
proposte estive, hanno consentito di dare risposta a tutte le richieste pervenute.

Listituto Pasquali Agazzi e la tradizione pedagogica bresciana

Sul fronte del prezioso patrimonio documentale dell'esperienza didattica agazziana e del
riconoscimento attribuito a Brescia e Bergamo quali capitali italiane della cultura 2023, la
collaborazione avviata dall’Assessorato alla Pubblica Istruzione con I'Universita Cattolica del
Sacro Cuore ha preso il via con il convegno nazionale, tenutosi nel Salone Vanvitelliano il
18/9/2021, pensato per celebrare il centenario della morte di Pietro Pasquali e il
settantesimo della morte della maestra Rosa Agazzi. Tale evento, dal titolo "L‘esperienza di
Pietro Pasquali e Rosa Agazzi: un prezioso lascito per la scuola del terzo millennio”, ha
awviato le iniziative volte a diffondere e valorizzare le idee pedagogiche che, tra la fine del
1800 ed i primi del 1900, ebbero una grande portata innovativa e diedero l'impronta
all'intero sistema educativo italiano della prima infanzia.

A novembre ha preso inoltre I'avvio un corso di alta formazione per 19 insegnanti: 9 incontri
in presenza, calendarizzati a scavalco tra il 2021 e il 2022, per un totale di 34 ore (di cui 20
di lezione e 14 di laboratorio). Gli incontri, condotti da docenti dell'Universita Cattolica del
Sacro Cuore di Brescia e di Milano e da responsabili e funzionari del settore, si svolgono in
presenza presso listituto Pasquali Agazzi, tranne gli incontri di apertura e di chiusura che si
tengono presso la nuova sede dell’'Universita.

Sempre al fine di valorizzare una pagina di storia cosi importante per la citta di Brescia e
non solo, il 20 novembre 2021, in occasione della Giornata Internazionale dei Diritti
dell'Infanzia e dell’Adolescenza, presso l'istituto Pasquali Agazzi — ovvero la sede della storica
scuola materna dove, a partire dal 1896, I'esperimento pedagogico didattico del pedagogista
Pietro Pasquali e delle due maestre si consolido — € stato inaugurato il MuPA: un museo che
valorizza i sussidi didattici e il prezioso patrimonio documentale e fotografico dell’esperienza
pedagogico-didattica agazziana, con rimandi ad esperienze di attualizzazione di tali radici,
realizzati nei nidi e nelle scuole comunali dell'infanzia, e con intrecci virtuosi col territorio.
L'inaugurazione € stata organizzata in due scaglioni per permettere al maggior numero
possibile di visitatori di assistere alla performance organizzata in collaborazione col direttore
artistico e dagli attori del Centro Universitario Teatrale “La Stanza” dell’'Universita Cattolica
del Sacro Cuore e di visitare il museo. Il MuPA, che si arricchira in seguito con parti
multimediali ed esperienze di realta virtuale immersiva, nonché di ulteriori approfondimenti
didascalici affidati a docenti di diverse universita presenti sul territorio nazionale, consta di
11 sezioni che seguono un percorso che va dagli esordi dell'impegno professionale delle due
sorelle maestre e della loro guida, il pedagogista Pietro Pasquali, al progetto pedagogico
didattico consolidatosi a Mompiano sino al pensionamento di Rosa Agazzi.

Voluto come museo radicato nella comunita nella quale e per la quale sorge, il MuPA, sin
dal suo esordio, si presenta come incubatore di virtuose sinergie tra la scuola e il territorio,
un museo aperto al dialogo con i cittadini e con i visitatori, un luogo non semplicemente
“oggetto” di fruizione, ma “soggetto” di produzione e costruzione condivisa di cultura intesa
come conoscenza, esperienza, sperimentazione, educazione. Sono in programma eventi,
laboratori, mostre, rappresentazioni teatrali e progetti co-costruiti con le realta associative
e culturali del territorio. Nell'ottica di porsi come luogo che vuole essere sempre pit un polo
di prossimita per i cittadini, spazio di incontro e socialita, il MuPA — istituto biblioteca Pasquali
Agazzi si sforza di ripensare anche l'area verde circostante come teatro di nuove
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collaborazioni con realta e soggetti del territorio, a partire dalla rassegna “ Mompiano al chiar
di luna’, avviata durante |'estate 2020.

Per la seconda annualita, l'istituto, in stretta collaborazione con le realta associative di
Mompiano, in particolare col Punto Comunita, ha infatti realizzato 4 appuntamenti serali
aperti a 100 persone, che si sono tenuti nel parco dell'istituto a partire da giovedi 24 giugno
2021. Gli eventi, che hanno spaziato dal teatro, al cabaret, alla chitarra classica e alla lirica,
si sono rivolti alla cittadinanza con l'intento di far conoscere ad un pubblico sempre piu
ampio il valore storico che I'edificio custodisce, di sensibilizzare la cittadinanza ad una cultura
dell'infanzia al di fuori dei soli addetti ai lavori e di promuovere i servizi offerti dall'istituto
biblioteca Pasquali Agazzi, facendolo diventare sempre pit un luogo vicino alla sua comunita,
in cui condividere anche spazi ludici di socialita ed intessere generative contaminazioni.

Nel corso del mese di giugno, l'istituto biblioteca Pasquali Agazzi ha concluso il trasloco e la
riorganizzazione completa del patrimonio librario, compiuti al fine di allocare tutti gli scaffali
della biblioteca specialistica nel seminterrato, garantendo altresi lo spazio al piano rialzato
per l'allestimento del museo. In occasione del trasloco € stato inoltre avviato il lavoro di
sistemazione del fondo antico ancora in fase di attuazione e, in collaborazione con il servizio
biblioteche, € stato iniziato un lavoro di digitalizzazione delle prime edizioni di fine 1800 e
primi del 1900 di Pietro Pasquali e di Rosa Agazzi, al fine di poterli mettere a disposizione di
studiosi, universitari ed insegnanti che, a livello nazionale ed internazionale, chiedono di
poter accedere a tale patrimonio. I primi 4 testi al momento digitalizzati dagli operatori della
biblioteca Queriniana sono stati caricati sulla piattaforma MLOL MediaLibraryOnline
“Brixiand", un portale per |'accesso al digital lending.

La biblioteca specialistica dell'istituto, inserita nel circuito interbibliotecario urbano di Brescia
e Cremona, sta progettando attivita riservate ai bambini, che vadano ad integrare la normale
attivita di prestito generalmente calibrata sugli adulti, grazie all'acquisto di un nuovo
patrimonio librario di albi illustrati per bambini dagli 0 ai 6 anni, di cui € stata ultimata la
catalogazione. Altre iniziative che promuovono la lettura e I'uso del sevizio biblioteca si
stanno progettando con realta che operano con bambini e ragazzi della scuola primaria e
secondaria di primo grado.

L'istituto, sede dello sportello d’ascolto per genitori, si pone anche come luogo di incontro e
di facilitazione della relazione fra i servizi e fra i servizi e le famiglie. Lo sportello per sostegno
alla genitorialita per famiglie con bambini da 0 a 6 anni ha implementato il servizio offerto
anche alle insegnanti di nido e scuola dell'infanzia, ad insegnanti e famiglie della scuola
primaria e a genitori di allievi della secondaria di primo grado. I professionisti attivi su tale
progetto sono due, una psicologa maggiormente focalizzata sulla prima infanzia e uno
psicologo piu orientato sugli ultimi anni della scuola primaria e secondaria di primo grado.
Lo sportello € attivo sia in presenza, presso l'istituto biblioteca Pasquali Agazzi, sia da
remoto, per rispondere alle diverse necessita. La raccolta delle prenotazioni viene gestita
dagli operatori dell'istituto.

A fronte di un contesto sociale e culturale in continua evoluzione e spesso di difficile lettura,
€ necessario mettere al centro dell'operato pubblico la dimensione formativa, riconoscendo
ad essa un ruolo strategico per la costruzione di saperi e di competenze, anche di vita,
flessibili ed adeguate alla realta che ci circonda. In questa logica, da gennaio a maggio 2021,
sono stati realizzati i percorsi formativi per il personale docente ed educativo delle scuole e
dei nidi comunali. Tre di questi percorsi (relativi al gioco spontaneo nel bambino da 0 a 6
anni, /'outdoor education e la documentazione), realizzati nella modalita a distanza per il
perdurare della situazione di emergenza, hanno visto coinvolte insieme le due figure
professionali. Questa prima esperienza di percorsi formativi trasversali ai servizi 0 - 6 trova
nel progetto di formazione - ricerca, attivato per I'anno scolastico 2021/2022, il suo naturale
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sbocco, a supporto della nuova organizzazione del sistema integrato dei servizi comunali per
I'infanzia. Nella logica della costituzione di un coordinamento pedagogico cittadino, che
favorisca il confronto tra gli operatori dei servizi 0 - 6 della citta afferenti ad enti gestori
diversi (comunale, convenzionato, statale), due percorsi formativi (intercultura e approccio
dell'italiano come L2 e outdoor education) sono stati aperti alla partecipazione di insegnanti
di scuole dell'infanzia non comunali della citta.

Iniziative a sostegno dell attivita didattica delle scuole

Anche nel corso dell’anno 2021 sono stati proposti alle scuole differenti progetti, organizzati
sia direttamente dall’Assessorato sia in collaborazione con realta del territorio — universita,
enti, associazioni, UST (Ufficio Scolastico Territoriale) — volti ad arricchire |'offerta formativa
a sostegno della progettualita educativa delle scuole.

Sulla scorta dell'autonomia scolastica e della corretta e attendibile analisi dei bisogni
emergenti e legati alla complessita del territorio, gli interventi sono mirati al rafforzamento
delle necessita educative, per aiutare studenti, insegnanti, famiglie.

Inoltre, anche per il 2021, e stato garantito il sostegno agli alunni delle scuole secondarie di
primo grado tramite la prosecuzione dello sportello denominato “lo psicologo a scuola” a cui
far riferimento per particolari problematiche.

Gli stranieri: multiculturalita e integrazione

II diritto all'istruzione, all'accoglienza e allintegrazione scolastica dei bambini stranieri
residenti in citta € stato attuato sostenendo progetti e iniziative che portano gli alunni ad
affrontare un concreto percorso di inserimento nel tessuto culturale e sociale della nostra
comunita e dei valori spirituali € morali che la fondano. E’ stata costantemente valutata
I'attuazione, con agenzie del territorio, di progetti particolari per bambini stranieri appena
arrivati.

Gli alunni in difficolta

Il Comune ha assicurato il diritto allo studio, assistendo nella frequenza alle scuole
dell'obbligo i minori in difficolta, garantendo senza discriminazioni, anche di natura
territoriale, la loro socializzazione. Al fine di favorire l'integrazione scolastica degli alunni in
situazione di difficolta psico-fisica e relazionale, il Comune ha garantito I'inserimento e
I'integrazione scolastica delle persone in condizioni svantaggiate, supportando
organizzativamente le scuole per gli alunni portatori di handicap (assistenza, trasporti, ecc.).
Essendo passata alla Regione Lombardia la competenza sugli interventi nelle scuole
secondarie di secondo grado a partire dall'anno scolastico 2017/2018, il Comune, su delega
regionale, eroga direttamente tali servizi garantendo gli stessi standard assistenziali degli
anni passati. A tal fine il Comune ha anticipato le somme necessarie chiedendone alla
Regione l'integrale rimborso.

Inoltre il Comune ha provveduto al supporto delle famiglie di ragazzi con handicap sensoriali
al fine di trasmettere la documentazione necessaria, tramite l'applicativo regionale
appositamente predisposto, all/ATS delegata dalla Regione all’erogazione dei servizi
integrativi per tali alunni.

Una particolare attenzione € stata, infine, posta nel prevenire i casi di evasione e
inadempienza dell'obbligo scolastico, in collaborazione tra gli uffici comunali coinvolti nella
gestione della problematica.
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Servizio di ristorazione scolastica e sociale

L’Amministrazione ha continuato a garantire la fruizione della ristorazione scolastica a tutti
gli alunni degli asili nido, delle scuole dell'infanzia e primarie, in un contesto teso ad
assicurare un costante controllo ispettivo sulla qualita dei servizi erogati come indicato nella
“carta dei servizi della ristorazione scolastica” approvata. Analogo impegno € stato dedicato
alla ristorazione sociale, rivolta ad un’utenza fragile come la terza eta, a cui € garantito il
servizio sia presso i centri diurni sia a domicilio.

Tenendo conto del documento approvato dal’Amministrazione “Le linee guida per la
ristorazione collettiva del Comune di Brescia”, sono proseguite le azioni relative alla
diffusione dei principi di una corretta alimentazione e sani stili di vita.

Tutte le attivita di ristorazione scolastica e sociale sono state messe in atto nel rispetto delle
prescrizioni derivanti dalle linee guida nazionali in tema di emergenza da COVID-19.

Rapporti con le universita

Anche per I'anno 2021 & proseguito il lavoro di supporto e collaborazione con le istituzioni
universitarie bresciane (/n primis 'Universita degli Studi di Brescia e I'Universita Cattolica del
Sacro Cuore, ma anche le istituzioni dell’Alta formazione artistica e musicale, quali le
accademie Laba e Santa Giulia e il Conservatorio Luca Marenzio), declinato in molteplici
azioni.

Mediante azioni di accompagnamento, € stato supportato I'ampliamento dell’offerta didattica
universitaria a Brescia, secondo i piani strategici di sviluppo avviati dalle universita bresciane.
Sono stati sostenuti, anche attraverso azioni comuni e di cooperazione, i progetti pilota
relativi al tema degli "Atener sostenibili”.

Visto il crescente successo riscontrato nel corso degli ultimi anni, anche per gli anni
accademici 2020/2021 e 2021/2022 e stata rinnovata la convenzione con le istituzioni
universitarie bresciane per concedere ai relativi studenti misure di agevolazione sui servizi
di trasporto gestiti dal Comune, con particolare riferimento agli abbonamenti del trasporto
pubblico e ai servizi di bike sharing e car sharing.

E’ proseguito, inoltre, il lavoro di coordinamento delle attivita proposte per l'iniziativa della
"Notte europea dei ricercatori”.

E’ continuata, inoltre, la collaborazione con il “Collegio Lucchini”, che ha ottenuto il
riconoscimento ministeriale di Collegio universitario di merito.

Il Comune ha proseguito nel lavoro di supporto alla Fondazione Eulo e nelle interlocuzioni
con Provincia di Brescia e Universita degli Studi di Brescia per un rilancio della fondazione
stessa con un ampliamento degli enti ad essa aderenti, che si € tradotto in apposito
Protocollo di Intesa, approvato nel luglio 2021, e in una successiva modifica statutaria,
approvata dal Consiglio comunale nel novembre 2021.

E’ proseguita la collaborazione finalizzata alla definizione ed all’attuazione di una strategia
territoriale per lo sviluppo sostenibile, in seguito all'adesione all’Accordo di partenariato per
la nascita del CSS — Centro Sviluppo Sostenibilita, promosso dall'Universita degli Studi di
Brescia che vede coinvolti anche Provincia di Brescia, Camera di Commercio, Confindustria
- AIB, A2A e UBI Fondazione Cab.

Infine & stato approvato un protocollo dintesa tra Universita degli Studi di Brescia,
Associazione Centro Migranti, Caritas Diocesana, Comune di Brescia, Cooperativa K-Pax
Onlus, Diaconia Valdese, Diocesi di Brescia e Kemay Societa Cooperativa Sociale per la
realizzazione del progetto "University Corridors for Refugees — UNICORE 3.0 (Etiopia 2021-
23)"%
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Missione 05
Tutela e valorizzazione dei beni e delle attivita culturali

Programma 01 - Valorizzazione dei beni di interesse storico

Brescia e Bergamo Capitale della cultura 2023

Le linee di mandato ponevano I'avanzamento della candidatura di Brescia come capitale
italiana della cultura per il 2022 come fase di un percorso di consolidamento di una immagine
di Brescia basata su recupero e valorizzazione del patrimonio culturale, sulla vivacita e
originalita dell’offerta culturale, sulle interconnessioni con le attivita e i progetti legati al
sociale, allo sport e al turismo.

L’Amministrazione gia dall'inizio del 2019 aveva iniziato il processo verso l'obiettivo della
costruzione del dossier di capitale della cultura, ponendo al centro il tema della cultura del
lavoro quale elemento caratterizzante la storia, ma anche il futuro della citta.

L'emergenza epidemiologica da COVID-19 ha colpito con particolare forza Brescia e
Bergamo, ma altrettanto energica € stata la risposta della rete sanitaria e del tessuto sociale
ed economico per contrastare la pandemia, sicché le due citta sono state identificate a livello
nazionale e internazionale come luoghi simbolo della sofferenza e della resistenza al virus in
Italia.

Il processo gia avviato da Brescia verso la presentazione di un progetto come capitale
italiana della cultura e diventato una occasione per le due citta per presentarsi al paese
facendo valere il ruolo della cultura come elemento di ricostruzione e rilancio.

Il Parlamento ha insignito le citta di Brescia e Bergamo del titolo di “Capitale Italiana della
Cultura 2023".

II conferimento di tale titolo costituisce per le due citta una opportunita di rinascita e di
awvio di una nuova chiave di sviluppo urbano basata sulla valorizzazione e l'incremento della
fruizione del patrimonio culturale materiale e immateriale, che porta con sé lo sviluppo delle
imprese e delle attivita produttive del territorio.

Le due amministrazioni hanno avviato un percorso per la costruzione unitaria di un progetto
basato sulla capacita della cultura e del turismo di contribuire alla crescita congiunta dei
territori, in vista del rilancio dellimmagine di Bergamo e Brescia nel contesto nazionale e
internazionale.

Sin dalle prime fasi di avvio del percorso grande € stato l'interesse manifestato nei due
territori, da imprese, associazioni, istituzioni pubbliche e in particolare dal mondo della
cultura e del turismo. Importante in questo quadro il ruolo di UBI Banca, oggi Banca Intesa
San Paolo, che ha messo a disposizione 9 milioni di euro a fondo perduto per il sostegno e
rilancio delle attivita culturali e turistiche in grado di sostenere I'avvio del percorso di Brescia
e Bergamo Capitale della cultura 2023.

In parallelo le due amministrazioni hanno definito tramite una convenzione il modello di
governance, che vede le due citta operare con una cabina di regia istituzionale unitaria,
costituita dai vertici politici e amministrativi degli enti, con compiti di indirizzo strategico e
coordinamento.

A supporto del progetto di Brescia e Bergamo Capitale della cultura 2023, Fondazione
Cariplo, Fondazione della Comunita Bergamasca Onlus e Fondazione della Comunita
Bresciana Onlus hanno costituito il Comitato Bergamo Brescia 2023 (che vede la presenza
quali promotori onorari del Comune di Bergamo e del Comune di Brescia) che si prefigge di
promuovere e realizzare azioni utili a raccogliere fondi dedicati all'implementazione,
arricchimento e promozione del progetto unitario di iniziative finalizzato a incrementare la
fruizione del patrimonio culturale materiale e immateriale delle citta di Bergamo e Brescia
quale capitale italiana della cultura 2023.
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II Comitato Bergamo Brescia 2023 ha conferito un incarico di ricerca al Centro di ricerca
interdipartimentale ASK (Art, Science, Knowledge) dell’'Universita Bocconi per il supporto alla
cabina di regia istituzionale nelle varie fasi della progettazione e stesura del progetto unitario
"La citta illuminata”per Bergamo e Brescia Capitale Italiana della Cultura 2023.
Il progetto “Capitale Italiana della Cultura” & stato costruito come un catalizzatore di
politiche, investimenti infrastrutturali e iniziative, oltre che di un calendario di eventi che
mira a raccogliere energie, ascoltare voci e far condividere visioni del futuro possibile,
avviando sul piano del racconto, della rappresentazione, del disegno un insieme coeso di
processi che saranno portati a maturita e compimento dalle comunita nel corso dei prossimi
anni. Specifica attenzione € stata posta sui lasciti che potranno tradursi anche in innovazioni
istituzionali che prolungheranno nel tempo i processi avviati nell'anno 2023.
L'obiettivo di Capitale della cultura non riguarda la sola area culturale, dell'innovazione
tecnologica e della promozione della citta, ma coinvolge tutte le aree e settori centrali nello
sviluppo delle citta.
Nel corso del 2021 sono state affrontate tre fasi che definiscono il progetto, di seguito
riportate in sintesi come estratte dal dossier di programmazione, a cui si rimanda per il
dettaglio.
- Fase I: Ascolto
La primissima fase del processo di progettazione & stata quella dell’ascolto, tramite il
quale ¢ stato aperto il confronto con i portatori di interesse del territorio.
Gli obiettivi di questo percorso sono stati la raccolta e I'elaborazione di spunti e visioni
sulle politiche a base culturale dei due centri urbani, nella prospettiva di inquadrare e
radicare le azioni realizzabili nel 2023 all'interno dei processi di sviluppo gia avviati nei
due territori e di farlo in modo sensibilmente coerente alle esigenze delle relative
comunita.
La fase di ascolto € stata a sua volta articolata in tre parti.
A. Mappatura dei luoghi e degli attori della cultura presenti sul territorio, con |'obiettivo
di delineare gli interlocutori con i quali condividere la definizione operativa del
progetto
B. Interviste qualitative a stakeholderindividuali selezionati in base alla loro capacita di
restituire un quadro completo e quanto piu differenziato delle scene culturali,
generazionali, politiche e sociali dei due territori
C. Tavoli di lavoro. Attivazione di tavoli di lavoro settoriali, gestiti online e onsite e
inclusivi di tutti i livelli operativi — dalle grandi istituzioni pubbliche ai soggetti
individuali — in modo da rilevare intenzioni, bisogni e visioni rispetto a Capitale Cultura
e preparare la fase della prima progettazione.
- Fase II: Progettazione
La messa in forma dei contenuti del progetto, logicamente e temporalmente successiva
all‘attivazione dei tavoli di lavoro, si e svolta anch’essa in fasi differenziate: la prima tesa
a raccogliere le intenzioni e le disponibilita degli operatori dei territori e la seconda
finalizzata a definire con precisione programmatica le aree e sottoaree di intervento.
La raccolta dei progetti e delle intenzioni progettuali si & tenuta su due piani paralleli.
A. Creazione di tavoli di lavoro con le principali istituzioni culturali delle due citta, in
modo da condividere i percorsi gia programmati per il 2023 e attivare progettazioni
congiunte sia in ambito museale che in campo teatrale.
B. Lancio di una call for interest rivolta a tutti i produttori di cultura censiti, con la
formulazione di una scheda anagrafica di progetto omogenea per le due citta.
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Fase III: Dossier

La stesura del dossier rappresenta un passaggio determinante per finalizzare la fase di
espansione progettuale. Elementi fondamentali di questo passaggio sono:

A. Struttura complessiva del progetto e prima verifica delle proposte. Sulla base di

quanto emerso dalle proposte delle grandi istituzioni e dalle schede progettuali

condivise, il lavoro degli assessorati e del gruppo di advisor si & organizzato:

- identificando con chiarezza i sottotemi presenti all'interno delle 4 macroaree
(evidenziati nei capitoli relativi) e formulando per ciascuno di essi un brief
orientativo corredato dalle ipotesi di /egacy istituzionali potenzialmente ottenibili;

- verificando I'attendibilita e il livello di approfondimento delle proposte,
evidenziando le progettualita esplicitamente capaci di connettere le due citta, al
fine di raccogliere elementi conoscitivi in grado di orientare ed equilibrare
tematicamente i criteri di allocazione delle risorse.

. Impostazione delle infrastrutture, creazione e lancio del logo. A settembre 2021 &

stato istituito formalmente il Comitato Bergamo Brescia 2023. Parallelamente, le due
amministrazioni hanno avviato un concorso di progettazione per il logo dell’iniziativa
e successivamente, il 13 dicembre 2021, & stata presentata e lanciata la prima
campagna di sostegno per l'evento, focalizzata su Bergamo e Brescia.
Contestualmente, sono state avviate le prime attivita di presentazione del progetto e
di fundraising.

. Scrittura del dossier. La redazione del dossier nel caso di specie si € differenziata dai

dossier di candidatura usualmente inviati per la competizione a Capitale Italiana della

Cultura, poiché non possiede alcuna valenza concorsuale. Si tratta in sostanza di un

passaggio — non solo formale ma pure sostanziale — di prima definizione della

programmazione, necessariamente circoscritta alle ipotesi piu realistiche e fattibili,
senza alcuna subordinazione ottativa a un’eventuale vittoria.

L'obiettivo della scrittura del dossier & molteplice:

- presentare al Ministero un documento di valutazione e accreditamento del lavoro
di progettazione effettuato, rendicontando sul piano metodologico il lavoro svolto
e definendo con precisione gli ambiti progettuali, i loro obiettivi, i principali
progetti attivati, la struttura di governo e il piano marketing, il budget delle risorse
correnti e strutturali coinvolte nel progetto complessivo;

- fissare un documento di lavoro diretto ai portatori di interessi locali e nazionali,
che possa essere di riferimento per le fasi di progettazione e di messa in
esecuzione successive;

— produrre un importante strumento di comunicazione e di aggregazione del
consenso per il seguito del lavoro.

Il 2022 si & aperto con l'invio al Ministro della Cultura del dossier congiunto che contiene la
prima programmazione di massima, il programma culturale, che nel corso dell’anno sara
dettagliato nel palinsesto delle attivita.

La valorizzazione del sistema museale e del suo patrimonio

In adempimento alle linee programmatiche relative alle azioni ed ai progetti da realizzare
nel corso del mandato 2018/2023, e in coerenza con il programma triennale di attivita
approvato dalla Fondazione Brescia Musei, € proseguita I'attivita di gestione del patrimonio
museale civico in collaborazione con la Fondazione stessa.

Il filo conduttore € dato, per una parte importante, dal progetto culturale approvato dalla
Fondazione Brescia Musei che riguarda sia la gestione ordinaria (monitoraggio opere,
interventi di restauro, gestione prestiti, rapporti interistituzionali, inventariazione e
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digitalizzazione, gestione archivio fotografico, contenuti dei servizi educativi) sia la
realizzazione di grandi programmi culturali nel triennio (complesso di S. Giulia e Capitolium
con la ricollocazione della Vittoria alata, completamento della Pinacoteca e progetti per il
Castello) sia nella progettazione e realizzazione di eventi temporanei.

In continuita con quanto gia realizzato, si € garantita la gestione dei reperti e delle aree
archeologiche affidate al Comune da parte dello Stato.

Entrando nel dettaglio, prosegue il progetto di valorizzazione di Palazzo Martinengo, nel
quale & stata aperta nel marzo del 2018 la Pinacoteca Tosio Martinengo. Le opere di
completamento dell’edificio (copertura, piano terra, del giardino storico e area di accoglienza
per la didattica) necessarie per consentire la prosecuzione del progetto di valorizzazione
sono temporaneamente bloccate a causa di un contenzioso con la Soprintendenza.

Per quanto riguarda l'area del Castello ha preso avvio un progetto finalizzato alla
realizzazione di un rinnovato Museo del Risorgimento negli edifici monumentali denominati
Piccolo e Grande Miglio, progetto con il quale si & partecipato al Bando 2020 di Fondazione
Cariplo “"Emblematici Maggiori”. Il progetto prevede il recupero e la rifunzionalizzazione di
tali edifici, di epoca tardo cinquecentesca, collocati in un ampio contesto di valenza
altrettanto monumentale, quali il complesso del Castello di Brescia situato sul Colle Cidneo.
La revisione degli spazi prevede la verifica della accessibilita e I'utilizzo del medesimo piano
e del soppalco del Piccolo Miglio come ingresso al museo, spazio accoglienza, biglietteria,
bookshop e servizi educativi, oltre che centro servizi autonomo rispetto al museo. Il progetto
sara improntato anche ad una verifica e miglioramento dell’accessibilita agli spazi museali
con l'installazione di un ascensore esterno che si integrera con l'architettura circostante.
Nel corso del 2021 & stata avviata la progettazione degli interventi di recupero e
rifunzionalizzazione della palazzina ufficiali e della palazzina del governatore sempre
nell'area del Castello; gli interventi edilizi sono programmati nel corso del 2022.
L’Amministrazione ha individuato uno specifico ufficio UNESCO (incardinato nel settore
Cultura, musei e biblioteche) quale elemento di raccordo e coordinamento con l'omologa
struttura di Fondazione Brescia Musei per armonizzare la progettazione, assicurare la
conservazione, la valorizzazione e la diffusione della conoscenza del patrimonio del sito
UNESCO seriale T Longobardi in Italia. I luoghi del potere (568-774 d.C.)".

Le principali funzioni dell’'ufficio UNESCO comunale consistono nella collaborazione con le
altre citta della rete attraverso l'associazione Italia Langobardorum, con altri siti del
network UNESCO e con altri soggetti competenti e portatori d'interesse, pubblici e privati;
nel promuovere e monitorare il Piano di gestione (strumento principale di governo del
sito); nel supporto tecnico alla candidatura della 1000 Miglia e del motorismo storico per
I'iscrizione nel Registro delle buone pratiche gestito dall'UNESCO.

Nel rispetto del Piano di gestione del sito e dei progetti di rete tra i luoghi longobardi,
proseguono le azioni di rete volte alla sensibilizzazione delle comunita dei cittadini e dei
turisti, nonché alla divulgazione a diversi livelli, con la partecipazione del sito a eventi di
risonanza nazionale.

Il consiglio di amministrazione dell’associazione Italia Langobardorum, in occasione del
cambio di Presidenza da Brescia a Benevento, ha affidato all’Assessore alla Cultura del
Comune di Brescia il coordinamento del Decennale del riconoscimento UNESCO del sito.
L'anno del Decennale € iniziato il 25 giugno 2021 e si concludera il 25 giugno 2022 e ha
visto l'avvio di varie azioni volte alla tutela, promozione, valorizzazione, diffusione della
conoscenza del bene, quali convegni, mostre, visite guidate e attivita didattiche, attivita in
collaborazione con gli stakeholder del territorio coinvolti nel nuovo Piano di gestione.
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Programma 02 - Attivita culturali e interventi diversi nel settore culturale

La valorizzazione delle risorse culturali

“La cultura non € solo il momento in cui si produce o si gode di un evento ma anche un
modo di essere nel quale gli abitanti della citta sperimentano I'appartenenza a una comunita
che si emoziona e pensa”.

Partendo da questo principio e dalla strategia di valorizzazione delle risorse culturali, il
Comune di Brescia ha avviato un percorso di rafforzamento del ruolo di Brescia anche
puntando alla candidatura a “Capitale italiana della cultura”. Le vicende legate alla pandemia
e alla capacita delle comunita di Brescia e Bergamo di reagire introducendo tutte le risorse
comprese quelle culturali ha spinto il Parlamento a riconoscere alle due citta il titolo di
“Capitale italiana della cultura” per I'anno 2023. Tale riconoscimento, che rappresenta
un‘occasione memorabile e che avra un notevole impatto su tutto il territorio cittadino, €
stato conferito tramite il c.d. “Decreto Rilancio” con lo scopo di promuovere I'ambito sociale,
economico e culturale dell'area maggiormente colpita dall'emergenza epidemiologica da
COVID-19. A tal fine, le citta di Brescia e Bergamo hanno presentato al Ministero per i beni
e le attivita culturali e per il turismo un progetto unitario di iniziative finalizzato a
incrementare la fruizione del patrimonio culturale materiale e immateriale.

Nel 2021 & stato avviato il processo di progettazione partecipata con l'attivazione di tredici
tavoli di lavoro tematici con soggetti del territorio coinvolti con riunioni anche intersettoriali,
nonché incontri con realta che nel passato hanno ricoperto il ruolo di Capitale della Cultura
con uno scambio di best practice finalizzate alla semplificazione amministrativa dei
procedimenti a supporto degli eventi.

Lo sforzo dell’Amministrazione, pur in considerazione della situazione indotta dell'emergenza
sanitaria da COVID-19 e stato teso a caratterizzare Brescia come citta vivace, moderna e
dotata di un’‘intensa vita culturale, in grado di garantire un’offerta culturale variegata e di
qualita in ogni stagione dell'anno.

L’Assessorato ha ampliato e rafforzato il percorso intrapreso nella precedente legislatura,
continuando a svolgere il proprio ruolo di organizzatore, indirizzo, stimolo, coordinamento e
sostegno allo sviluppo delle attivita culturali con tutti i soggetti pubblici e privati coinvolti,
ponendosi in una posizione cardine all'interno di un quadro di rapporti, attivita, collaborazioni
istituzionali che necessitano di certezza e di sostegno economico e progettuale da parte
della Pubblica Amministrazione.

L'attivita che € stata intrapresa vede un intervento nella direzione della promozione e della
valorizzazione del patrimonio esistente (architettonico, archeologico, museale),
dell'organizzazione e del sostegno alla realizzazione di eventi e manifestazioni di rilievo,
dellimpulso e del sostegno a progetti per favorire il rafforzamento dell'immagine culturale
della citta, anche con riferimento ai fatti storici che I'hanno vista protagonista di azioni
eroiche e che le hanno valso I'appellativo di “Leonessa d'Ttalia”.

E’ stato confermato l'impegno del Comune nell'offerta di luoghi e spazi idonei alla
realizzazione di iniziative mettendo a disposizione, per proposte adeguate, le strutture piu
prestigiose, quali I'auditorium S. Barnaba.

Una menzione particolare va a tre progetti centrali nel panorama culturale cittadino e vocati
all'arte contemporanea: Mo.Ca, progetto centrato sulla sede dell’ex Tribunale e "C.AR.M.E.
— Centro ARti Multiculturali e Etnosociali” nella ex chiesa dei Santi Filippo e Giacomo e il
“Bunker ViK”, nato dal recupero di un vecchio rifugio antiaereo della seconda guerra
mondiale, che con C.AR.M.E. ed il cinema Eden da forma al progetto "Periplo del/ Carmine”
in cui si evidenziano attivita legate alle culture del contemporaneo sia dal punto di vista
visivo/performativo sia musicale.
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I tre progetti sono i luoghi di incontro del linguaggio contemporaneo con la citta dell’oggi,
le sue contraddizioni e le potenzialita e contribuiscono a completare l'offerta culturale
cittadina con opere, anche site specific, di arte contemporanea.

L'attuazione di quanto sopra citato avviene in un’ottica di sistema, in cui 'abbondante offerta
culturale viene supportata e valorizzata da un’adeguata piattaforma di diffusione
informativa, che mette in rete le informazioni e diviene strumento utile sia per |l
coordinamento e la programmazione tra i vari soggetti coinvolti, sia come strumento di
comunicazione efficace e capillare nei confronti dei cittadini.

11 sistema bibliotecario urbano

Le biblioteche cittadine sono non solo luoghi di custodia dei libri, ma spazi pubblici e luoghi

privilegiati di cultura, integrazione, inclusione sociale, informazione, educazione, lavoro,

incontro, connessione sociale e tempo libero.

Il ruolo culturale € centrale g, infatti, accanto all’erogazione dei servizi che ne rappresentano

la missione, promuovono la realizzazione di iniziative culturali intese a focalizzare I'attenzione

e la partecipazione degli utenti sul patrimonio e i servizi erogati, con l‘obiettivo di

consolidarne e migliorarne la presenza all'interno del tessuto culturale e informativo

cittadino.

Tuttavia le biblioteche sempre piu si apprestano a diventare spazi in cui le comunita si

possono aggregare, luoghi di studio ma anche di lavoro, in particolare di lavoro agile a

sostegno della conciliazione, e laboratori di innovazione e inclusione, focalizzati sulla

riduzione del social e digital divide. Prioritario, dunque, diviene il processo che generi
condizioni di “benessere” tali da incoraggiare, da parte del pubblico, la frequentazione

sempre pil ampia degli spazi. In quest’ottica € rilevante il rapporto con l'utenza attuale e

potenziale traendo, anche dallindagine di customer satisfaction realizzata nel 2019, spunti

per il miglioramento generale della qualita degli spazi e dei servizi. Centrale, inoltre, € il

rapporto con la Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese (RBBC), non solo per la gestione

dei servizi legati al sistema informativo, ma anche nella valutazione di possibili sinergie e di

nuovi servizi da costruire in modo integrato. L'approssimarsi dell'anno celebrativo di

Bergamo e Brescia Capitale della cultura, ovvero il 2023, ha rappresentato l'occasione per

avviare con il sistema bibliotecario urbano di Bergamo e la biblioteca civica "Angelo Mai”, un

percorso condiviso di iniziative di valorizzazione delle rispettive collezioni e servizi. E’ stato
costituito un tavolo di lavoro con rappresentanti di entrambi i sistemi bibliotecari con

I'obiettivo di focalizzare e condividere percorsi che, attraverso i rispettivi sistemi e il rapporto

con i territori di riferimento, si sviluppino negli ambiti della digitalizzazione, rapporto con le

periferie, volontariato, nuove professionalita, eventi, comunicazione condivisa e

valorizzazione degli archivi storici delle due citta.

Nel solco ormai consolidato di presenza concreta e attivita nel contesto cittadino, le

biblioteche perseguono i seguenti obiettivi, compatibilmente con le possibilita consentite

dalla situazione di emergenza sanitaria attuale:

- adottare strategie e realizzare progetti per avvicinare alla lettura categorie di utenti
deboli (sia coloro che non sono in grado di accedere direttamente alle sedi delle
biblioteche, anziani, persone ospedalizzate, ecc., sia persone affette da deficit sia visivi,
ma anche psichici);

- promuovere, in spazi interni alle biblioteche e esterni, il libro e la lettura con particolare
attenzione a bambini, anziani, famiglie e cittadini appartenenti ad altre culture;

- consolidare la partecipazione delle biblioteche al progetto “Nati per leggere”, rivolto alla
diffusione della pratica della lettura ad alta voce a bambini di eta 0 - 6, attraverso il
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coinvolgimento e la formazione di lettori volontari e la concessione delle biblioteche come
spazi di lettura, incontro e condivisione;

- incentivare i giovani a farsi parte attiva e propositiva di attivita culturali connesse con il
patrimonio e i servizi bibliotecari; offrire a studenti e volontari la possibilita di entrare in
contatto con un contesto lavorativo e culturale nel medesimo tempo; favorire la
costituzione di gruppi di lettura di giovani;

- valorizzare il patrimonio, sia fisico sia immateriale, delle biblioteche del Sistema
Bibliotecario Urbano; incentivare l'accesso alla piattaforma MediaLibraryOnLine, in
guanto agile strumento utile sia per soddisfare le necessita informative sia per avere a
disposizione e-book e altro materiale multimediale;

- valorizzare le potenzialita del Patto per la lettura siglato nel 2019 come strumento di
cooperazione e partnership di progetto a sostegno della progettualita nella promozione
della lettura e la conoscenza del patrimonio bibliografico.

Per la realta specifica della Biblioteca Queriniana, che ha una valenza identitaria in quanto,

essendo dal 1750 la principale biblioteca storica e di conservazione della citta e del territorio,

e depositaria del tesoro librario e documentario antico, raro e prezioso della citta, sono

realizzate iniziative e progetti rivolti alla tutela e alla valorizzazione delle collezioni presenti.

Sul versante della tutela del patrimonio librario antico e prezioso, si € proseguito con la

realizzazione ed implementazione della biblioteca digitale, ovvero la digitalizzazione di fondi

bibliografici e documentari di particolare pregio e interesse storico-culturale.

Nell'ottica di un miglioramento generale della qualita di spazi e servizi, per le biblioteche

decentrate sono stati realizzati interventi impiantistici per il miglioramento del microclima,

dei servizi telematici e della dotazione di attrezzature informatiche per il pubblico.

Per la realta specifica dell’'Emeroteca scientifica & stato avviato e prosegue il processo di

riqualificazione di servizi e spazi e di digitalizzazione delle collezioni.

Sono continuate, compatibilmente con le condizioni generali sanitarie, le iniziative in favore

dellintegrazione sociale attraverso l'inserimento e il recupero di soggetti marginalizzati o

con disabilita psico-fisica, l'inserimento per I'esercizio all'autonomia e l'avvicinamento al

mondo del lavoro di soggetti con disabilita, secondo progetti e accordi stabiliti con ASST e

terzo settore.

Ugualmente, compatibilmente con i protocolli sanitari vigenti, sono state riprese le iniziative

per il sostegno della lettura come “terapia di sollievo” con |'esperienza di apertura e

mantenimento delle “biblioteche di reparto”, allestite presso i reparti di oncologia e oncologia

pediatrica degli Spedali Civili di Brescia e lunga degenza della Domus Salutis. Questa
esperienza consente, inoltre, di valorizzare I'apporto di volontari di Servizio Civile Nazionale

e di disabili in esercizio di autonomia.

L'emergenza sanitaria da COVID-19 ha comportato la necessita di elaborare modalita nuove

di vicinanza ai cittadini, tenendo conto e analizzando bene i loro bisogni vecchi e nuovi e di

sviluppare i servizi bibliotecari anche dal punto di vista del valore sociale delle biblioteche,

tema non nuovo e sempre attuale.

La chiusura delle sedi ha spostato molte attivita, in particolare di promozione della lettura e

del libro, su canali multimediali e attraverso I'uso di strumenti e contenuti digitali. Alcuni

nuovi servizi e nuove modalita di erogazione degli stessi, pensati per la fase emergenziale,
come il prestito a domicilio e il progetto "Libroteca’, al termine del periodo di emergenza
saranno consolidati e arricchiranno l'offerta complessiva del sistema.

Accanto ai servizi ordinariamente erogati compatibilmente con le possibilita consentite

dall'emergenza sanitaria, le biblioteche hanno consolidato e sviluppato, attraverso un

programma diversificato per 7ocus d'interesse e target di destinazione, I'accezione digitale.

Nell'ottica del rafforzamento della coesione sociale, sono proseguiti gli incontri, a cadenza
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mensile, del progetto “Nat/ per leggere” con attivita, in presenza e online, rivolte a bambini
dai 6 mesi ai 6 anni e famiglie. Sono proseguiti anche gli incontri rivolti a genitori ed
educatori sui temi dei benefici della lettura prescolare, dell’ascolto della musica e
presentazioni di libri. Si € inoltre consolidato il rapporto con I'ATS territoriale nell’'ambito del
progetto “La lettura che cura”. Sono stati realizzati incontri con i genitori partecipanti ai
percorsi di informazione e formazione promossi dai consultori pubblici cittadini; 7 incontri
con scuole dell'infanzia; 1 riunione di coordinamento con i volontari lettori. Le biblioteche
hanno, infine, partecipato al progetto "Bimborsina” attraverso la fornitura di brochure sui
servizi, collaborazione nella diffusione dell'iniziativa e, per mezzo della pagina Facebook
"Biblioteche Comune di Brescia” hanno realizzato e postato video presentazioni di libri per
I'infanzia e giovani lettori.

Sempre nell’alveo delle esperienze digitali, ma questa volta orientata alla valorizzazione del
patrimonio della Biblioteca Queriniana, € stata realizzata una piattaforma digitale
denominata "Brixiana”. Questa piattaforma & una personalizzazione di un‘istanza di MLOL
Medial ibraryOnline ed & funzionale al progetto di promuovere la conoscenza, di valorizzare
e di fruire attraverso il web il patrimonio culturale digitalizzato posseduto e conservato
presso le proprie sedi. Parte delle immagini digitali sono state caricate sulla piattaforma e si
sta procedendo al caricamento di ulteriori immagini e dei relativi metadati. Il portale
"Brixiana” vuole creare un accesso unico e integrato al patrimonio storico, di facile e
universale fruizione. Obiettivo primario di "Brixiana” € promuovere la conoscenza del
patrimonio bibliografico e documentario della citta di Brescia e della provincia, offrendo
approfondimenti culturali o sulle raccolte librarie periodiche, documentarie e multimediali di
differenti discipline. Si propone, infatti, come punto di riferimento per quanti sono portatori
di interessi storici, legati al libro e alla valorizzazione della cultura del territorio bresciano in
generale. In quest’ottica sono state avviate le prime collaborazioni con la Fondazione Civilta
Bresciana e l‘associazione culturale “Bernardino Misinta”. Dalla Biblioteca Nazionale
Braidense € stata acquisita parte dei documenti gia digitalizzati ed in possesso di questa
istituzione e non gia posseduti dall'Emeroteca Queriniana.

Tra gli interventi digitali piu significativi, si segnala la scansione integrale di pit di 100 volumi
antichi della Biblioteca Queriniana. Parallelamente al lavoro interno, tramite I'utilizzo del
laboratorio digitale dell'Emeroteca, sono stati avviati contatti con istituzioni della citta al fine
di acquisire contenuti digitali da altre istituzioni, con lo scopo sia di arricchire l'offerta digitale
attraverso la piattaforma " Brixianad” sia di dare avvio ad un servizio di hosting culturale per
la citta ed il territorio. Il portale "Brixiana”vuole infatti creare un accesso unico e integrato
al patrimonio storico, di facile e universale fruizione; promuovere la conoscenza del
patrimonio bibliografico e documentario della citta di Brescia e della provincia, offrendo
approfondimenti culturali o sulle raccolte librarie periodiche, documentarie e multimediali di
differenti discipline.

Nell'ambito della creazione e promozione di contenuti digitali, sono state ampiamente
sfruttate le pagine Facebook e Instragram delle biblioteche. Nel corso del 2021 sono state
implementate alcune playlist video, gia attive dal 2020, con i seguenti contenuti: p/aylist
"Per cominciare: 5 minuti con...”, pubblicazione settimanale con video di presentazione
autore/libro; "Parole luminose’, in collaborazione con Somebody Teatro delle diversita, che
ha visto la pubblicazione di video a partire dal periodo di Natale 2020 e fino a gennaio 2021;
per i piu piccoli, a partire da febbraio 2021, due video al mese di laboratori di lavoretti con
la carta. Accanto alle playlist video, sono state implementate o costituite anche delle p/ayiist
foto: "Pillole di storia bresciana’, pubblicazione settimanale in 3 serie (personaggi, luoghi,
avvenimenti); "Dieci Giornate di Brescia’, con post pubblicati nelle date commemorative (tra
il 23/3/2021 e 1'1/4/2021); ‘“Libri in vetrina’, pubblicazione settimanale rivolta alla
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conoscenza del patrimonio antico della Biblioteca Queriniana; "Io /eggo Brescia’,
pubblicazione settimanale di presentazione di libri, in collaborazione con I'associazione
Bresciasilegge. Anche nel secondo semestre 2021 & proseguita la creazione e promozione
di contenuti digitali, destinati ad essere postati sulle pagine Facebook ed Instagram delle
biblioteche (incremento playlist, pubblicazione video, mantenimento della rassegna
domenicale “Libri in vetrind’ e delle rassegne settimanali “ Pillole di storia brescianad’, “La
nostra Emeroteca’, “'1l cinema della letteraturd”).

All'interno del Patto per la lettura si & istituita una collaborazione con le librerie cittadine,
con dei post settimanali di presentazione delle sette librerie aderenti al progetto "Libroteca”
e di suggerimenti per la lettura. In collaborazione con l‘associazione SicComeDante,
pubblicazione settimanale di video e post dell'iniziativa “Cos’eé Dante per me”. All'interno
delle celebrazioni per il 700° anniversario della morte di Dante Alighieri, dal mese di
settembre e fino a dicembre sono stati pubblicati, a cadenza quindicinale, video
autoprodotti, di presentazione e commento storico-filologico di manoscritti ed edizioni
antiche delle Opere di Dante.

In occasione di ricorrenze cittadine e/o di tematiche legate alle giornate mondiali, legate a
percorsi tematici di approfondimento pubblicati sulla pagina del Sistema Bibliotecario Urbano
dell'Opac, sono stati approfonditi i sequenti temi: 15 febbraio Santi patroni di Brescia; 8
marzo Festa della donna; 1 aprile compleanno della Biblioteca Queriniana; 25 aprile Festa
della liberazione; 1 maggio Festa dei lavoratori.

Infine, alle rubriche fisse e ricorrenti, si aggiungono post sul calendario settimanale delle
iniziative online delle biblioteche del Sistema Urbano; promozione di iniziative nell’ambito
della rassegna 'Libri salvati” promozione di iniziative del progetto "Nati per leggere”
informazioni e aggiornamenti sui servizi; proposte di lettura e promozione di eventi culturali
cittadini afferenti al tavolo della comunicazione.

Compatibilmente con le possibilita offerte dall’evoluzione della situazione sanitaria, sono
proseguiti gli incontri dei gruppi di lettura e altre attivita destinate a bambini, ragazzi e adulti
(laboratori a utenza libera). Presso la Biblioteca Queriniana sono proseguiti gli incontri
mensili organizzati dall’Associazione culturale “Bernardino Misinta”, focalizzati sul patrimonio
antico della biblioteca, con particolare attenzione ai documenti riguardanti la storia locale e
I'anniversario dantesco del 2021.

E’ stata inaugurata la biblioteca "UAU", all'interno del plesso denominato MiCS (Milano Case
del Sole), afferente al progetto “Olre /a strada”. E' stato inoltre completato il trasloco della
biblioteca “Vladimiro Ghetti” dalla vecchia sede di viale Caduti del lavoro all'interno della
nuova sede di via Chiusure.

E’ stata aperta la nuova sala di lettura di Campo Marte.

L'associazione culturale “Topi di biblioteca” e “LiberArti” hanno ripreso le attivita all'interno
delle rispettive sedi decentrate del villaggio Sereno e della biblioteca Ghetti di via Chiusure.
Con la Rete Bibliotecaria Bresciana, afferente alla Provincia di Brescia, € stato avviato il
percorso di integrazione del Sistema Bibliotecario Urbano alla convenzione che lega i sistemi
territoriali alla RBB. Il Sistema Urbano ha partecipato alla stesura del testo della convenzione
(discusso in piu comitati tecnici e presentato alla consulta, ovvero l'organo politico della
RBB) e si appresta a portare il proprio contributo alla stesura del documento di indirizzo
generale.

Museo di Scienze Naturali

Il tema centrale per il Museo civico di Scienze Naturali € il rilancio delle attivita istituzional,
che puo avvenire superando le difficolta legate alle problematiche della struttura in cui il
museo €& collocato.
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Il primo passo verso il rilancio del Museo € stata la redazione di uno studio tecnico sulle
vulnerabilita della struttura che a partire dallo stato di fatto prevede una stima degli
interventi di recupero e adeguamento della struttura. Questo studio € preliminare
all'affidamento dello studio di fattibilita delle alternative progettuali, che offrira
all’Amministrazione gli elementi per le decisioni sulla nuova sede del Museo.

In parallelo e stata affidata la redazione di uno studio di fattibilita museografico che
comprende il progetto culturale, che potra essere utile anche in previsione di una possibile
candidatura per il finanziamento su bandi nazionali.

In autunno il Museo ha presentato alla cittadinanza il progetto culturale elaborato dal gruppo
Codice Edizioni (Il Museo del Futuro possibile) chiamato a delineare una nuova identita
dell'istituzione museale, che si radica nelle sue funzioni tradizionali ed € al contempo capace
di svilupparne altre nel dialogo con la societa in costante evoluzione; un Museo dinamico,
partecipato e al servizio della comunita territoriale. Ne € seguito un percorso di condivisione
e riflessione con gli stakeholder della citta e del territorio a partire dalle associazioni
naturalistiche-ambientali, proseguendo con il confronto con le istituzioni cittadine, infine
chiudendo con un incontro con gli enti di conservazione, monitoraggio e gestione del
territorio provinciale ed extra provinciale. Il percorso partecipativo si € concluso con un
incontro aperto alla cittadinanza di restituzione e condivisione di quanto emerso nei tavoli
di lavoro precedenti.

II progetto culturale e gli spunti emersi dal confronto con gli stakeholder sono entrati a far
parte delle linee guida che il Museo ha tracciato per la redazione dello studio di fattibilita
delle alternative progettuali, che & stato affidato.

Verificate le condizioni di utilizzabilita degli spazi dell’attuale sede, obiettivo primario & stato
quello di proseguire con le ordinarie attivita legate alle funzioni museali. In questo senso &
stato allestito a piano terra il deposito-laboratorio delle collezioni di botanica per
permetterne una migliore accessibilita per i volontari che lo frequentano e i gruppi di utenti
che potranno visitarlo guidati da personale addetto.

L'attivita didattica ed educativa e stata coordinata con i progetti del Parco delle Colline, del
Parco dell’Acqua e degli Amici del Cidneo, assegnando al museo, grazie alle competenze
specialistiche presenti, un ruolo centrale nella qualita dell’offerta dei servizi per le scuole, gli
studenti e le famiglie.

Le attivita di divulgazione del patrimonio naturistico del museo, e della stessa Provincia di
Brescia, vedono nel canale web uno strumento potente per raggiungere e rinsaldare un
pubblico ampio, con particolare attenzione al personale docente e alle scuole.

E’ stata data continuita alle linee di ricerca in ambito botanico e geologico volte allo studio
e valorizzazione delle collezioni del museo e del territorio di Brescia e delle Prealpi bresciane,
condotte autonomamente e/o in collaborazione con altri enti di ricerca italiani e stranieri. I
risultati degli studi saranno sottoposti a riviste scientifiche e costituiranno nuovi elementi di
divulgazione.

L'attivita didattica, causa pandemia, € stata per tutto il 2021 ancora molto limitata, come
I'attivita divulgativa delle associazioni che si & svolta on/ine fino a primavera. Si € scelto, in
estate, di potenziare l'offerta per i cittadini e le famiglie partecipando al palinsesto
"WeloveCastello”, che ha previsto la creazione di un padiglione, Agora, vicino al piazzale
della Locomotiva, in cui si sono potute svolgere oltre 50 iniziative coordinate dal museo in
collaborazione con le associazioni scientifico-naturalistiche (associazione Amici dei Parchi,
delle Riserve Naturali di Brescia e Centro Studi Ricerche Serafino Zani; Asteria — Associazione
mineralogica e gemmologica bresciana; associazione Botanica Bresciana; Centro Studi
Naturalistici Bresciani; Circolo Micologico “G. Carini”; Lipu — associazione per la Protezione
della Natura, Unione Astrofili Bresciani), con I|’Associazione Tana dei goblin, con la
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Cooperativa Cauto, con il Sistema bibliotecario urbano e con Fondazione Brescia Musei. La
programmazione social delle attivita del museo e delle associazioni scientifiche ad esso
afferenti & proseguita per tutto I'anno.

E' stato approntato un progetto di digitalizzazione delle collezioni botaniche ed & in fase
conclusiva la messa a punto per la pubblicazione del database delle collezioni.

Nel mese di ottobre & stato affidato un incarico professionale ad una zoologa per la
riorganizzazione scientifica della sezione di zoologia del Museo di Scienze naturali e per la
realizzazione di progetti di conservazione, tutela e valorizzazione territoriale del capitale
faunistico. A fine anno, la zoologa ha consegnato I'analisi del patrimonio zoologico del museo
ed una proposta di lavoro per gli anni 2022 e 2023 per lo studio, la conservazione e
valorizzazione delle collezioni stesse.

Per quanto riguarda la rete di collaborazioni con gli enti del territorio, & stato consolidato
per il triennio 2021/2023 il protocollo d'intesa con Parco Alto Garda Bresciano e confermato
per il 2021 quello con Parco del Monte Barro. Sono proseguiti per il 2021 i protocolli di
collaborazione con Unione Astrofili bresciani e con Universita degli studi di Brescia. E’ stato
stipulato un nuovo protocollo d'intesa per il triennio 2021/2023 con I'Universita Cattolica di
Brescia.
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Missione 06
Politiche giovanili, sport e tempo libero

Programma 01 - Sport e tempo libero

Lo sport rappresenta un fattore fondamentale di benessere, di socializzazione, di relazione
per tutte le eta e, in modo particolare, per le giovani generazioni. Lo sport non & tanto e
solo occasione di svago; € un fattore fondamentale per il benessere psico fisico di ogni
persona.

Pertanto, la promozione, la qualificazione, il consolidamento, |'ampliamento, la
razionalizzazione e la diversificazione dell'offerta sportiva in citta, che costituiscono il quadro
di riferimento per lo sviluppo di politiche attive in materia di sport, sono stati obiettivi di
rilevanza strategica per il Comune di Brescia.

Promozione dell attivita sportiva

Nel periodo considerato, alla concreta prospettiva di graduale “uscita” dall'emergenza
sanitaria e di significativa crescita della domanda sportiva del periodo primaverile ed estivo,
ha fatto poi da contrappeso, soprattutto nell’ultimo scorcio dell'anno, in corrispondenza
dell’assunzione di ulteriori misure restrittive, un significativo ridimensionamento delle
aspettative stesse, che ha certamente condizionato la fruizione delle proposte comunali in
tema di sport. In altre parole, alla potenziale ed attesa ripresa dell‘attivita sportiva nel primo
periodo dell'anno, concretizzatasi con la riapertura degli impianti sportivi anche per i non
agonisti e con le iniziative nuove per la fruizione dello sport nei parchi dopo la fine del
secondo /ockdown (aprile 2021) non ha fatto seguito una ripresa piena e complessiva
all'inizio della nuova stagione sportiva (settembre 2021).

Dal mese di giugno 2021, sono stati riproposti, con risultati ancora lontani dal periodo pre
COVID-19, nella nuova forma “flessibile” i corsi comunali di avviamento allo sport, per la
prima volta estesi anche ai diciottenni, che hanno beneficiato di alcune novita quali:
I'organizzazione temporale anche sganciata dal calendario scolastico, la gestione di iscrizioni
e calendari in forma totalmente digitalizzata, cosi da presentare a bambini, giovani e famiglie
un ventaglio di possibilita piu flessibile e personalizzato.

Per la prima volta nel corso del 2021, accanto a "Sport nei parchi”, & stata lanciata
sperimentalmente l'iniziativa "facciamo fuori lo Sport”, di promozione soprattutto di attivita
di fitness nei parchi, in alternativa all'uso delle palestre, destinata ad intercettare, retaggio
anch’esso dell'emergenza sanitaria, una piu articolata domanda sportiva da praticare
all'aperto. Sempre nello specifico contesto sono state assunte misure finalizzate a valorizzare
anche I'autonomia di realta che si auto organizzano nei parchi ed in aree verdi mediante
forme di “liberalizzazione controllata” degli spazi pubblici mediante comunicazione
semplificata ai diversi uffici comunali coinvolti.

Nel corso del 2021, allo sviluppo dell'offerta sportiva ha contribuito anche la promozione di
eventi e manifestazioni sportive — nuovi o ricorrenti - ripresi in misura molto significativa
organizzati da ASD e da SSD, soprattutto durante i weekend. 1 patrocini ed i contributi
riconosciuti alle iniziative ritenute meritorie, hanno dato prova del concreto sostegno che
I’Amministrazione riserva alla pratica sportiva anche nel delicato momento della “ripartenza”.
Tra le tante “promozioni” si evidenziano: la prima edizione della gara nazionale di corsa
campestre “Cross Parco delle Cave’, organizzata nel rigoroso rispetto dei protocolli sanitari
quando ancora la Lombardia era in zona rossa; la riproposizione, dopo I'annullamento
dell’edizione 2020, della “Brescia Art Marathor?’, sia pure con lo slittamento all'insolita data

157



del 30 maggio (la prima maratona non in circuito in Europa ad essere organizzata dopo il
secondo /ockdown); il rilancio dal mese di ottobre 2021, di “ CorrixBrescia”.

Alla promozione dello sport in citta, ha senz’altro contribuito I'assunzione di misure
organizzative per garantire il miglior supporto del comune agli organizzatori di eventi
sportivi: gli uffici del servizio sport hanno cominciato a svolgere il ruolo di “coordinatori
dell’evento sportivo” proponendosi nella veste di primo interlocutore del soggetto
organizzatore, “accompagnandolo” nell'organizzazione dell'evento e facilitandone
I'interlocuzione tecnica con gli altri uffici pubblici interessati. A tal proposito, dal mese di
settembre 2021, le riunioni “di servizio” tra i diversi soggetti dell'organizzazione comunale e
dei servizi pubblici in genere coinvolti nell'organizzazione dell’evento sono programmate per
tempo in modo tale che l'istruttoria dei singoli eventi sia allo stesso tempo tempestiva ed
efficace.

Sempre alla promozione dello sport a Brescia hanno continuato a concorrere anche
“iniziative” istituzionali, quali lo specifico percorso realizzato presso il Parco delle Cave per
valorizzare il movimento fisico promuovendo stili di vita sani nell'ambito dell’adesione del
Comune alle "Gitta del cammino” il progetto "Vittoria Alata”, in collaborazione con CONI ed
Ufficio Scolastico Territoriale, che — dopo la forzata pausa del primo /ockdown — data la sua
forte valenza di educazione allo sport, € stato rilanciato.

Alla promozione della pratica sportiva ha contribuito soprattutto l'offerta comunale
complessiva di spazi per lattivita sportiva: in primis quella organizzata e canalizzata
attraverso la societa /n house providing Centro sportivo San Filippo S.p.A. che, mediante il
contratto di servizio, gestisce direttamente o mediante realta sportive terze, l'intera
impiantisca sportiva di proprieta comunale; in secondo luogo, quella erogata per il tramite
di 17 palestre di istituti scolastici delle scuole secondarie di secondo grado della citta, di
proprieta della Provincia, che il Comune di Brescia, previo accordo con la stessa, acquisisce
ed egualmente affida alla gestione della propria controllata, nonché quella di 2 delle 38
palestre di istituti scolastici della scuola primaria o secondaria di primo grado, assegnate
sempre alla controllata, come anticipo/test del passaggio complessivo di tutte queste
strutture dal settore Partecipazione per soddisfare esigenze di uniformita e di ottimizzazione
dell'offerta sportiva alla citta.

Alla promozione dell‘attivita sportiva, ha concorso, infine, la ripresa dei tradizionali
appuntamenti denominati "Premio Leonessa” e “Campioni della Leonessa” riproposti,
rispettivamente, nel mese di ottobre e di dicembre “recuperando” anche le mancate edizioni
del 2020, per valorizzare le migliori performance degli atleti cresciuti negli impianti sportivi
della citta o all'interno delle realta sportive bresciane.

Strutture sportive

Nel 2021 I'Amministrazione ha compiuto significativi passi sul fronte degli investimenti
sportivi, condizione fondamentale per consolidare nel tempo l'offerta sportiva comunale. Si
allude, in primis, all'inaugurazione dell'impianto di atletica leggera “ Gabre Gabric’ avvenuta
nel settembre 2021 che rende disponibile alla citta un vero e proprio gioiello dell’atletica,
capace di accogliere anche manifestazioni nazionali di massimo livello e che, accanto
all'impianto Calvesi rigenerato ed in via di riapertura nel 2022, regala alla citta un‘offerta
specifica ampia, diversificata (professionisti, dilettanti e principianti, atleti e scuole,
competizioni ed allenamenti) e ben distribuita sul territorio comunale.

Si fa riferimento all'impianto presso il centro sportivo S. Bartolomeo che, oggetto di un
restyling importante, dotato di un nuovo impianto di illuminazione, tornera ad essere un
riferimento per I'attivita di base del calcio nella zona Nord della citta, e, piu in generale, un
polo di attrazione per la citta intera. Ci si riferisce inoltre ai passaggi tecnici interni
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propedeutici all'avvio dell'iter amministrativo per la progettazione della “Cittadella della
ginnastica”, la futura sede dell'attivita di base e, al contempo, centro federale ed olimpionico
nazionale ed internazionale della ginnastica artistica.

Nell’'ultimo scorcio del 2021 sono stati posti in essere alcuni passi significativi per altri due
interventi importanti in citta sia pure ancora a livello pre progettuale: la realizzazione
dell'impianto /indoor a ridosso del predetto impianto di atletica “Gabre Gabric” che
consegnera alla citta nel medio periodo un centro con un’offerta completa; la realizzazione
dell'impianto/campo da baseball nella zona sud della citta, per il quale il Comune mettera a
disposizione I'area, sede sia della pluriscudettata “Brescia Baseball A.S.D.”, ad oggi costretta
ad “emigrare” fuori territorio, sia della A.S.D. Leonessa Baseball per non vedenti intorno alla
quale si aggrega una vivacissima realta di appassionati. E, ancora, si allude alla
rigenerazione del centro tennis “Michelangelo” per il quale si & avviato il percorso per la
realizzazione da parte dei privati di un nuovo centro per il tennis e non solo, gestito da
operatori privati con criteri di imprenditorialita e al contempo garantendo la funzione sociale
di collaborazione con I'associazionismo e con le realta del territorio per avvicinare anche
giovani e soggetti con disabilita.

Sempre al fine dell'ampliamento dell'offerta sportiva, in attesa dei provvedimenti di
attuazione del PNRR che consentira di finanziare direttamente l'impiantistica sportiva,
I'impegno di cogliere le opportunita che I'ordinamento giuridico nazionale e regionale in
materia di finanziamenti e contributi offre, si € tradotto nella partecipazione al Bando "sport
outdoor 2021” per la creazione di aree attrezzate per lo skyfitness e la creazione di
playground nei comuni lombardi, in esito al quale il Comune di Brescia ha ottenuto da
Regione Lombardia un contributo pari a circa 1'80% del valore dell'investimento per la
realizzazione di una palestra fitness all'aperto collocata nella zona di via Milano. L'iniziativa
si colloca nel solco di un investimento che il Comune intende promuovere, anche con risorse
proprie, per realizzare specifici interventi che rispondano all’esigenza emergente di spazi
all'aperto per svolgere attivita sportiva in sicurezza.

Nel corso dell'anno e stato approvato ed attivato il piano delle manutenzioni straordinarie
2021 nel quale sono stati avviati interventi sugli impianti gia affidati, da contratto di servizio,
al Centro Sportivo San Filippo S.p.A., al fine di assicurare la miglior fruizione degli impianti,
secondo parametri di sicurezza, migliore funzionalita ed efficientamento energetico.

In ultimo, nel corso del 2021, & stata avviata la redazione della bozza del nuovo contratto
di servizio che intercorrera tra Comune e Centro Sportivo San Filippo S.p.A., in sostituzione
di quello vigente prossimo alla scadenza.

Programma 02 - Giovani

Per tutto il 2021, perdurando I'emergenza sanitaria da COVID-19, & stato in gran parte
confermato il modello del primo /ockdown circa la “conversione in corso d'opera” delle
consuete modalita di erogazione dei servizi alla popolazione giovanile cittadina: sul piano
piu specificatamente organizzativo e gestionale, si sono contenute le attivita in presenza,
spostando in rete le attivita compatibili con la modalita online, accelerando e potenziando la
trasmigrazione di contenuti e individuandone di nuovi. La situazione emergenziale ha
comportato in alcuni casi il differimento di progetti e iniziative, imperniati sulla presenza
fisica, mentre in altri casi ha portato innovazione nei processi e nei prodotti.

Nel 2021 le maggiori difficolta si sono riscontrate nei rapporti con la scuola: i progetti di

prevenzione e riorientamento scolastico sono stati quelli piu penalizzati, anche se lo

spostamento sulla rete delle attivita comunali rivolte ai giovani ha incontrato il favore

dell'utenza giovanile, portata ad avere un rapporto piu fluido e integrato con la dimensione

tecnologica. Anche i percorsi riservati a insegnanti e genitori si sono realizzati on/ine.
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Le politiche giovanili, che sono imperniate sugli aspetti relazionali, nel loro complesso sono
state condizionate dalla sospensione delle attivita in presenza. Soprattutto qualora si
consideri che la sospensione delle attivita ha coinciso con l'inaugurazione del nuovo spazio
ad esse destinato, presso il Mo.Ca., dove sono stati allestiti nuovi spazi polifunzionali, di
aggregazione, comunicazione, informazione, socialita, espressivita, ecc. La nuova
collocazione delle politiche giovanili, nata dal ripensamento delle modalita di erogare
I'informazione giovanile e di gestire gli spazi dedicati ai giovani, meritava e necessitava di
una cornice assai diversa, perché vi era — e vi € tutt'ora — la necessita di promuovere lo
spazio tra i giovani e di cogliere questa occasione per rilanciare e riqualificare le politiche
giovanili cittadine nel loro complesso.

In questi mesi, mentre si spostava on/ine quanto possibile, sono state messe in cantiere
iniziative e progetti, finalizzati a preparare la riapertura, le principali sfide sul versante del
mondo giovanile cittadino e, con cio, I'aggiornamento della programmazione strategica delle
politiche giovanili per il triennio 2022/2024.

In particolare vi sono tre aspetti di novita che debbono essere evidenziati, perché
connoteranno le politiche giovanili del medio periodo.

La prima novita deriva dal fatto che Brescia ha conseguito il premio “Brescia Citta dei giovani
2021", attribuito dal Consiglio nazionale giovani. Il premio & stato riconosciuto per I'impegno
a voler costruire, all'interno della citta degli adulti, una sorta di “citta dei giovani”, presso il
Mo.Ca., capace di promuovere protagonismo e partecipazione. Conseguentemente il Mo.Ca.
diventera, in questo senso, il propulsore di un nuovo e rinnovato protagonismo delle giovani
generazioni, che attraverso la cultura e limpegno civico possa innescare processi di
cambiamento virtuosi. Qui ha spazio la promozione della partecipazione civica dei giovani,
anche attraverso la sperimentazione di un forum giovanile cittadino, definito nelle modalita
di accesso, nei compiti da assolvere, nelle forme di funzionamento. Nell’'ultimo scorcio del
2021 si sono programmati una serie di incontri pubblici di approfondimento su temi di
politica giovanile, che saranno poi realizzati nel 2022 e a cui parteciperanno giovani,
rappresentanti di altri comuni ed esperti come promotori di discussione.

Il premio Citta dei giovani 2021, di per sé, non comporta un finanziamento alle attivita
connesse. Tuttavia, al fine di perseguire le attivita promozionali nel periodo luglio
2021/giugno 2022, si utilizzeranno i finanziamenti nel frattempo concessi da ANCI in esito
alla partecipazione comunale (gennaio 2021) al bando "Fermenti in comune”. La seconda
novita € infatti collegata al finanziamento per attivita di impegno civico che ANCI ha
riconosciuto al progetto "Brescia citta dei giovani”. 1l finanziamento impegna il Comune a
svolgere un’‘estesa attivita nei quartieri per contattare i giovani e offrire loro esperienze
formative di impegno. Il tema della partecipazione dei giovani alla vita della citta sara
sviluppato anche attraverso la realizzazione di un osservatorio permanente sulla condizione
giovanile, che vedra il determinante contributo dei giovani stessi, che descriveranno la citta
a partire dai loro sguardi. Significativo & il concorso nell’attuazione del progetto delle realta
associative giovanili, che coinvolgeranno i giovani intercettati dal progetto stesso nel
promuovere |'espressivita giovanile come modalita di partecipazione alla vita della comunita
locale, in particolare attraverso la realizzazione e/o il supporto a iniziative culturali e ludiche.
Nell'ultimo scorcio del 2021 si sono completate le prime procedure amministrative per
avviare il progetto.

La terza novita di impatto immediato, ma con prospettive anche per il prossimo triennio,
riguarda lo spostamento degli operatori dagli spazi fisici al territorio, attraverso un‘attivita
sperimentale di animazione di strada. Il progetto, sviluppato come necessaria evoluzione
delle attivita di politica giovanile, cerchera di intercettare i gruppi di adolescenti che si
muovono in citta, proponendo loro iniziative condivise e cocostruite per impiegare il tempo
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libero estivo in maniera positiva. Cultura e sport saranno le principali direttrici su cui si
articoleranno le proposte. In proposito & stato anche sottoscritto un accordo con il Centro
oratori per coinvolgere, nell’'estate 2021, 20 oratori cittadini al fine di comporre una rete di
offerte per i giovani della citta. E’ stato anche integrato il contratto in essere con il
raggruppamento temporaneo di imprese che gestisce le politiche giovanili cittadine, per
sperimentare un servizio stabile di animazione territoriale attraverso I'utilizzo di un‘unita di
strada, denominato "Sabati in citta”.

Le nuove iniziative che aggiorneranno la proposta delle politiche giovanili continueranno a
svilupparsi lungo il tradizionale asse opportunita — fiducia — accompagnamento, per cercare
di avvicinare e interessare i giovani e offrire loro preziose opportunita di crescita. Si auspica
che queste linee di azione siano finalmente in grado anche di intercettare categorie di
soggetti difficili, come i cosiddetti Meet (giovani che non studiano né lavorano).

Sono confermate le iniziative di alternanza scuola - lavoro, orientamento scolastico e
professionale, riorientamento, contrasto alla dispersione, tirocinio lavorativo. E’ stato
pertanto riproposto il progetto "Cento leve per /a citta”, mentre sono stati avviati contatti
con il coordinamento dei CFP per realizzare iniziative di promozione.

Sono confermati anche i consueti progetti di radio digitale e di giornali di istituto, che hanno
trovato la loro sede presso il Mo.Ca., grazie all'utilizzo di nuove tecnologie (radio digitale) e
apporti di giornalisti esperti qualificati della citta, al fine di coinvolgere i giovani, con
particolare riguardo agli studenti delle superiori e dell’'universita, per diffondere informazioni
sulle iniziative in cantiere destinate ai giovani, promuovere partecipazione, favorire socialita,
in un contesto sempre attento agli aspetti educativi e di promozione della salute e del
benessere. In questa cornice prosegue anche il progetto concernente i giornali di istituto,
coinvolgendo i docenti referenti delle scuole secondarie di secondo grado. Si ricordano,
inoltre, le attivita di scambio, le visite culturali e di formazione professionale, oltre alla
partecipazione all’attivita dell’Associazione Citta educative, per condividere progetti e idee,
nell'lambito della promozione di una maggiore consapevolezza sull'importanza della
cittadinanza europea, per contribuire a rafforzare e qualificare I'apporto dei giovani al
rinnovamento delle istituzioni.
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Missione 07
Turismo

Programma 01 - Sviluppo e valorizzazione del turismo

Le linee di mandato relative alla valorizzazione turistica della citta discendono dal Piano
Strategico per il Turismo elaborato dal Mibact — declinato sul nostro territorio — e dalla
pianificazione strategica regionale. In particolare, le linee guida delle azioni per il turismo a
Brescia che costituiscono il Piano strategico hanno tenuto conto dell'innovazione nel
marketing e nella comunicazione turistica; dell’accessibilita fisica e culturale del patrimonio
cittadino, della sostenibilita dello sviluppo turistico, con particolare attenzione alla
valorizzazione e alla tutela ambientale.

Lo sviluppo e valorizzazione del turismo cittadino, nell’ottica di Brescia citta del turismo
urbano e d'arte, passano attraverso la valorizzazione del patrimonio culturale e la
promozione della citta quale citta d'arte e in tale direzione si prosegue, puntando su
capisaldi quali la rete museale cittadina, il sito UNESCO, la valorizzazione della Vittoria
alata nella nuova sistemazione del Capitolium.

Nel 2021 la strategia turistica conseguente alla pandemia ha avuto come obiettivo
primario l'ottenimento di una reputation di destinazione sicura, tranquilla, appetibile sia
per il turismo urbano alternativo alle mete piu acclamate del turismo di massa, sia per la
varieta delle destinazioni naturalistiche del territorio circostante.

Si e puntato quindi a consolidare Brescia come una delle citta del turismo urbano e d'arte
italiane, le cosiddette mete da city break, con attenzione anche al turismo d'affari e di
piacere, puntando non solo sul patrimonio culturale, archeologico e monumentale cittadino
ma anche sul tessuto economico, sullo shopping e sulla ripresa della socialita e sul
peculiare nuovo /ife style cittadino.

La strategia di promozione della citta viene perseguita in una logica di cooperazione con
tutti i soggetti del territorio, a partire da Visit Brescia, che ha consentito di avviare progetti
di promozione ma anche di formazione del comparto turistico bresciano, con iniziative
online e con il ritorno da settembre a eventi in presenza.

In aggiunta alle campagne nazionali, il piano triennale di rilancio del turismo bresciano ha
previsto un programma straordinario di interventi realizzati da Visit Brescia e sostenuti
finanziariamente dalla Camera di Commercio col contributo dell’/Amministrazione
comunale. Si sono gia realizzati interventi sul mercato di prossimita e nazionale e sui
mercati consolidati e confinanti (Austria, Svizzera, Germania, Francia, Spagna, area
scandinava). Dalla seconda meta del 2021, in base anche agli accordi di mobilita
internazionale, si € puntato sui nuovi mercati internazionali con gli strumenti di
promozione B2B e B2C e con grande attenzione a una vasta gamma di strumenti di
comunicazione sia offline (carta stampata, media radiotelevisivi) sia online (tramite
campagne social con importanti testimonial/influencer). In particolare con Visit Brescia si &
partecipato al bando regionale “Viaggio in Lombardia — terza edizione”, con l'ottenimento
del primo posto in graduatoria grazie al progetto "La citta dei tesori”, che prevede lo
sviluppo di azioni di raccordo tra la citta e le diverse aree provinciali.

In parallelo si & proseguito col progetto di turismo enogastronomico ed in particolare con il
progetto £ast Lombardy che vede le citta di Brescia, Bergamo, Cremona e Mantova riunite
da un unico protocollo d’intesa. La nuova fase si sta incentrando sul rilancio del progetto
soprattutto a partire dal rinnovamento del sito internet e dalla ripresa delle attivita
socialufficio stampa. Si sono attuati appuntamenti door to door con tutti gli operatori
iscritti, in tutte e 4 le province. Si mantiene vivo il contatto e costante il coinvolgimento
con i protagonisti del settore con gli eventi ricorrenti come il "Festival dei sapori’, che &
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stato riproposto anche quest’anno in Castello, da giugno a settembre, con la proposta di
appuntamenti settimanali coi ristoratori e mensili coi produttori. Inoltre, in prossimita della
conclusione dell'anno, nell'ambito di East Lombardy, si € aderito al progetto di
realizzazione di un infopoint turistico nel settore arrivi, presso |'aeroporto di Orio al Serio,
finalizzato alla promozione delle citta aderenti e del relativo patrimonio enogastronomico.
In previsione del 2023, anno in cui Brescia e Bergamo saranno capitali della cultura, si €
avviato un percorso volto al completamento e miglioramento delle infrastrutture turistiche
a partire dalla nuova area sosta camper. Nel contempo, si &€ posta particolare attenzione al
costante miglioramento degli standard di accoglienza, grazie al nuovo modello di Infopoint
per la gestione dell'utenza turistica affidato a Brescia Mobilita sulla base del nuovo
contratto di servizio decennale: gia a partire da giugno 2021 I’Assessorato ha avviato un
programma di visite guidate con tematiche differenti con partenza dall'Infopoint nel fine
settimana incrementando l'offerta per cittadini e turisti, proseguito sino alla fine a
dicembre. Si e inoltre proceduto all'adeguamento degli strumenti di promozione, sia
tradizionali sia web, in stretta collaborazione con Visit Brescia: questo progetto si
sviluppera nel corso del 2022.

Il ruolo di coordinamento delle attivita di comunicazione delle manifestazioni e degli eventi
del territorio svolto dagli uffici ha consentito di innalzare la qualita ed efficacia delle
iniziative realizzate nell'area della cultura e da parte degli altri attori del territorio; si €
proseguito dunque con questa modalita, tendendo all’'ottimizzazione degli strumenti e delle
modalita di condivisione.

Tale coordinamento ¢ altrettanto fondamentale per un filone di attivita promozionale che
si sta sempre piu consolidando e che si vuole fortemente sviluppare ed € legata alla Film
Commission cittadina, che vede coinvolti diversi soggetti, non solo all'interno
del’Amministrazione comunale, con i quali si € lavorato per consolidare una rete
territoriale adeguatamente formata e allineata sulle procedure di supporto alle produzioni.
In ottica di valorizzazione del territorio, identita e scambi culturali a livello europeo, sono
state sostenute e sviluppate le potenzialita dello strumento dei gemellaggi, che ci lega
ormai a 3 citta europee (Darmstadt, Logrofio e Troyes) e alla citta simbolo del
movimento internazionale per la pace, Betlemme.

Il 2021 & stato anche I'anno delle celebrazioni della ricorrenza dei 30 anni dalla firma del
gemellaggio con Darmstadt e dei 15 anni dalla firma del gemellaggio con Logrofio.

Nel mese di settembre € stato organizzato un momento congiunto di celebrazione degli
anniversari con la partecipazione delle autorita politiche delle due citta e l'obiettivo di
rafforzare e sviluppare I'amicizia e la solidarieta, tanto pit in un momento cosi difficile.
Sono state sostenute le attivita, ma anche promosse in genere le relazioni internazionali e
lo studio delle opportunita in ambito europeo, favorendo gli scambi di cittadini ed anche
confronti sulle politiche amministrative e sul ruolo dei Comuni in Europa, compatibilmente
con le limitazioni durante alcuni periodi dell'anno legati alla pandemia.
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Missione 08
Assetto del territorio ed edilizia abitativa

Programma 01 - Urbanistica e assetto del territorio

Gli obiettivi strategici per il mandato amministrativo 2018/2023 sono in continuita con quelli

del precedente mandato 2013/2018 e sostanzialmente completano ed integrano quelli gia

in essere che vengono ora svolti in fase attuativa.

Si sta proseguendo nell’ottica di:

- promuovere |'edificazione sulle vaste aree industriali dismesse, valorizzare le risorse
ambientali di cui la citta e ricca;

- riconvertire in chiave ecologica le componenti urbane minacciate di deterioramento;

- prevedere il consolidamento e il potenziamento dei parchi territoriali esistenti;

- riqualificare ampie zone della citta considerate strategiche per la posizione di assi di
accesso o limitrofe alla metropolitana;

- realizzare un'adeguata rete ecologica diffusa sul territorio e una rete di fruizione ciclo
pedonale (rete verde) che metta “a sistema” le riserve di naturalita ancora esistenti sul
territorio;

- inserire in un programma strategico di ridisegno urbano e valorizzazione territoriale,
anche sotto il profilo ambientale, le aree industriali dismesse;

- combattere i fenomeni che stanno trasformando le “periferie urbane” in “periferie
sociali”, producendo luoghi di segregazione e isolamento, lavorando sul piano dei
servizie degli spazi pubblici;

- promuovere la cura della citta attraverso la riqualificazione dello spazio pubblico quale
luogo privilegiato di incontro e di relazione, incentivando il commercio di vicinato, la
dotazione e la qualita degli spazi di vita collettiva, quali servizi alla persona, sale
pubbliche, cinema, teatro, biblioteche, piazze senz'auto per la libera fruizione, ecc.;

- rispondere ai bisogni della popolazione residente, delineando i possibili futuri scenari
delle problematiche sociali, per conseguire l'obiettivo prefissato della progettazione
partecipata nei servizi alla persona, alla famiglia ed alla comunita, nel rispetto dei
generi,delle eta, delle speranze di ognuno;

- riorganizzare i servizi territoriali di base, coinvolgendo il mondo dell’associazionismo e
interfacciando il lavoro con le attivita dell’ATS;

- promuovere la mobilita sostenibile con il muoversi in bicicletta quale modalita
privilegiata per gli spostamenti abitudinari tra i diversi quartieri limitrofi e per allargare
il raggio di utenza del metrobus, con l'obiettivo di rendere attrattivi e sicuri gli
spostamenti delle due ruote.

In attuazione delle previsioni del Piano di Governo del Territorio (PGT) relative all’'area di via

Milano, al fine di incentivare anche la rigenerazione della proprieta immobiliare privata e

diffusa in quadro programmatorio e normativo degli strumenti, sara avviata la redazione di

un Piano Particolareggiato dell’area di via Milano.

Sul medesimo ambito il Comune di Brescia, tra il 2015 e il 2016, ha partecipato a due distinti

bandi promossi con Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri: il “Piano nazionale

per la riqualificazione sociale e culturale delle aree urbane degradate” ed il “Programma
straordinario di intervento per la riqualificazione urbana e la sicurezza delle periferie delle
citta metropolitane e dei comuni capoluogo di provincia”.

Con Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri (DPCM) del 6/6/2017 ¢& stata

approvata la graduatoria dei progetti da inserire nel “*Piano nazionale per la riqualificazione

sociale e culturale delle aree urbane degradate” ed il progetto "Via Milano Ovest”¢ risultato
assegnatario di un finanziamento. La convenzione tra il Comune di Brescia e la Presidenza
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del Consiglio dei Ministri, sottoscritta il 13/11/2017 e stata registrata alla Corte dei Conti il
22/6/2018.
Con DPCM del 6/12/2016 € stata approvata la graduatoria dei progetti da inserire nel
“Programma straordinario di intervento per la riqualificazione urbana e la sicurezza delle
periferie” ed il progetto "Oltre la strada” e risultato assegnatario di un finanziamento. La
convenzione tra il Comune di Brescia e la Presidenza del Consiglio dei Ministri, sottoscritta
in data 6/3/2017 ¢ stata registrata alla Corte dei Conti il 4/5/2017.
Dalla stipula della convenzione con la Presidenza del Consiglio, avvenuta nel 2017, sono
stati approvati tutti i progetti esecutivi delle opere previste dal programma, sia pubbliche,
sia in carico ai partner privati. Ad opera del Comune si evidenzia quanto segue. Sono stati
completati entro il 2020: la realizzazione del sottopasso di via Rose e la realizzazione del
centro polifunzionale di “Case del Sole”, denominato Centro MI.C.S (edificio di circa 380 mq,
utilizzato in parte per lo Spazio Comunita e in parte per la Biblioteca UAU). Nel 2020 sono
inoltre stati avviati i lavori per la realizzazione del nuovo Teatro Borsoni (riqualificando parte
dell’area occupata dallo stabilimento dell’ex Ideal Clima, anche mediante opere di bonifica
ambientale) e il rifacimento dei sottoservizi di via Milano, ad opera di a2a. Nel corso del
2021 hanno preso avvio i lavori per la realizzazione di due edifici in via Milano 140 (uno
destinato a sala di lettura e uno destinato ad ospitare il consultorio e centro vaccinale che
attualmente hanno sede in via Paganini), la realizzazione della piazza su cui tali edifici si
affacciano, la riqualificazione dell’assetto di via Milano (nel tratto compreso tra via
Industriale e la tangenziale Ovest).
Con riferimento ai progetti in carico ai partner privati, si osserva quanto segue. Sono stati
conclusi i lavori di riqualificazione dellIstituto Vittoria Razzetti e degli immobili della
Congrega della Carita Apostolica in via Mazzucchelli. Tali spazi, soggetti a vincolo di
destinazione d'uso, come da convenzioni, sono gia nella disponibilita per le funzioni cui sono
destinati. Relativamente agli ulteriori interventi dei privati, € stata richiesta la proroga dei
termini per I'attuazione dei seguenti interventi: riqualificazione di via Milano e apertura dei
fronti (30/6/2022); progetto sociale "Case del Sole” (ex "Diventa un artista”) (31/12/2022);
progetto socio-culturale "Prima Persona” (31/12/2022); acquisizione e riqualificazione
porzione di ex fabbrica — Teatro Ideal (31/12/2023); progetto sociale "La rete per la
comunita” (28/2/2022); recupero Antico Borgo San Giacomo per Aousing sociale e co-
working (31/8/2023). E’ stata inoltre richiesta I'autorizzazione allo stralcio dal progetto "Oftre
la strada’, per mancata attuazione con conseguente rinuncia al finanziamento,
dell'intervento recupero ex laminatoio per Aousing sociale e co-working.

La proroga dei termini e |'autorizzazione allo stralcio sono state approvate dal Gruppo di

Monitoraggio istituito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri nella seduta del

15/12/2021 e comunicate in data 22/12/2021.

Con riferimento al potenziamento delle funzioni attivabili sugli ambiti in prossimita delle

stazioni del metrobus, la strategia € quella di ricercare nella sinergia con l'iniziativa privata

il veicolo per coniugare il recupero o il completamento di aree facilmente accessibili, in virtu

della loro collocazione sull’asse del metrobus, con il potenziamento dei servizi pubblici o

privati di interesse collettivo. A tal fine rilevano i seguenti dati:

- & stata presentata dai lottizzanti la proposta di Piano Attuativo, in variante al PGT,
riguardante I'ambito A.T.6 via Sostegno. Nei loro confronti € stato comunicato I'avvio
del procedimento in data 20/12/2021, pertanto € avviato l'iter tecnico e amministrativo
istruttorio finalizzato all’approvazione del Piano Attuativo delle aree a sud della
Stazione, in un’ottica di inquadramento complessivo delle criticita e delle potenzialita
di rigenerazione e sviluppo dell'ambito, alla luce delle nuove e strategiche funzioni
del servizio di trasporto pubblico che lo caratterizzano;

172



- con deliberazione della Giunta comunale n. 125 del 9/4/2021 & stato approvato il Piano
Attuativo “A.1.2 Metrobus Prealpino”. Il Piano € incentrato principalmente sullo
sviluppo delle funzioni di interscambio del TPL, prevedendo un parcheggio in struttura
multipiano e parcheggi a raso per almeno 1.000 posti auto complessivi, oltre ad un
terminal con 7 banchine per gli autobus extraurbani, dotati dei relativi servizi (sala
dattesa, biglietteria e servizi igienici). Inoltre, in un’‘ottica di potenziamento della
dotazione di funzioni attrattive in prossimita del metrobus, € prevista la realizzazione
di un edificio di 4 piani e 3.000 mq circa di slp, destinato alla sede di Brescia
Infrastrutture e per servizi. Particolare cura € posta all'inserimento paesaggistico delle
nuove attrezzature, assicurando al tempo stesso una significativa dotazione di verde.
E’ stato depositato il progetto definitivo del parcheggio scambiatore per la successiva
approvazione;

- sono in corso di istruttoria, finalizzata alla successiva approvazione e realizzazione, i
progetti delle urbanizzazioni del Piano Attuativo relativo alla stazione metrobus
Poliambulanza, gia approvato nel 2018.

L" ulteriore obiettivo strategico di perseguire azioni finalizzate alla messa in sicurezza del

territorio vede |'attuazione della variante idrogeologica al PGT, approvata nel 2019, le cui

opere conseguenti sono in corso di attuazione: si tratta di dare seguito alle previsioni di

opere di difesa idraulica mediante la realizzazione di una vasca di laminazione del vaso

Garzetta a Costalunga e delle difese spondali del tratto sud del Garza in corrispondenza della

stazione del metrobus San Polo Parco.

Con DGR XI/3671 del 13/10/2020 tali opere sono state inserite da Regione Lombardia tra

gli interventi prioritari, strutturali e di manutenzione straordinaria di cui al “programma

2021/2022 di interventi urgenti e prioritari per la difesa del suolo e la mitigazione dei rischi

idrogeologici del territorio lombardo”; pertanto, per la realizzazione di tali opere il Comune

di Brescia ha ottenuto un finanziamento regionale per la sistemazione idraulica del torrente

Garzetta di Costalunga a Brescia; per il torrente Garza: messa in sicurezza della localita San

Polo; per la sistemazione idraulica del torrente Garza in localita Crocevia Nave.

Si e pertanto proceduto alla progettazione della vasca di laminazione del vaso Garzetta

(localita Costalunga) e il progetto esecutivo € stato approvato con deliberazione della Giunta

Comunale n. 527 del 9/12/2021.

Con riferimento alle opere di messa in sicurezza del torrente Garza sono terminate le

progettazioni definitive sia relative all'ambito nord della citta sia all'ambito sud e sono state

attivate le procedure espropriative.

Nel contempo, onde disciplinare gli ulteriori profili idrogeologici del territorio, si &€ dato avvio

a un nuovo procedimento di variante al PGT “variante per adeguamento della componente

geologica, idrogeologica e sismica del PGT al piano gestione rischio alluvioni (PGRA) per la

tratta nord del torrente Garza - individuazione aree di laminazione del torrente Garza in
localita San Polo e apposizione vincoli preordinati all'esproprio - individuazione aree per

potenziamento della rete ciclopedonale e apposizione vincoli preordinati all’esproprio di

adeguamento PGT a PGRA”, adottata e approvata con deliberazioni del Consiglio Comunale

n. 20 e n. 71 del 2021. La variante include altresi I'apposizione di vincoli preordinati

all'esproprio finalizzati all’acquisizione di aree necessarie alla realizzazione di collegamenti

ciclabili per la realizzazione delle tratte di completamento della rete di connessione
ciclopedonale nel Parco delle Colline esteso al Mella e nel Parco delle Cave.

Il corretto assetto del territorio richiede altresi I'attuazione di politiche mirate a favorire il

recupero del patrimonio immobiliare esistente e la riconversione delle aree e dei grandi

contenitori dismessi nell'lambito di un programma strategico di ridisegno urbano e

valorizzazione territoriale.
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A tal fine & strategica I'azione dell'Urban Center, con il suo ruolo privilegiato della
partecipazione, uno strumento di presidio e di ascolto del territorio, un‘opportunita per lo
sviluppo di percorsi di progettazione partecipata, per fare di Brescia una citta piu informata,
piu solidale, piu attenta alle esigenze di tutti. L'Urban Center sta risultando sempre piu
collettore di un programma di condivisione con la citta delle azioni di trasformazione previste
ed in atto, specialmente con riguardo alla partecipazione del Comune a bandi di carattere
nazionale e sovranazionale per la riqualificazione di ampie zone della citta.

E' infatti sempre di maggior rilievo I'attivita espletata con riguardo alla partecipazione ad
alcuni bandi regionali e nazionali per l'ottenimento di finanziamenti per progetti di
riqualificazione urbana. Nel solo 2021 si segnalano:

la partecipazione al Programma innovativo nazionale per la qualita abitare (PINQUA)
con la proposta, approvata con deliberazione della Giunta Comunale n. 81 del
15/3/2021, denominata “Innesti - nuovi modelli dellabitare per la costruzione della
comunita collaborativa di Case del Sole”, Tali interventi si sostanziano, mediante
accordo con ALER, nella realizzazione di un edificio per servizi abitativi pubblici, oltre
alla realizzazione di una palestra polivalente di quartiere e di spazi per attivita di
supporto alla crescita e allo sviluppo di competenze del capitale umano, oltre a un
incremento della dotazione di collegamenti tra I'ambito di Case del Sole e i servizi,
mediante la realizzazione di un prolungamento viario e ciclo-pedonale tra il centro
polifunzionale di Case del Sole MI.C.S e la stazione Borgo San Giovanni. Nella
graduatoria delle 271 proposte ammissibili al finanziamento, il progetto “Innesti” &
risultato centonovantaduesimo;
la partecipazione al Programma innovativo nazionale per la qualita abitare (PINQUA)
con la proposta, approvata con deliberazione della Giunta Comunale n. 129 del
15/4/2021, denominata "Brescia Tintoretto — The Power of the Tower”, volto al
miglioramento del progetto di riqualificazione del compendio immobiliare Torre
Tintoretto di cui alla convenzione del 19/2/2021 stipulata con Redo S.G.R., mediante
ulteriore riduzione dei canoni calmierati di locazione e dei prezzi di vendita degli alloggi,
miglioramento dei progetti rispetto ai materiali ed ai processi con minimizzazione
dell'impatto ambientale, ampliamento dei servizi gia previsti nell'intervento di Redo
S.G.R. Nella graduatoria delle 271 Proposte ammissibili al finanziamento, il progetto
“Tintoretto” & risultato secondo;
la partecipazione alla manifestazione di interesse di Regione Lombardia per selezione
di strategie di sviluppo urbano sostenibile da promuovere tramite fondi strutturali e di
investimento europei. Con deliberazione della Giunta Comunale n. 99 del 17/3/2021 ¢
stata approvata la proposta "La scuola al centro del futuro. La rigenerazione di Brescia
— Sud ovest parte dalle scuole’;, ammessa al cofinanziamento di 15 milioni di euro con
Decreto Regione Lombardia n. 5183 del 16/4/2021;
I'approvazione, tramite deliberazione consiliare n. 52 del 25/6/2021, della strategia di
transizione climatica "Un filo naturale” che prevede 30 azioni per un totale di 6,112
milioni di euro, di cui parte cofinanziati da Fondazione Cariplo e Regione Lombardia.
La visione strategica dell’Amministrazione, da concretizzarsi mediante la realizzazione
delle 30 azioni, si declina su tre filoni principali:
¢ la rigenerazione dell'ambiente urbano in chiave resiliente con soluzioni NBS (Nature
Based Solutions);
e |a gestione integrata delle connessioni tra l'urbanizzato e le aree verdi periurbane
con un incremento del capitale naturale;
e la creazione di comunita resilienti sempre piu pronte ad affrontare la sfida dei
cambiamenti climatici.
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Tale strategia € finalizzata al raggiungimento dei seguenti obiettivi, come meglio

declinati nella medesima:

e obiettivi di mitigazione dei cambiamenti climatici quali riduzione emissioni di gas
climalteranti, decarbonizzazione, aumento della capacita di assorbimento e
stoccaggio dei gas climalteranti;

e obiettivi di adattamento ai cambiamenti climatici: riduzione dell‘isola di calore
urbana, aumento del drenaggio urbano, ecc.;

e obiettivi per la governance della strategia e l'organizzazione della struttura
comunale per la sua attuazione;

e oObiettivi per i processi partecipativi e di coprogettazione;

e obiettivi per il finanziamento della strategia di Transizione Climatica.

La strategia di transizione climatica elaborata dal Comune di Brescia costituisce il

principale strumento programmatico e attuativo finalizzato a conseguire, nell’arco di

un trentennio, gli sfidanti obiettivi sopra riportati. Tale strategia € fondata su

un‘accurata analisi del contesto climatico locale della citta di Brescia, a partire
dall’analisi della condizione climatica attuale e futura e da studi di contesto
relativamente alla conformazione morfologica, anagrafica e sociale del territorio
comunale. Tale strategia si integra e dialoga con l'insieme degli strumenti pianificatori

e programmatici generali e settoriali del Comune di Brescia e in particolare con il Piano

d’Azione per I'Energia Sostenibile e il Clima (PAESC), recentemente approvato con

deliberazione di Consiglio Comunale n. 32 del 24/5/2021.

Per I'elaborazione e I'attuazione della strategia, mediante incontri a tal fine organizzati

dall'Urban Center Brescia, € stato avviato un percorso di coinvolgimento degli

stakeholder (Consigli di Quartiere, Universita ed Enti di ricerca, amministrazioni locali,
a2a, organizzazioni professionali, associazioni, istituzioni religiose, ecc.) e dei cittadini,

come meglio riportato nel documento di strategia. Questi soggetti continueranno a

ricoprire un ruolo attivo nell'implementazione delle azioni di attuazione della strategia,

nella divulgazione e disseminazione dei risultati, nella validazione e replicabilita delle
esperienze pilota, contribuendo ad alimentare la strategia anche al di la dell'orizzonte
temporale definito in prima battuta all’1/1/2025;

il bando LIFE UE. Con deliberazione della Giunta Comunale n. 478 del 24/11/2021 ¢

stata autorizzata la partecipazione del Comune di Brescia alla ca// promossa dalla

Commissione Europea nell'ambito del programma LIFE, in partenariato con altri enti,

con il progetto “CASTER-LIFE — Climate Change Adaptation in Southern European

Cities". 11 progetto, con cui il Comune di Brescia intende partecipare all'iniziativa

promossa dalla Commissione Europea LIFE, persegue i seguenti obiettivi:

e quantificare l'efficienza di diverse misure per adattare le citta dell’Europa
meridionale al fine di ridurre gli impatti negativi;

e aiutare le autorita locali a valutare e migliorare le azioni di adattamento in corso e
pianificarne di nuove, prendendo in considerazione cinque delle misure piu
comunemente utilizzate: tetti verdi, alberi stradali, pannelli solari sui tetti,
marciapiedi “freschi” e materiali da costruzione ad alta efficienza.

I risultati attesi sono: sviluppo di metodologie e strumenti che mettano a disposizione

degli enti locali le pit avanzate conoscenze scientifiche, ottenute da modelli micro e

mesoscala allo stato dell’arte, per supportare le amministrazioni nella definizione delle

strategie piu appropriate per adattare le citta alle ondate di calore per il clima presente

e futuro; scambio di informazioni col settore privato sull’efficienza dei prodotti orientati

a perseguire gli obiettivi; sviluppo di strumenti di screening veloci e di facile utilizzo;
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organizzazione di attivita di formazione per insegnare alle autorita locali come utilizzare
questi strumenti per valutare rapidamente diverse opzioni di adattamento;

- l'approvazione in linea tecnica tre studi di fattibilita (con deliberazione della Giunta
Comunale n. 500 dell’'1/12/2021) - relativi ai seguenti interventi: riqualificazione con
restauro conservativo degli immobili adibiti a edilizia residenziale pubblica siti in via
Nino Bixio, civici 6 - 8 — 10; ristrutturazione con demolizione e ricostruzione
dellimmobile adibito a edilizia residenziale pubblica sito in via Arici, civici 48 e 50;
ristrutturazione con demolizione e ricostruzione dell'immobile adibito a edilizia
residenziale pubblica sito in via Sorbana 8 - da candidare al bando pubblicato da
Regione Lombardia per l'individuazione delle proposte di intervento a valere sul
Programma “Sicuro, verde e sociale: riqualificazione dell’edilizia residenziale pubblica”
di cui al D.L. 6/5/2021 n. 59, convertito con modificazioni dalla Legge 101/2021;

- la partecipazione, nel mese di settembre 2021, al “Programma sperimentale di
interventi per l'adattamento ai cambiamenti climatici in ambito urbano” di cui al
Decreto Direttoriale 117/2021 del Ministero della Transizione Ecologica, mediante la
proposizione di interventi, a totale finanziamento ministeriale, di realizzazione di spazi
verdi per la mitigazione dei cambiamenti climatici, realizzazione di due tipologie di
coperture che utilizzano materiali riflettenti/basso assorbimento di calore su due diversi
edifici, pareti verdi, redazione del “Piano del verde e della biodiversita” per il Comune
di Brescia, che avra carattere di piano strategico per contrastare le vulnerabilita
climatiche. Con comunicazione del 31/12/2021 il Ministero della Transizione Ecologica
ha comunicato I'ammissione a finanziamento nell'ambito del programma in oggetto.

Il corretto assetto del territorio richiede altresi che I'attuazione di politiche mirate a favorire

il recupero del patrimonio immobiliare esistente e la riconversione delle aree e dei grandi

contenitori dismessi sia resa possibile mediante la pianificazione generale ed i suoi strumenti

attuativi

Per quanto riguarda la pianificazione generale si segnalano di seguito le principali novita

dell'annualita 2021. La variante idrogeologica, adottata con deliberazione del Consiglio

Comunale C.C. n. 20 del 30/3/2021 e approvata con deliberazione del Consiglio Comunale

n. 71 del 27/9/2021, che prevede anche una variante specifica del Piano dei Servizi,

finalizzata alla realizzazione di tratte di completamento della rete di connessione

ciclopedonale nel Parco delle Colline esteso al Mella (via Locchi — valle di Mompiano) e nel

Parco delle Cave (via Serenissima — via Cerca).

L'approvazione, con deliberazione del Consiglio Comunale n. 22 del 30/3/2021,

dell'autorizzazione alla localizzazione del servizio per la mobilita *'m2a - aree a parcheggio”

nell’area ubicata in via dello Stadio e via Triumplina, ai sensi dell’art. 9, c.15, della L.R.

12/2005 e s.m.i.

Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 35 del 24/5/2021 & stata prorogata la validita

del documento del piano di governo del territorio, ai sensi dell'art.5, comma 5, della L.R.

31/2014 e s.m.i. pubblicata sul Burl in data 9/6/2021.

Con determinazione dirigenziale del 24/6/2021 e stata fatta una estensione dei criteri di

assimilazione tra le zone territoriali indicate dal D.M. 1444/1968 e s.m.i. e gli ambiti/aree

individuati dal PGT ai fini dell’applicazione bonus facciate anche agli edifici destinati a servizi
pubblici o di interesse pubblico ricompresi nella citta storica disciplinata all’articolo 72 delle

N.T.A. e agli edifici isolati di valore storico e architettonico, purché inclusi nel Tessuto Urbano

consolidato.

Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 22 del 30/3/2021 ¢ stata autorizzata la

localizzazione del servizio per la mobilita tra Fossa Bagni ed il Castello di Brescia, denominato
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“ascensore del castello”, ai sensi dell’art. 9, comma 15, L.R. n. 12/2005 e s.m.i. Il progetto
contempla l'ipotesi di realizzare un sistema di risalita meccanizzata fine di garantire
un‘accessibilita piu agevole al Castello, nell'ambito di specifico strumento attuativo di natura
strategica denominato “Master Plan delle Mura Urbane di Brescia”.

Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 110 del 21/12/2021 sono stati individuati, ai
sensi dell’art. 8.bis della L.R. 12/2005, gli ambiti di rigenerazione urbana e territoriale interni
al territorio comunale e nei quali avviare processi di rigenerazione urbana e territoriale
mediante le azioni di semplificazione e le misure incentivanti approvate con la medesima
deliberazione. Per l'opportuna individuazione degli ambiti di rigenerazione urbana e
territoriale sono state seguite le tre linee strategiche strettamente connesse all’attivazione
di processi di rigenerazione urbana e territoriale, quali: “Partire dal non costruito”,
“Rinnovare e riqualificare il territorio gia urbanizzato”, “Accessibilita come strategia per una
citta amica”.

La deliberazione di Consiglio Comunale n. 23 del 30/3/2021 ha disciplinato i criteri di
applicazione degli incentivi di cui agli artt. 11 e 45 della L.R. 18/2019 e la stessa, per effetto
della L. 120/2020 (conversione in legge, con modificazioni, del decreto legge 16/7/2020, n.
76, recante “Misure urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitali” — c.d. Decreto
Semplificazioni), consente la realizzazione di interventi edilizi in deroga alle NTA del vigente
PGT, ai fini di semplificazione tecnico-urbanistica.

E’in fase di predisposizione la deliberazione consiliare riguardante il recupero del patrimonio
edilizio dismesso ai sensi dell’art. 40-bis della L.R. 12/2005.

Il rapporto degli uffici con il cittadino € di primaria importanza per il buon andamento della
pubblica amministrazione; pertanto la sua facilitazione e informatizzazione sono obiettivi
primari. A tal fine, prosegue la corretta tenuta e compilazione del Registro dei diritti
edificatori, istituito in attuazione degli art. 8 e 45 delle NTA del PGT. Per renderlo utile
strumento e darne massima diffusione ne sono stati informati gli ordini notarili, in quanto
debbono poi procedere alla comunicazione degli atti di acquisizione\cessione dei diritti
edificatori. Il registro &€ pubblicamente accessibile sul sito istituzionale del Comune.

Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 109 del 21/12/2021 ¢ stato approvato il nuovo
regolamento per I'erogazione dei contributi agli enti religiosi ex art. 70 ss. della L.R. 12/2005
finalizzati alla realizzazione di edifici di culto e attrezzature destinate a servizi religiosi. II
regolamento abroga quello precedente del 1993 ed e stato preventivamente condiviso con
i soggetti interessati. I contributi agli enti religiosi, erogati annualmente, finanziano restauri,
manutenzioni ed altri interventi su strutture religiose e centri oratoriali, la cui importanza
aggregativa & primaria per la cittadinanza.

Si segnalano, infine, l'informatizzazione della procedura dei Certificati di Destinazione
Urbanistica e di quella per la richiesta di attestazione per I'ottenimento del c.d. Bonus
facciate.

Continua l'attivita di recupero delle aree dismesse disciplinate dal PGT. Viene, infatti,
perseguito I'ordinato sviluppo della citta assicurando la conformita delle trasformazioni del
territorio alle politiche pubbliche e all’assetto normativo e regolamentare esistente. L'attivita
si esplica principalmente mediante la predisposizione e gestione degli strumenti di
pianificazione e programmazione urbanistica generale (Piano di Governo del Territorio)
attraverso I'ufficio di Piano e relativa programmazione attuativa, la predisposizione dei piani
attuativi di iniziativa pubblica o privata e degli studi preordinati ad inquadramenti di opere
pubbliche.

Con riferimento alla pianificazione attuativa di iniziativa privata, in particolare, I'annualita
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2021 ha visto I'avanzamento di numerosi e strategici Piani Attuativi.

Il Piano Attuativo presentato dall’/Agenzia del Demanio per I'area dell’ex Caserma Papa e
frutto di un protocollo d'intesa risalente al 2017, confluira in una modifica convenzionale di
prossima approvazione. Nel 2021 e stata svolta l'istruttoria tecnica finalizzata alla stipula
della relativa convenzione urbanistica. Tale comparto € stato disciplinato unitamente a
quello adiacente di proprieta della societa Maf Logistics S.r.l., il cui schema di convenzione
urbanistica e di recente approvazione (deliberazione della Giunta Comunale G.C. n. 580 del
29/12/2021.

E’ stata conclusa l'istruttoria tecnica per il Piano Attuativo relativo al recupero dell’ex
Caserma Gnutti, che ora seguira l'iter amministrativo di adozione e approvazione.

E' in avanzata fase istruttoria il Piano Attuativo in variante al P.G.T. “"AT C.7 ex
Fatebenefratelli”.

E’ stato approvato il Piano Attuativo proposto dal Gruppo Bossoni con deliberazione della
Giunta Comunale n. 31 del 3/2/2021; sono in corso le procedure espropriative per la
realizzazione della pista ciclabile in via Valcamonica.

Sono stati approvati i progetti esecutivi delle urbanizzazioni di cui al piano attuativo di aree
di proprieta di Antica Corte S.r.l. con deliberazione della Giunta Comunale n. 112 del
24/3/2021 ed e stata stipulata la relativa convenzione in data 15/6/2021. Sono state
appaltate le urbanizzazioni secondarie (parco pubblico Alberti) in data 12/8/2021 e sono
iniziati i lavori. Altresi sono iniziati i lavori relativi al completamento del parcheggio e della
pista ciclabile di via Zammarchi - viale S. Eufemia.

In data 9/6/2021 e stato avviato il procedimento per I'approvazione del piano attuativo in
variante al PGT di aree in via Canovelli di proprieta Ori Martin, che ridefinisce il contorno
dell'insediamento per garantire, tramite un ingresso esistente su via delle Scuole, I'accesso
all'area ex Facchini in sostituzione di quello attuale posto in adiacenza all'insediamento
dell'ex seminario che resta di uso esclusivo dello stesso. Gli ampliamenti previsti ed
evidenziati, in linea di massima, negli elaborati al PA sono destinati a magazzini/depositi
(prodotti finiti e materiali/componenti di ricambio e fornitura dei processi produttivi), a
operazioni di finitura senza aumento della capacita produttiva ed a servizi accessori di
supporto (officine di manutenzione dei vari reparti, laboratori, uffici, ecc.) per un totale
previsto di circa 10.700 metri quadrati di superficie coperta.

Sono stati terminati i lavori di manutenzione straordinaria per la riqualificazione di via Violino
di Sopra (opere di urbanizzazione primaria consistenti nella sistemazione di un tratto di via
Violino di Sopra con la realizzazione di parcheggi a raso in linea, formazione di aiuole
piantumate e realizzazione di zona “traffic calming”in corrispondenza dellincrocio tra via
Violino di Sopra e via Ventunesima.

E’ stato consegnato il CRE delle urbanizzazioni riguardanti il PRE1 “Via Foro Boario” di aree
LIDL Italia (precedentemente di proprieta Efferre S.r.l.). E’ stata realizzata la riqualificazione
dell'intersezione tra via Romiglia e via Foro Boario, ultimata la porzione nord di via Romiglia,
realizzato ad est un percorso ciclopedonale dotato di pubblica illuminazione, realizzato un
parcheggio a raso su area privata asservita ad uso pubblico, ultimate le aiuole verdi. Il
certificato di regolare esecuzione (CRE) ¢ stato approvato il 24/8/2021.

In data 2/8/2021 & stato approvato il CRE delle opere di urbanizzazione secondaria di
riqualificazione di Campo Marte del Piano Attuativo di aree site in via Foscolo (ex Enel).

In data 31/8/2021 & stato approvato il CRE delle urbanizzazioni del piano attuativo di aree
site in via Zara di proprieta Lidl Italia.
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Con deliberazione della Giunta Comunale n. 370 del 30/9/2021 e stato approvato il progetto
esecutivo per il completamento del percorso ciclopedonale tra via Stretta e la pista ciclabile
lungo il fiume Mella, che consente al quartiere Casazza un accesso sicuro alla ciclabile del
Mella e collega Collebeato al capolinea della metropolitana al Prealpino. II nuovo
collegamento, di 600 metri circa, discende dalle previsioni contenute nella convenzione
urbanistica stipulata nel 2016 per la realizzazione del Liceo Carli in via Stretta.

Con deliberazione della Giunta Comunale n. 477 del 24/11/2021 & stato approvato il Piano
Attuativo conforme al PGT relativo al Progetto Speciale “PSN Universita statale” per aree
ubicate in via Branze e viale Europa. E’ in corso la stipula della convenzione.

In ottobre 2021 sono terminati i lavori delle urbanizzazioni del Piano Attuativo Mella SAS.

Programma 02 - Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia

economico popolare

Nell'ambito delle politiche riguardanti “Brescia citta ordinata e vivibile: welfare e casa”,

I'impegno dell’Amministrazione connesso al tema della casa € indirizzato a fornire, attraverso

un incremento della disponibilita del patrimonio di edilizia residenziale pubblica, una risposta

efficace alla domanda di bisogno alloggiativo, espresso in maniera sempre piu forte da
famiglie con redditi medio bassi, da genitori singoli con figli, da coppie di giovani di nuova

formazione, da cittadini, italiani e stranieri, in difficolta anche sottoposti a procedure di

sfratto e da anziani con pensioni basse. L'offerta, che riguarda alloggi destinati alla locazione

a canone sociale e moderato, alloggi destinati alla vendita a prezzi convenzionati, inferiori a

quelli di mercato, nonché in locazione con patto di futura vendita, &€ concretamente rivolta,

in un quadro di sostenibilita economica, al recupero delle diseguaglianze sociali e alla
valorizzazione del welfare comunale.

Si & continuato ad operare attraverso la riqualificazione del patrimonio abitativo di proprieta

del Comune, volta in particolare ad una ridefinizione dimensionale delle unita immobiliari,

ad un adeguamento normativo delle stesse ed un contemporaneo recupero dell’efficienza
energetica. Si tratta di interventi di edilizia sociale finanziati principalmente con fondi pubblici

nell'ambito di programmi e contratti, quali strumenti volti ad assolvere una funzione di

interesse generale e di salvaguardia della coesione sociale, ispirati da principi di sostenibilita

economica ed ambientale. Parallelamente, con la contestuale conclusione del Programma

Regionale Contratto di Quartiere — secondo quanto stabilito nella convenzione sottoscritta

tra Regione Lombardia e Comune di Brescia nel 2009 e nei successivi atti integrativi —

I’Amministrazione e I'Aler Brescia - Cremona - Mantova hanno continuato ad operare, anche

in esito all'avvenuta cessione del compendio immobiliare “Torre Tintoretto” avvenuta con

atto di compravendita del 19/2/2021 ed ora interessato dal Progetto Pilota ad alto
rendimento “Brescia Tintoretto — The Power of the Tower”, nell'lambito del “Programma
innovativo nazionale per la qualita dell’abitare”. Cid anche a compimento di quanto previsto
nel Contratto di Quartiere e della concreta necessita di rigenerazione urbana del quartiere

di San Polo.

Gli obiettivi della missione “Edilizia residenziale pubblica e locale e piani di edilizia economico

popolare”, tra cui il recupero e la ristrutturazione degli immobili esistenti, vengono altresi

perseguiti con la realizzazione di opere pubbliche, del cui avanzamento si propone di seguito
una sintesi:

- in data 7/7/2021 sono terminati i lavori di completamento dell'adeguamento
antincendio della Torre Cimabue. I lavori di tinteggiatura, verniciatura e finitura relativi
agli spazi comuni interni dell’edificio sono stati aggiudicati con determinazione
dirigenziale del 30/11/2021. I Lavori di rimozione della rete di distribuzione del gas
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negli alloggi e nelle parti comuni della Torre Cimabue, con fornitura e posa di piani ad
induzione, sono stati aggiudicati come da avviso appalto aggiudicato del 16/12/2021;

- le opere di manutenzione straordinaria, impermeabilizzazioni e rifacimento
pavimentazioni delle rampe di accesso alla Torre Cimabue sono state aggiudicate con
determinazione del 24/12/2021;

- i lavori di restauro conservativo della facciata dell'immobile in Contrada S. Chiara 41
sono conclusi in data 3/9/2021;

- sono in corso i lavori di completamento di 6 unita abitative site nelle vie Pirano 2 — 12
- 18, Tanasco 1 - 5, Tartini 32 nel quartiere di San Bartolomeo;

- sono in corso i lavori di manutenzione straordinaria dei sovrappassi pedonali nelle vie
Michelangelo, Raffaello, Tiziano nel quartiere San Polo a Brescia (secondo stralcio);

- & stato stabilito il cronoprogramma dei lavori di recupero dei 27 alloggi sfitti in
attuazione del programma di recupero previsto dall’art. 4 della L. 80/2014 e ai sensi
della DGR. n.1286 del 18/2/2019, finalizzato al recupero e riqualificazione del
patrimonio adibito a servizi abitativi pubblici, che verranno realizzati suddividendo i
lavori in 3 diversi lotti da aggiudicarsi con 3 diversi appalti;

- il progetto per il recupero di 2 alloggi sfitti in via Rossovera e via Fenarolo & stato
aggiudicato con determinazione dirigenziale del 28/10/2021;

- sono stati aggiudicati i lavori di sostituzione dei portoni d'ingresso ai fabbricati di
proprieta comunale siti nel quartiere Campo Fiera.

Sportello Unico dell’Edilizia, attivita produttive e attivita commerciali

I principali interventi programmati ed effettuati per il 2021 sono sintetizzabili nei punti di
seguito indicati.

- Edilizia privata:

- nell'ambito del processo di digitalizzazione dello sportello unico dell’edilizia, a
seguito delle novita introdotte dalla L. 120/2020, con determinazione dirigenziale
del 26/2/2021 si e provveduto ad aggiornare gli standard tecnici e le modalita
obbligatorie di presentazione delle pratiche edilizie e paesaggistiche in formato
digitale. Le principali novita introdotte consistono nell'utilizzo del portale
telematico CPortal quale unico ed esclusivo punto di accesso per la presentazione
di tutte le istanze, comunicazioni e segnalazioni relative ad interventi edilizi. La
registrazione sul portale tramite /ogin e password & stata sostituita da una
registrazione tramite CNS, SPID e CIE; tutti i versamenti potranno essere
effettuati unicamente tramite il sistema pagoPa o bonifico bancario. A partire
dall'l/3/2021 il processo di digitalizzazione € stato cosi messo a punto ed
ottimizzato;

- affinamento di un procedimento istruttorio piu celere per quanto riguarda gli
interventi sottoposti a permesso di costruire, mediante l'istituzione di commissioni
tecniche d'ufficio (CTU), formate e gestite dal personale interno, che si occupano
di valutare gli interventi, favorendone la definizione — qualora ne ricorrano le
fattispecie — anche in assenza di acquisizione del parere della commissione
edilizia. Cio al fine di ridurre i tempi di istruttoria e di rilascio dei provvedimenti
stessi. L'attivita ordinaria anche per il 2021 si € svolta in prevalenza da remoto
tramite videoconferenze che hanno garantito la valutazione dei progetti in
sicurezza e senza interruzioni dell‘attivita;
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al fine di ridurre i tempi procedurali, & continuata la valutazione dei progetti in
Commissione Edilizia e Paesaggio in modo congiunto per quelle pratiche che
devono essere valutate su entrambi gli aspetti di competenza delle commissioni.
Anche [lattivita delle commissioni si € svolta per la maggior parte da remoto
tramite videoconferenze che hanno garantito la valutazione dei progetti in
sicurezza e senza interruzioni dell’attivita;

a seguito dell'introduzione del bonus Edilizia 110%, nel corso del 2021 si & avuto
un massiccio incremento delle richieste di accesso agli atti delle pratiche edilizie
al fine di recuperare la documentazione necessaria per la presentazione di istanze
edilizie incentivabili dal punto di vista del recupero del patrimonio edilizio,
determinando uno sforzo organizzativo aggiuntivo a livello interno nella gestione
delle richieste.

Sportello informativo:

e stata strategica nella fase di cambiamento radicale delle procedure dello
sportello dell'edilizia I'attivita di supporto telefonico, che raccoglie le richieste
telefoniche, guida l'utente al reperimento delle informazioni disponibili sul sito
internet istituzionale, indirizza le chiamate al personale tecnico a seconda delle
tipologie di informazioni richieste, realizzando un front office in grado di dare le
informazioni di primo livello, nonché di interfacciarsi in modo efficiente con i
diversi uffici;

determinante e stata la promozione dell‘attivita di consulenza dello sportello
informativo online al fine di fornire informazioni integrative a quelle di carattere
prettamente edilizio, attraverso la collaborazione con il Collegio Costruttori e con
la Camera di Commercio dalla quale & scaturita una rete comunicativa che fa
sistema, con informazioni circolari a disposizione dell'utenza. In particolare lo
sportello informativo sulle agevolazioni fiscali in edilizia fornisce supporto in
relazione alle diverse tipologie di intervento e le diverse casistiche, finalizzate in
particolare al miglioramento dell’efficienza energetica e alla sicurezza degli edifici,
di abbattimento delle barriere architettoniche, nonche dei bonus riconosciuti dalla
vigente normativa in merito alla manutenzione del verde, per I'acquisto dei mobili
e per l'adeguamento sismico degli immobili. Le informazioni rese dallo sportello
sono aggiornate rispetto alle novita introdotte dal D.L. 34/2020 (c.d. Decreto
rilancio) e dalle successive modifiche normative riguardanti le detrazioni al 110%
delle spese sostenute a fronte di specifici interventi;

e proseguita parallelamente l|attivita di aggiornamento della pagina del sito
dedicata ai bonus edilizi in quanto argomento di notevole interesse per i cittadini
che intendono beneficiare dei vari bonus previsti dalla normativa;

si & proseguito con l'accesso telematico al tecnico di turno, modalita attivata a
seguito dell’'emergenza sanitaria da COVID-19, con appuntamenti effettuati
telefonicamente o con videoconferenze. Il supporto reso dallo sportello del
tecnico di turno e volto a fornire informazioni in merito sia all'applicazione delle
agevolazioni previste dalla deliberazione n. 205 del 22/12/2005 e dalla successiva
deliberazione n. 98 del 29/11/2017 che ne ha prorogato i contenuti sia alle
agevolazioni contenute nella L.R. 18/2019;

e stato dato corso al progetto/obiettivo avente ad oggetto I'implementazione
dell’assistenza all’'utenza per il superbonus 110%, il quale prevede un incremento
delle prestazioni rivolte a utenza e professionisti: sono stati aumentati gli s/ot per
gli appuntamenti con il tecnico di turno per sopperire alla maggiore richiesta
dovuta al superbonus (2 slot settimanali aggiuntivi con 7 appuntamenti ogni s/of)
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e sono stati pubblicati degli indirizzi e-mail dei tecnici istruttori sul sito internet

comunale in modo da dare informazioni in tempo reale sulle pratiche in istruttoria.
MUTA - Modello Unico per la Trasmissione degli Atti
Si & continuato anche nel 2021 con I'utilizzo della piattaforma informatica MUTA, quale
sistema messo a disposizione da Regione Lombardia per la trasmissione e la gestione,
in modalita semplificata, dei procedimenti amministrativi, la presentazione e la
gestione amministrativa e tecnica della comunicazione di inizio lavori per attivita in
edilizia libera (FERCEL); l'istanza per la procedura abilitativa semplificata (FERPAS) per
la costruzione, installazione ed esercizio di impianti di produzione di energia elettrica
alimentati da Fonti Energetiche Rinnovabili (FER) in modalita telematica; “FER Edilizia”,
appositamente creato per segnalare gli impianti di produzione di energia alimentati da
fonti rinnovabili, che vengono inseriti in edifici di nuova costruzione o in concomitanza
di lavori edilizi che sono preponderanti rispetto all'installazione dell'impianto e pertanto
I'intervento ha titoli abilitativi (permesso di costruire, Scia) diversi dall’Autorizzazione
Unica CEL e PAS, e quindi la denuncia nel nuovo applicativo “FER Edilizia” & dovuta per
I'obbligo di accatastamento sul Registro FER.
Residenza, insediamenti produttivi, terziario, servizi: nuove costruzioni, riqualificazioni,
trasformazioni
Lo Sportello Unico per I'Edilizia (SUE) e l'unico punto di accesso per il privato
interessato a tutte le vicende amministrative riguardanti il titolo abilitativo e l'intervento
edilizio oggetto dello stesso, che deve fornire una risposta tempestiva in luogo di tutte
le pubbliche amministrazioni coinvolte.
Il SUE ha il compito di acquisire presso le amministrazioni competenti gli atti di
assenso, comungue denominati, delle amministrazioni preposte alla tutela ambientale,
paesaggistico-territoriale, del patrimonio storico-artistico o alla tutela della salute e
della pubblica incolumita. Tutti gli atti richiesti sono, dunque, trasmessi dallo sportello
unico per l'edilizia, mentre gli altri uffici comunali e le amministrazioni pubbliche diverse
dal Comune, che sono interessati al procedimento, non possono piu trasmettere al
richiedente atti autorizzatori, nulla osta, pareri o atti di consenso, anche a contenuto
negativo, comunque denominati e sono tenuti a trasmettere immediatamente allo
sportello unico per l'edilizia le denunce, le domande, le segnalazioni, gli atti e la
documentazione ad esse eventualmente presentati.
Vigilanza Edilizia
L'attivita di controllo territoriale sull’edilizia costituisce uno strumento indispensabile
per l'individuazione di illeciti edilizi e per I'applicazione delle sanzioni amministrative in
modo coerente, organico e tempestivo e persegue finalita di prevenzione,
scoraggiando comportamenti arbitrari. In collaborazione con gli altri enti di
sorveglianza e controllo territoriale (Vigili del Fuoco, ATS, Arpa, Forze di Polizia Locale)
si & attuata una rete di interventi coordinati a sostegno dell’'utenza e finalizzata sia
all'accertamento sia alla prevenzione di attivita illecite. Inoltre, per la vastita del
territorio comunale sottoposta a vincoli di tutela ambientale e paesaggistica, Iattivita
di controllo edilizio ha rappresentato uno degli strumenti maggiormente efficaci tesi
alla prevenzione delle manomissioni ambientali, alla conservazione delle bellezze
naturali e alla protezione degli ambiti vincolati.
L'attivita di controllo degli interventi edilizi attuati sul territorio comunale si rende oggi
ancora piu necessaria in relazione all’entrata in vigore di normative sempre piu liberali
finalizzate a rendere piu snelle le procedure necessarie per avviare le attivita edilizie.
Fra queste procedure ricordiamo la Segnalazione certificata d'inizio attivita (S.C.I.A.),
che autorizza, contestualmente alla sua presentazione, l'inizio lavori per interventi di
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recupero edilizio (dalla manutenzione straordinaria su elementi strutturali, fino alla
ristrutturazione edilizia) e la comunicazione d'inizio lavori per attivita edilizia libera (la
cosiddetta C.I.L.) per gli interventi di manutenzione straordinaria meno invasivi e la
comunicazione di inizio lavori asseverata (C.I.L.A.) per gli interventi di manutenzione
straordinaria che non riguardino le parti strutturali degli edifici, ma modifiche interne.
Nel corso del 2021 & proseguita la collaborazione con la Polizia Locale per
I'effettuazione di sopralluoghi congiunti su immobili in situazione di degrado o
abbandonati con rischi per I'incolumita pubblica derivanti da scarsa igiene o precarieta
statica.

Regolamento edilizio

Con D.G.R. del 24 ottobre 2018 - n. XI/695 € stata recepita l'intesa tra il governo, le
regioni e le autonomie locali, concernente |I'adozione del regolamento edilizio-tipo (di
cui all'articolo 4, comma 1 sexies, del decreto del Presidente della Repubblica 6 giugno
2001, n. 380) deliberando che i Comuni, con le indicazioni di cui all'allegato D,
provvedono alla conformazione del regolamento edilizio entro 180 giorni dall’efficacia
del decreto medesimo, secondo lo schema di Regolamento Edilizio Tipo di cui
all'allegato A, richiamando le definizioni tecniche uniformi di cui all’Allegato B, e rior-
ganizzando compiutamente le norme regolamentari in materia edilizia di propria
competenza secondo la struttura generale uniforme di cui all’Allegato C.

Decorso il termine indicato, le definizioni uniformi e le disposizioni sovraordinate in
materia edilizia trovano diretta applicazione, prevalendo sulle disposizioni comunali con
esse incompatibili, e le definizioni aventi incidenza sulle previsioni dimensionali
urbanistiche avranno comunque efficacia a partire dal primo aggiornamento com-
plessivo di tutti gli atti del PGT. Entro il 31/12/2021 & stata predisposta una bozza di
regolamento edilizio da sottoporre al Consiglio Comunale, organo competente in merito
all'adozione e approvazione dello stesso.

Idoneita alloggiativa

Nellambito del progetto FEI “Piattaforma telematica per lintegrazione e il
coordinamento territoriale dei servizi pubblici rivolti ai cittadini di Paesi terzi”, la
Prefettura ha dato vita ad un’applicazione web dedicata alla gestione telematica delle
procedure relative alla richiesta di idoneita alloggiativa (RIA) da parte dei cittadini
stranieri, con l'obiettivo di semplificare e efficientare la procedura escludendo il rischio
di contraffazione delle attestazioni. Il Comune di Brescia rientra fra i Comuni designati
per |'utilizzo della piattaforma dedicata.

Sul versante dei sopralluoghi, nel corso del 2021 & continuata la collaborazione con il
Collegio Geometri della Provincia di Brescia per I'accertamento della sussistenza dei
requisiti igienico-sanitari nonché di idoneita abitativa degli alloggi dei cittadini stranieri
che fanno richiesta di rilascio dell’attestazione di idoneita alloggiativa. E’ continuata
anche la collaborazione tra gli uffici comunali, in particolare con i Servizi demografici.
Nel corso del 2021 & stata predisposta la riorganizzazione del servizio necessaria per
I'effettuazione dellattivita obbligatoria in capo al Comune, in merito all'accertamento
dei requisiti igienico-sanitari degli alloggi per stranieri, al fine di completare la gestione
digitalizzata del procedimento in capo al Comune. Sono state definite le nuove modalita
di gestione del servizio, che sono state oggetto di incontri di approfondimento con i
patronati, con i vari collegi e ordini professionali.

Procedure per il rilascio dell’autorizzazione paesaggistica

La finalita di efficienza ed efficacia alla quale deve essere improntata I'azione
amministrativa non pu0 prescindere dal confronto stabile con la Soprintendenza per i
Beni Architettonici e Paesaggistici, quale interlocutore principale nell'ambito di tali
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procedure. Per tale motivo si € continuato il confronto con la stessa, al fine di
condividere non solo le procedure gia avviate e le modalita di applicazione delle stesse,
ma anche tutte le eventuali modifiche rispetto al contesto di cambiamento.

Procedura per I'esame dell'impatto paesistico

Nel corso del 2021 si & promossa la sensibilizzazione degli operatori esterni, dei tecnici
progettisti, nonché dei tecnici istruttori anche esterni all'Ente, nel corretto utilizzo di
tale strumento, impostosi come approccio progettuale ineludibile dal Piano di Governo
del Territorio, fin dalla sua adozione, a far seguito dalla classificazione della sensibilita
paesaggistica predefinita del territorio.
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Missione 09
Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente

Programma 01 — Difesa del suolo

Tutela idrogeologica e reticolo idrico minore

L'obiettivo strategico e il miglioramento della funzionalita idraulica dei corsi d'acqua
appartenenti al reticolo idrico minore ed il presidio del rischio idrogeologico.

Sono stati programmati interventi di dragaggio e manutenzione spondale dei corsi d'acqua
afferenti al reticolo idrico minore sia con attivita ordinarie sia straordinarie. Si rammenta in
particolare la conclusione della sistemazione spondale straordinaria del vaso Garzetta delle
Fornaci in via Corsica.

In sequito alla progettazione di opere di tutela del rischio idrogeologico definitiva nel 2020
per stralci dei versanti nord-ovest (Costalunga) e sud (viale Venezia, viale Bornata e
Sant’Eufemia) del monte Maddalena, nel corso del 2021 si € proceduto con le azioni
amministrative al fine di provvedere all'acquisizione delle aree con accordi bonari necessari
all'affidamento delle opere. In particolare € stato depositato il progetto esecutivo per le
pere previste in versante sud.

Sono proseguite le istruttorie per il rilascio di autorizzazioni/concessioni in materia di polizia
idraulica, sulla base degli aggiornamenti del nuovo Documento di Polizia Idraulica,
approvato nel 2020. E’ stato inoltre avviato lo studio per la digitalizzazione delle domande
di autorizzazione/concessione.

Nel 2021 ¢ proseguita la partecipazione ai tavoli previsti dall'accordo tra Regione Lombardia,
Comune di Brescia, Autorita di Bacino del Po, Agenzia Interregionale del fiume Po e Consorzi
di Bonifica del Chiese e dell’Oglio Mella per la riduzione del rischio idrogeologico nell’area
metropolitana di Brescia.

Relativamente all™Accordo di collaborazione per la risoluzione delle problematiche
idrauliche dei torrenti Solda, Gandovere, La Canale, Livorna e Mandolossa”, di particolare
interesse per il quartiere Badia, ed all'approvazione da parte degli 11 comuni interessati,
di Regione Lombardia e Provincia € proseguita la gestione dei rapporti con il Comune
capofila di Gussago per il recepimento di stanziamenti regionali e per I'esecuzione dei lavori
secondo il programma stabilito nel progetto stesso, cosi come i rapporti per I'Accordo di
Programma con i comuni di Capriano, Flero e Castelmella per la gestione delle
problematiche idrauliche del Vaso Garzetta delle Fornaci e con tutti i Comuni confinanti,
Regione Lombardia e Provincia per le varie problematiche idrauliche sovra-comunali.

Nel 2021 e stata sottoscritta la nuova convenzione, di durata quinquennale, con il Consorzio
di Bonifica Oglio Mella per la gestione delle paratoie di derivazione e quindi per garantire
una gestione sicura delle acque in caso di eventi meteo intensi. E’ continuata la verifica
della corretta esecuzione degli interventi di pulizia delle griglie poste a difesa del territorio
dall'accumulo di rifiuti con Aprica S.p.A. e l'attivita di gestione dei corsi d’acqua con
I'effettuazione di sopralluoghi ed accertamenti delle criticita che si verificano.

Programma 02 - Tutela, valorizzazione e recupero ambientale

Bonifiche

Sono continuate le necessarie attivita per la realizzazione delle operazioni di bonifica/messa
in sicurezza dei suoli inquinati.

Si e conclusa la collaborazione con I'ISS (Istituto Superiore di Sanita) per la redazione delle
analisi del rischio, al fine della definizione degli obiettivi di bonifica ovvero delle
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concentrazioni soglia di rischio (CSR) di tutti i parchi per i quali € stato concluso liter di
caratterizzazione.

Sono proseguiti i lavori di bonifica del campo di atletica Calvesi, avviati nel mese di febbraio
2019. A causa della emergenza sanitaria e del rinvenimento di amianto ed altro materiale
antropico, gli stessi hanno subito alcuni ritardi. Sono state approvate due perizie di variante
per fare fronte agli imprevisti riscontrati durante le lavorazioni, a seguito delle quali sono
state concesse delle proroghe dei tempi contrattuali. La fine lavori (smaltimento ultimo
cumulo) & prevista per inizio 2022, sequira la certificazione di avvenuta bonifica da parte
di Arpa e Provincia.

Nel corso del 2021 hanno preso avvio i lavori di bonifica del parco Parenzo Sud Est, la cui
gara per l'assegnazione € iniziata nel mese di settembre 2020. Nel mese di novembre 2021
e stata inviata istanza di certificazione alla Provincia.

I lavori per la bonifica del parco Parenzo Nord e del parco Palermo sono stati aggiudicati e
sono iniziati nel giugno 2021; la conclusione degli stessi € prevista per il maggio 2022.
Nel mese di dicembre 2021 & stato sottoscritto il contratto con I'appaltatore per I'esecuzione
dei lavori di bonifica del parco di via Cacciamali che avranno inizio nel mese di gennaio
2022.

Entro il 2022 verranno avviate le procedure per I'affidamento delle bonifiche per il parco di
via Livorno e di via Fura attualmente usufruibili con delle limitazioni.

Sito di interesse nazionale Brescia-Caffaro

Parte del territorio cittadino compreso tra via Milano e la ferrovia Mi - Ve é stato inserito

con Legge 179 del 31/7/2002 nell’elenco dei siti inquinati di interesse nazionale, con

conseguente delimitazione del perimetro attraverso apposito decreto ministeriale e

passaggio delle competenze amministrative in capo al Ministero dell’Ambiente e della

Tutela del Territorio e del Mare (MATTM).

Nel mese di novembre 2020 e stato sottoscritto il nuovo accordo di programma per la

definizione degli interventi di messa in sicurezza e successiva bonifica nel sito Caffaro ed il

relativo cronoprogramma degli interventi con il Ministero dell’/Ambiente, la Regione

Lombardia, la Provincia di Brescia, i Comuni di Castegnato e Passirano.

Nel 2021 ¢ continuato il supporto tecnico ed amministrativo al Commissario Straordinario

del Sito di Interesse Nazionale “Brescia-Caffaro”. Nel mese di luglio 2021 si € insediato il

nuovo Commissario. E’ continuata la gestione della contabilita speciale del Commissario

per il pagamento ai diversi Enti (comune di Castegnato, ISS, ARPA, ERSAF, ecc.) secondo

guanto stabilito nell’accordo di Programma che €& stato riformulato inserendo i finanziamenti

europei e ministeriali per un importo complessivo di 70 milioni di euro da utilizzare per gli

interventi di bonifica e risanamento ambientale dello stabilimento della Caffaro.

Il progetto operativo di bonifica dello stabilimento Caffaro & stato approvato nel mese di

settembre 2020 dal Ministero. Dopo la verifica del progetto definitivo, la gara prendera

awvio ad inizio 2022.

Considerato il positivo contributo dell’attivita svolta dai diversi Osservatori del Comune di

Brescia nell'ambito della comunicazione verso la cittadinanza su temi legati all’attivita

industriale e su temi legati all'inquinamento ambientale, nel mese di giugno 2021 ¢ stato

istituito I'osservatorio “SIN - Brescia- Caffaro” con le seguenti principali competenze:

- analisi periodica dell'andamento delle attivita previste dall’accordo di programma, con
particolare attenzione alle ricadute sul territorio;

- elaborazione di documenti di sintesi dell‘attivita svolta che avranno finalita informative
nei confronti della cittadinanza e dei diversi portatori di interesse;

- predisposizione nel sito web del Comune di Brescia di una pagina dedicata
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all'Osservatorio “SIN - Brescia — Caffaro” per la pubblicazione delle informazioni nei
confronti della cittadinanza e dei portatori di interesse.

Compatibilmente con quanto stabilira la Regione, il Comune partecipera al tavolo tecnico
coordinato da Regione Lombardia (a cui partecipano ATS, Istituto Zooprofilattico - IZSLER,
ARPA, ERSAF, Provincia di Brescia, associazioni di categoria degli agricoltori) per
approfondire le tematiche connesse alle attivita agricole nella zona da sud ovest della citta
sottoposta a limitazioni di utilizzo del suolo per i problemi di inquinamento connessi al caso
Caffaro.

Sono state recepite nell'ordinanza sindacale di limitazione dell'uso dei suoli interessati dalle
problematiche di inquinamento connesse al caso Caffaro le risultanze delle sperimentazioni
effettuate in collaborazione con ATS sulle aree agricole prevedendo procedure piu snelle
perla concessione di deroghe per consentire le coltivazioni e la continuazione delle attivita
agricole in condizioni di sicurezza. Nel mese di maggio 2021 sono stati distribuiti a tutti i
cittadini residenti nell'area dell'ordinanza due volantini riguardanti, rispettivamente, il
corretto utilizzo delle aree pubbliche (parchi) e la corretta pratica per la coltivazione degli
ortaggi consentiti dopo la sperimentazione condotta da ATS unitamente allIstituto
Superiore di Sanita. Unitamente al settore Verde e alla Polizia Locale sono stati pianificati
sopralluoghi e verifiche presso i parchi pubblici ricompresi nel perimetro dell’ordinanza
sindacale che sono fruibili con limitazioni. Lo scopo & di verificare che le disposizioni
dell’ordinanza siano ottemperate e nel contempo che le condizioni del manto erboso siano
ottimali cosi come indicato nelle disposizioni di ATS. Nel corso della seconda meta dell'anno
sono stati eseguiti controlli anche presso le aree private al fine di verificare I'ottemperanza
alla ordinanza.

Inguinamento del suolo

E’ continuata I'attivita di istruzione delle procedure di bonifica ai sensi del D.Lgs. 152/2006.
Per quanto attiene ai procedimenti di bonifica attuati ed in corso su aree pubbliche, si rinvia
al paragrafo sopra riportato "Bonifiche”.

L'obiettivo strategico € la tutela dell'ambiente rispetto alle matrici suolo, acqua, aria
attribuita per competenza dal D.Lgs. 152/2006 e dalla Legge Regionale n. 30/2006 che
attribuisce al Comune le competenze in materia di siti contaminati. In tale obiettivo
confluiscono diverse tipologie di procedimenti amministrativi — che dal mese di settembre
2020 sono in capo all'unita di progetto Risanamento ambientale e bonifiche — quali
interventi di bonifiche e messa in sicurezza dei siti contaminati, indagini ambientali
preliminari dei suoli di aree oggetto di trasformazione urbanistiche, riqualificazioni di aree
dismesse o soggette a cambi di destinazione d’uso e aree in cessione al comune da parte
di privati in ambito di convenzioni urbanistiche, piani di rimozione rifiuti ai sensi dell’art.
192 del D.Lgs. 152/2006, dismissioni di serbatoi di carburanti interrati. Nell'ambito dei
procedimenti dei siti contaminati ricadenti nel sito di interesse nazionale continua la
partecipazione alle conferenze di servizi indette dal ministero al fine di corrispondere i
pareri necessari per i procedimenti di bonifica. E’ stato eseguito il controllo amministrativo
delle dichiarazioni di utilizzo per le terre e rocce ai sensi del DPR 120/2017 e, nell'ambito
dell’ordinanza sindacale, il rilascio delle deroghe di scavo e per le pratiche agricole.

Sono continuate le attivita finalizzate alla prevenzione dell'abbandono di rifiuti, onde
garantire la tempestiva rimozione nonché per la gestione delle procedure volte
all'individuazione dei responsabili. Al fine di monitorare il nuovo servizio di gestione della
raccolta dei rifiuti, il personale di Aprica S.p.A., appositamente formato per svolgere il ruolo
di Ispettore Ambientale, unitamente alla Polizia Locale, ha proseguito con il lavoro di
controllo ed informazione alla cittadinanza.
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E’ proseguita, compatibilmente con le limitazioni derivanti dall’'emergenza sanitaria da
COVID-19, lattivita di controllo e verifica delle situazioni di inconvenienti igienici ed
abbandono di rifiuti in stretta collaborazione con la Polizia Locale, con ATS e con Arpa, con
particolare riferimento alle situazioni accompagnate da possibili rischi per la salute dei
cittadini Tale attivita & stata implementata anche con il Progetto di Utilita Collettiva (PUC)
che ha preso il via nel mese di giungo 2021 e che ha comportato I'impiego, tutt'ora attivo,
di percettori di reddito di cittadinanza nell'attivita di controllo delle situazioni di inconvenienti
igienici nei parchi cittadini maggiormente frequentati ed in alcune zone di passeggio del
centro storico cittadino-

E’ proseguito, compatibilmente con le limitazioni derivanti dall'emergenza sanitaria, il lavoro

del gruppo intersettoriale con il coinvolgimento della Polizia Locale e del SUAP. L'attivita,

come concordato, € stata svolta attraverso sopralluoghi volti all'individuazione dei

responsabili e/o della proprieta dei siti.

In tema di cemento-amianto & proseguito il lavoro dell'apposito tavolo tecnico-

amministrativoper la verifica delle situazioni di criticita presenti sul territorio comunale con

particolare riferimento alle coperture e all'abbandono di lastre di amianto. Nel corso del

2021 si sono conclusi positivamente 19 procedimenti aperti constatando che gli obbligati

hanno proceduto alla bonifica delle coperture.

Inquinamento delle acque

E' proseqguita l'attivita dell'Osservatorio “Acqua — Bene Comune” per il monitoraggio
dellacqua destinata al consumo umano attraverso i lavori del tavolo tecnico,
compatibilmente con le disposizioni relative all’'emergenza sanitaria da COVID-19.
Riguardo alla matrice acque di falda & proseguita I'attivita di controllo messa in campo da
Arpa per l'individuazione delle sorgenti di contaminazione.

Inquinamento atmosferico

Per affrontare al meglio le problematiche relative allinquinamento atmosferico, €
proseguita |'attivita di prevenzione anche mediante la partecipazione al “tavolo permanente
per la qualita dell’aria” promosso dalla Regione Lombardia, nel cui ambito vengono discusse
le principali azioni da porre in atto per la riduzione dell'inquinamento atmosferico. In base
alleindicazioni formulate dalla normativa e dal tavolo regionale, il Comune di Brescia ha
adottato i necessari provvedimenti finalizzati ad introdurre limitazioni alla circolazione di
alcuni veicoli nonché altre specifiche limitazioni al verificarsi di determinati superamenti
della soglia di concentrazione nellaria degli inquinanti per un determinato periodo
consecutivo di tempo.

E’ continuata, altresi, I'attivita degli Osservatori sugli stabilimenti Alfa Acciai, Ori Martin
e sul Termoutilizzatore con il compito di discutere, con i soggetti portatori di interesse, i
dati relativi all'impatto sull'ambiente e sulla popolazione e di predisporre relazioni di sintesi
dell'attivita svolta.

Sono stati pubblicati i rapporti degli Osservatori Ori Martin e Alfa Acciai.

E’ proseguita, inoltre, Iattivita dell'Osservatorio “Aria Bene Comune” con il coinvolgimento
dei rappresentanti dei Comuni dell’Area vasta, delle universita cittadine, delle istituzioni a
diverso titolo competenti (Regione, Provincia, ARPA, ATS) e dei portatori di interesse del
territorio per una valutazione condivisa e sistematica delle problematiche locali relative
all'inquinamento dell’aria.

E’ stato pubblicato il Rapporto dell’Osservatorio “Aria Bene Comune”.
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Esalazioni odorigene

E’ proseguita I'attivita di controllo e attivazione dei tavoli tecnici per le esalazioni odorigene
derivanti da attivita produttive sulla base delle linee guida regionali. E’ continuata la
collaborazione, in particolare, con il Dipartimento di ARPA Brescia per le questioni ancora
aperte con alcune realta produttive che creano disagi alla popolazione a causa delle
esalazioni odorigene. In particolare si sono conclusi con successo due contenzioni in tema
di esalazioni odorigene derivanti da altrettanti impianti industriali uno posto ad ovest della
citta ed uno ad est.

Controllo impianti termici

In attuazione della L. 10/1991 Regione Lombardia ha disciplinato la materia dell’esercizio
e della manutenzione degli impianti termici prevedendo a carico dei comuni con
popolazione superiore a 40.000 abitanti, I'obbligo di effettuare i controlli sull'osservanza
delle norme relative al rendimento di combustione degli impianti termici. Pertanto, anche
per la stagione termica 2020/2021 & stata organizzata, nel rispetto delle limitazioni
connesse all'emergenza sanitaria, una campagna di verifica degli impianti termici con
verifiche in campo e documentali.

Inguinamento acustico ed elettromagnetico

In materia di rumore, sia sotto il profilo autorizzativo sia sotto il profilo dei controlli, le singole
problematiche sono state affrontate in un‘ottica di “intersettorialita” tra gli uffici comunali
al fine di conciliare le esigenze di tutela della quiete pubblica con quelle delle attivita di
intrattenimento e produttive in generale sia attraverso l'azione preventiva con la
predisposizione dei pareri sullevalutazioni di impatto acustico e nell'ambito della concessione
delle deroghe acustiche ai limiti di legge per le attivita temporanee, nonché svolgendo
attivita di controllo in collaborazione con ARPA.

Inoltre, sono state presidiate le tematiche dellinquinamento elettromagnetico per quanto
riguarda gli aspetti ambientali riconducibili alla competenza comunale.

Igiene ambientale

In tema di igiene ambientale sono proseguiti gli interventi larvicidi ed adulticidi per la
riduzione della proliferazione della zanzara tigre. Nel mese di maggio 2021 ¢ stata emanata
la consueta ordinanza finalizzata a stabilire i corretti comportamenti per ridurre il fenomeno.
Sono proseguiti gli interventi di disinfestazione, disinfezione e derattizzazione, sia
programmati, sia di emergenza, presso strade, parchi, immobili ed altre aree pubbliche al
finedi eliminare situazioni pregiudizievoli per la salute. Compatibilmente con le limitazioni
derivanti dall'emergenza sanitaria, sono stati organizzati punti di distribuzione dei prodotti
larvicidi con spiegazione ai cittadini delle buone pratiche per mitigare la presenza di zanzare
nelle aree verdi private.

Per quanto attiene agli aspetti legati all'igiene urbana (contratto di servizio) si rinvia al
successivo Programma 03 - Rifiuti.

La promozione della sostenibilita ambientale

E’ proseguita I'attivita progettuale, di divulgazione e di approfondimento delle tematiche
della sostenibilita ambientale tenendo come riferimento culturale e ideale I’'Agenda 2030
dell’'ONU, compatibilmente con le misure connesse all'emergenza sanitaria da COVID-19.

I progetti e le attivita sono stati ideati e realizzati come esperienze locali per il
perseguimento degli obiettivi dell/Agenda 2030 con il coinvolgimento del mondo
accademico, delle scuole di ogni ordine e grado, del Museo di scienze naturali, della
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Consulta dell'ambiente, delle associazioni ambientaliste e dei gruppi scientifici e naturalisti,
nonché di Ambiente Parco.

A causa delle limitazioni connesse all'emergenza sanitaria da COVID-19 sono state sospese
le attivita didattiche negli istituti scolastici e le esperienze di alternanza scuola lavoro con
I'unica eccezione del Liceo Calini con cui da settembre €& stato possibile continuare I'attivita,
avviata nel 2020, del progetto "BRAVO Calini (Buone Regole Ambientali Valgono Oro)” su
stili di vita sostenibili e gestione dei rifiuti con una classe in alternanza scuola lavoro.
Compatibilmente con le misure connesse all'emergenza sanitaria sono state inoltre
realizzate le seguenti attivita:

promozione del rapporto sullo stato dell'ambiente del Comune di Brescia redatto in
coerenza con le indicazioni europee e in particolare con linnovativo modello
concettuale DPSIR (Determinanti, Pressioni, Stato, Impatto, Risposte);

progetto “GERT" (Generare Reti Territoriali: Natura e Citizen science). &€ proseguita
con escursioni, iniziative e presentazioni la campagna di citizen science avviata nel
2016 in collaborazione con I'Universita diTrieste, il Museo di scienze naturali, i gruppi
scientifici, la Consulta per I'ambiente e le associazioni ambientaliste. I dati raccolti
grazie all'impegno di studenti e cittadini contribuiscono alla conoscenza del territorio
e consentiranno di proporre l'adozione di azioni di tutela e valorizzazione degli
ecosistemi/habitat urbani e periurbani. Inoltre, il progetto "GERT”¢ stato presentato
e selezionato dall'Universita di Padova per rappresentare I'Italia unitamente ad altri
due progetti di citizen science nell'ambito del progetto internazionale “Newsera’, a
cui partecipano come capofila la Spagna (Universita di Barcellona) e il Portogallo
(Universita di Lisbona). Il progetto e stato altresi inserito fra le azioni della Strategia
Climatica del Comune (progetto "Un filo naturale”). Infine, il 10/11/2021 il progetto
"GERT”e stato premiato nell’'ambito dell’Assemblea Nazionale dell’ANCI (Associazione
Nazionale Comuni Italiani) con il CRESCO Award 2021 (Premio Solvay “Sviluppo del
territorio valorizzando la partnership pubblico-impresa”) riconosciuto da Fondazione
Sodalitas in collaborazione con ANCI;

e stato elaborato il progetto "CUORE” (CUrare, Osservare, Respirare, Emozionare)
presentato al concorso nazionale e internazionale Quarry Life Award promosso da
Italcementi (Heidelberg cement group) per la valorizzazione della ex cava per
I'estrazione dell’argilla S. Giustina nel comune di Castenedolo. L'area di circa 20 ettari
e stata rinaturalizzata e risulta di grande interesse naturalistico anche in previsione
dell’estensione a sud del PLIS Parco delle Cave. Il progetto "CUORE”ha superato nel
mese di dicembre la selezione per partecipare al concorso nazionale e internazionale
e sara realizzato da gennaio a settembre 2022 in collaborazione con una rete di
partenariato locale;

progetto "Ortolibero” ¢ stata realizzata I'attivita nell'orto del carcere e I'attivita di
testimonianza del progetto. In particolare, attraverso l'adesione al progetto
"Manifesto Costituente”, promosso da ANPI (Associazione Nazionale Partigiani
d'Italia) e stata curata la realizzazione di un video per la giornata del 21 marzo
dedicata alla memoria e all'impegno delle vittime innocenti delle mafie con il
coinvolgimento delle associazioni, delle scuole, di rappresentanti delle istituzioni, delle
forze dell’ordine, di detenuti, di testimonial del mondo della cultura e dello spettacolo,
oltre che dell'introduzione di Don Luigi Ciotti. Inoltre, il romanzo “Ho conosciuto
Marino, 'ultimo vero punk, una storia di strada a confronto con il mito di Filottete” ha
ricevuto i seguenti riconoscimenti letterari: il premio speciale Temi Sociali nell'ambito
del concorso letterario “Pubblica il tuo libro edizione 2020"; il 24 aprile 2021 il Premio
speciale Easytech nelllambito del terzo concorso Nazionale Letterario “Artisti per
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Peppino Impastato”; quarto posto nella sesta edizione del concorso internazionale di
letteratura Salvatore Quasimodo promosso da Aletti edizioni. La sceneggiatura
teatrale tratta dal romanzo € stata pubblicata in prestigiosa antologia di Aletti Editore.
I progetto € realizzato con Libera, cooperative Pandora e La Mongolfiera;

- e proseguita la realizzazione di attivita connesse alla conoscenza e alla tutela della
fauna selvatica e degli animali da affezione anche attraverso la valorizzazione dello
“Sportello animali” in collaborazione con le associazioni. Inoltre, in collaborazione con
Ambiente Parco e LIPU & stata realizzato anche quest’anno il progetto "SAUNA”
(Sostenibilita Ambientale Urban Nature Avifauna) rivolto a una classe del doposcuola
di Ambiente Parco. In collaborazione con la LIPU e in accordo con il Parco delle Cave
sono state realizzate 10 schede divulgative sull'avifauna selvatica presente nel Parco
delle Cave e un pannello introduttivo collocati presso il Lago del Canneto.

Azioni in ambito di sostenibilita ambientale

Il 30 settembre 2019 il Consiglio comunale ha approvato una mozione con la quale ha
deliberato di riconoscere lo stato di emergenza climatica e di promuovere ogni possibile
contributo per il raggiungimento degli obiettivi di sostenibilita fissati dall’Agenda 2030
dell’lONU, avviando azioni concrete per il raggiungimento di specifici obiettivi a livello locale.
Tali azioni, che riguardano trasversalmente diverse competenze all‘interno dell’'Ente sono
state avviate creando una forte sinergia e condivisione di metodo. Come indicato nella
mozione, sono stati coinvolti la comunita scientifica, i portatori di interesse, i Consigli di
Quartiere e gli osservatori gia esistenti.

Oltre all'attivita progettuale di cui al precedente paragrafo, & stata completata I'attivita di
elaborazione e di condivisione con i portatori di interesse del PAESC (Piano d’Azione per
I'Energia Sostenibile e il Clima) che & stato approvato dal Consiglio comunale all'unanimita
il 24 maggio 2021. Attraverso il PAESC e stato assunto I'impegno ad agire per raggiungere,
entro il 2030, l'obiettivo di ridurre del 50% le emissioni di gas serra e ad adottare un
approccio congiunto all'integrazione di mitigazione e adattamento ai cambiamenti climatici.
Infine, I'attivita si € concentrata nella partecipazione alla elaborazione del progetto "Un Filo
Naturale” (incluso nel PAESC), nonché nell’avvio della elaborazione della candidatura al
bando European Green Capital.

Manutenzione del verde pubblico

Con l'obiettivo strategico di migliorare gli standard qualitativi del verde pubblico nel suo
complesso, si pone particolare attenzione al decoro ed alla sicurezza delle piante, delle
attrezzature ludiche e manufatti presenti nei parchi e giardini e nelle aree esterne
dellescuole, individuando laddove possibile percorsi manutentivi dal costo contenuto.
Sono proseguiti gli interventi sistematici di manutenzione ordinaria attraverso le ditte
aggiudicatarie delle gare europee sui 5 lotti. Nel primo semestre dell'anno sono stati
predisposti i documenti per la gara europea per I'aggiudicazione per i prossimi anni dei 5
lotti di manutenzione ordinarie. Esperite le procedure di gara e le valutazioni della
Commissione giudicatrice, i lavori sono stati affidati definitivamente nel dicembre 2021.
Anche a seguito degli eventi meteorologici accaduti nel 2020, sono proseguite le potature
e il monitoraggio degli alberi che insistono su strade, parchi e aree verdi scolastiche, nonché
la progettazione ed il rinnovo di numerose alberate stradali.

Sono in corso il programma di sostituzione delle attrezzature piu deteriorate e la
manutenzione ordinaria delle piccole infrastrutture, aree ludiche ed arredi presenti negli
spazi verdi cittadini, in una logica di durabilita e diminuzione dei costi con ricerca di soluzioni
semplici ben fruibili. In particolare si & concluso I'affidamento dei lavori per la realizzazione
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della nuova recinzione del Parco Nicoletto cosi come la conclusione della progettazione
della nuova piastra giochi al Parco della Musica su finanziamento regionale. In accordo con
Regione Lombardia e Carabinieri Forestali, sie dato seguito all'accordo di collaborazione a
mezzo di un progetto L/fe al fine di predisporre un centro comunale di stabulazione presso
i due laghetti del parco Ducos 2 per contenere la fauna esotica invasiva (tartarughe
d’acqua americane) e riqualificazione vegetale delle sponde dello stesso.

E’ proseguita, anche se con profonde limitazioni legate alla pandemia, la collaborazione
con i cittadini finalizzata alla sottoscrizione di patti di collaborazione per la gestione
condivisa di aree verdi attraverso il “Regolamento sulla collaborazione tra cittadini e
amministrazione per la cura, la gestione condivisa e la rigenerazione dei beni comuni
urbani’. Sono stati sottoscritti alcuni contratti di sponsorizzazione per la manutenzione di
rotatorie stradali a verde pubblico. Si & proseguito con il sistema di gestione e archiviazione
delle segnalazioni, sia dei privati cittadini sia dei Consigli di Quartiere, al fine di fornire le
opportune risposte nei tempi dovuti presidiando costantemente tale aspetto di
comunicazione con gli utenti.

Nell'ambito dei sopralluoghi giornalieri del personale, continuano il costante monitoraggio
dello stato di cura degli spazi verdi privati e gli interventi anche su segnalazione della
Polizia Locale.

Si e intervenuti sulla riqualificazione di alcune aiuole spartitraffico e delle rotatorie mediante
implementazione dei cespugli, conversione a prato, anche al fine della riduzione dei costi
di manutenzione.

Al fine della razionalizzazione delle risorse idriche e del contenimento della spesa, gli
impianti di irrigazione, anche in considerazione della primavera assai piovosa, sono stati
attivati definendo delle priorita di gestione dell'innaffio.

E’ stato concluso I'aggiornamento del censimento del verde sia relativamente alle aree sia
ai singoli alberi finalizzato ad una migliore gestione sia degli uffici sia delle ditte e
propedeutico alla realizzazione di un vero applicativo.

Parchi territoriali

Nel 2021 & stata sottoscritta la nuova convenzione per la gestione associata del Parco delle
Colline di Brescia tra i 6 Comuni costituenti il Parco Locale di Interesse Sovracomunale
(PLIS), che prevede la promozione del Parco, servizi di educazione ambientale e
manutenzione dei percorsi del Parco con la collaborazione delle associazioni presenti sul
territorio comunale. Anche su sollecitazione dell’Assemblea dei Sindaci, si € lavorato per
I'estensione del Parco delle Colline ai comuni limitrofi, in particolare incontrando gli
amministratori di Gussago e Nave. Per quanto riguarda la manutenzione territoriale, oltre
alla pulizia dei sentieri, si sono conclusi gli interventi di miglioramento forestale sui boschi
del Parco nei comuni di Brescia, Rezzato e Collebeato. Si & proseguito con i patti triennali
di collaborazione con le associazioni che collaborano con il Parco delle Colline per piccoli
interventi manutentivi dei sentieri. E’ stato concluso il rilievo dei sentieri del Parco finalizzato
alla posa della nuova segnaletica verticale in accordo con il CAI di Brescia. A seguito del
rilievo si & proceduto con la fornitura dei cartelli e I'inizio della posa.

I lavori del tavolo per la coprogettazione con i soggetti manifestanti l'interesse al riuso
dell’ex Polveriera di Mompiano, con il supporto di un professionista esterno, hanno portato
alla condivisione di uno studio di fattibilita (/masteripan) e ad un primo progetto definitivo.
Entro la fine dell'anno € stato consegnato il progetto esecutivo per il primo lotto, da
sottoporre agli enti sul quale acquisire i necessari pareri e autorizzazioni. Per il futuro sara
fondamentale la ricerca di contributi esterni all’'ente ed il supporto delle associazioni.
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Si & proseguito con la manutenzione dei boschi dell’asta del Mella e della relativa ciclabile.
A seguito della conferma dei contributi regionali richiesti a seguito dei nubifragi del 2019
sono stati avviati alla fine di dicembre i lavori di bonifica e miglioramento forestale della
querceta del bosco di S. Anna e della fascia boscata realizzata lungo il fiume Mella.

Le attivita formative previste dalla nuova gara di educazione ambientale promossa dal
Parco delle Colline in coordinamento con il Museo di scienze naturali, dopo la raccolta di
numerose adesioni da parte delle scuole, dovranno riprendere la consueta attivita dopo la
sospensione a causa dell’'emergenza sanitaria che purtroppo si € prolungata per tutta la
primavera e ripresentata nell’autunno.

Nel 2018 il Parco Locale di Interesse Sovracomunale delle Cave di Buffalora e San Polo e
stato riconosciuto nella sua autonomia e nel medesimo anno €& stato aperto (per gli spazi
fruibili) al pubblico. Nel corso del 2019 & stato definito il modello organizzativo partecipato
a mezzo di patti di collaborazione con i cittadini. Nel 2020 gli organismi individuati, ovvero
il comitato di gestione ed il comitato tecnico scientifico, hanno iniziato la loro attivita. Nella
primavera del 2021 ha preso avvio la manutenzione delle aree verdi comunali del Parco
delle Cave con la nuova ditta a mezzo di accordo quadro della durata di 4 anni. A seguito
della consegna e dell’apertura del lago Gerolotto, sono state prese in carico anche queste
nuove aree verdi per le quali si dovra curare la gestione e manutenzione. Sono proseguite
le attivita delle associazioni volte a promuovere la fruizione e la valorizzazione del Parco
come individuate dai patti di collaborazione. Si sta lavorando per I'estendimento del Parco
attraverso l'individuazione di forme di governo del PLIS che considerino il modello
partecipativo adottato sino ad ora.

L'obiettivo di lungo periodo € la connessione a sud tra il parco delle Cave ed il Mella e a
nord con il Parco delle Colline, al fine di realizzare una cintura attorno alla citta, attraverso
la realizzazione di aree verdi di mitigazione o la realizzazione di nuove ciclabili. In questo
senso sara opportuno valutare la possibilita, in futuro, di una gestione e governance
congiunta di tutte le aree che compongono la costituenda cintura verde attorno alla citta,
in una logica di economia ed efficienza, che costituisca un corridoio ecologico di
connessione con le reti ecologiche extra urbane e regionali.

E’ stato attivato il monitoraggio dei risultati dell’accordo per la valorizzazione dell’agricoltura
periurbana in unalogica di sostenibilita ambientale con I'Istituto Tecnico Agrario Statale
“G. Pastori”, che ha previsto I'affidamento in uso alla scuola dei terreni agrari comunali.
Sia il PLIS delle Colline sia gli uffici comunali hanno attivato alcune azioni previste dal bando
Cariplo Strategia Clima di cui il Comune di Brescia ¢ risultato vincitore e che ha visto una
accelerazione nei tempi. In particolare ci si riferisce a interventi di rifacimento delle
alberature, di forestazione urbana e la creazione di nuovi habitat. In particolare e stato
concluso il progetto di nuove alberature resilienti ed € in fase avanzata quello per le
prestazioni e nuovi habitat.

Cave

Con la fine dell'escavazione importanti parti di territorio sono entrate nella disponibilita
dell’Amministrazione e sono gia state restituite alla fruibilita dei cittadini.

Con la realizzazione dell’'area naturalistica del Parco delle Cave, uno dei pit grandi polmoni
verdi esistenti sul territorio, e il consolidamento delle rimanenti acquisizioni, si vuole ora che
lo stesso diventi uno dei piu grandi parchi della Lombardia, a servizio della collettivita.

Tra gli ultimi interventi necessari per il completamento dell’area, € stato ultimato il recupero
della ex cava Nuova Beton con il completamento degli interventi di rinaturalizzazione. In
data 22/12/2021 e stata inaugurata l'opera.
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Relativamente al recupero ambientale e naturalistico delle cave ex Nuova Beton, nella cava
nord (43,72 ettari) e stato ripristinato il bacino idrico originario ed & stato realizzato un ponte
ciclo pedonale. Sono state riqualificate le sponde del lago, rimossa la vegetazione infestante
e messi a dimora nuovi alberi e nuove piante acquatiche. Nella cava sud (12,92 ettari) sono
stati messi a dimora alberi e piantine da forestazione.

Ad ulteriore dotazione del Parco delle Cave in data 10/2/2021 e stato stipulato il contratto
d’appalto avente ad oggetto i lavori di realizzazione di un nuovo edificio polifunzionale per
incontri, esposizioni e ristoro denominato “Casa del Parco delle Cave”. I lavori sono iniziati
in aprile ed il termine per completare le opere & stato stimato per febbraio 2022, di cui €
stata richiesta proroga al 19/8/2022 con nota del 20/12/2021. Durante le lavorazioni & stato
segnalato il rinvenimento di materiale sospetto di contaminazione da idrocarburi,
richiedendo al competente settore le analisi e i campionamenti di rito.

Prosegue la realizzazione della rete dei percorsi ciclopedonali a servizio del parco. A tal fine
con deliberazione di Consiglio comunale n. 71 del 29/7/2021 & stata approvata la variante
per I'adeguamento della componente geologica, idrogeologica e sismica del PGT al Piano
gestione rischi e alluvioni (PGRA) per la tratta nord del Torrente Garza. La variante include
altresi I'apposizione di vincoli preordinati all'esproprio finalizzati all’acquisizione di aree
necessarie alla realizzazione di collegamenti ciclabili per la realizzazione delle tratte di
completamento della rete di connessione ciclopedonale nel Parco delle Colline esteso al Mella
e nel Parco delle Cave.

Sono state interamente completate le opere relative alla rampa di collegamento con via Bose
e ai percorsi nel verde (ATE g20 e ATE g23) riguardanti il piano attuativo per la
valorizzazione delle cave di via Bose e di via Cerca (ATE g23 e ATE g20) di proprieta Profacta
S.p.A.

Sempre con le finalita di tutela, valorizzazione e recupero ambientale, di interesse &
certamente |'approvazione con deliberazione della Giunta comunale n. 195 del 3/6/2021
dello schema di atto d’obbligo per la dismissione di impianto e recupero ambientale dell’area
“ex Recover”. Nel luglio 2021 e stato stipulato il relativo atto, nel quale si prevede un
puntuale monitoraggio delle tempistiche e modalita di ripristino del sito ed uno specifico
accordo circa i materiali di riempimento da utilizzare.

Programma 03 — Rifiuti

Ad aprile 2016 ha preso avvio il nuovo sistema di raccolta dei rifiuti nella citta di Brescia
coerentemente con quanto previsto dalle linee di indirizzo approvate dal Consiglio
comunale nel marzo 2015 e dal progetto esecutivo approvato dalla Giunta comunale il 30
giugno 2015. II 24 febbraio 2016 il Consiglio comunale ha approvato il nuovo “Regolamento
per la gestione dei rifiuti urbani e assimilati e per la pulizia del territorio”, successivamente
modificato nel mese di gennaio 2021 e nel mese di dicembre 2021.

Con l'avvio nel mese di settembre 2017 della zona rossa - nucleo antico, il nuovo sistema
di raccolta dei rifiuti & attivo sull'intero territorio cittadino. Nel mese di novembre 2017 il
Consiglio comunale ha approvato la nuova Carta dei Servizi che € stata aggiornata nel mese
di maggio 2020 e successivamente ripubblicata sui siti internet di Aprica e del Comune di
Brescia. Nel corso del 2021 ¢ stato dato avvio alla emanazione della nuova carta dei servizi
che si prevede di pubblicare non appena ARERA avra reso note le linee guida di indirizzo.
Le attivita di controllo sulligiene urbana vengono condotte anche da Ispettori Ambientali,
nominati nel corso del 2017. Gli Ispettori hanno il ruolo di facilitatori verso la cittadinanza
in relazione al nuovo sistema di raccolta e di controllo e verifica del corretto conferimento
con successiva segnalazione in caso di difformita alla Polizia Locale.
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Sono proseguite, compatibilmente con le limitazioni legate all’'emergenza sanitaria, le azioni
ed iniziative per favorire l'incremento della raccolta differenziata e la cultura del riuso e
riciclo. I previsti incontri, attraverso i Consigli di Quartiere, sul territorio per sensibilizzare
ulteriormente la cittadinanza sulla corretta gestione della raccolta dei rifiuti potranno
essere calendarizzati soltanto quando I'emergenza sanitaria sara cessata.

E’ proseguito il monitoraggio sul nuovo sistema di raccolta dei rifiuti da parte del gruppo di
lavoro appositamente costituito nel luglio 2016, cosi come stabilito nelle linee guida
approvate dal Consiglio comunale nel marzo 2015. Il gruppo di monitoraggio, cosi come
previsto, ha presentato, nel mese di giugno 2021 alla Giunta comunale la propria relazione.
In occasione della presentazione al Consiglio comunale del Piano Economico Finanziario
(PEF) 2020 e del PEF 2021, si sono introdotte delle modifiche alle modalita di
rappresentazione del modello organizzativo e gestionale del contratto di servizio con
I'obiettivo di raggiungere un maggiore efficientamento dei servizi di raccolta e
spazzamento. Sono, pertanto, state approvate delle proposte di razionalizzazione di alcuni
servizi dedicati ed aggiuntivi con rimodulazione delle relative prestazioni.

Con la delibera 31/10/2019 n. 443 dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti ed
Ambiente (ARERA) & stato adottato il Metodo Tariffario Rifiuti (MTR), recante le nuove
disposizioni per la determinazione delle entrate tariffarie per I'erogazione del servizio di
gestione dei rifiuti. ARERA, ha introdotto una regolazione per I'aggiornamento delle entrate
tariffarie, basata su criteri di riconoscimento dei costi efficienti. Nel corso del 2021 ARERA
ha adottato il nuovo Metodo Tariffario Rifiuti (MTR-2) che prevede la predisposizione di un
PEF avente valenza quadriennale.

A partire dal mese di giugno 2019 e stato introdotto un sistema di controllo sui conferimenti
dei rifiuti mediante l'installazione di fototrappole. Considerata l'efficacia di tale sistema di
controllo, & stata prevista I'implementazione associata ad una articolata campagna di
comunicazione cui & stato dato corso, in particolare, nell’estate 2021.

Nell’autunno 2021 e stata commissionata da Aprica S.p.A. una nuova indagine di customer
satistaction.

A cinque anni dall'inizio del nuovo sistema si € previsto di dare avvio, da ottobre 2021, alla
sperimentazione della raccolta porta a porta del verde nei quartieri Folzano, Fornaci e
Villaggio Sereno. Nel mese di maggio 2021 € stata inviata ai cittadini residenti una lettera
nella quale sono state illustrate le modalita della sperimentazione. Sono stati organizzati
diversi incontri pubblici, in presenza, unitamente ad Aprica.
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