
 
 
 
 
 
 

                                                          
 

COMUNE DI BRESCIA  
Settore Servizi Per L’infanzia 

                                                          Asilo  Nido 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Indagine di rilevazione del grado di soddisfazione dei genitori 

dei  bambini  frequentanti gli Asili Nido del Comune di Brescia 

Customer   Satisfaction   anno scolastico:  2014 / 2015 
 
 
 
 
 
 
 
 A CURA DI: 
 Dr.ssa Anna Marolla Responsabile Settore Servizi per l’Infanzia. 
 Maria Teresa Boletti Istruttore Direttivo Amm.vo. 
 grafica Federico Anderloni. 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


