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Bando Regione Lombardia “La Lombardia è dei giovani” 2023
Progetto “YOUareINFO. L’Informagiovani siete voi!”

Obiettivi specifici del progetto

Obiettivi specifici del progetto:

1. promuovere l’integrazione e lo sviluppo nell’offerta dei servizi per i giovani, 
orientando gli interventi sui bisogni reali e personalizzando la risposta in base 
alle esigenze specifiche in una logica integrata e di sistema;

2. sostenere la sperimentazione di modelli nuovi e/o innovativi di intervento; 

3. valorizzare le proposte progettuali capaci di produrre impatti più capillari sui 
territori e di attivare sinergie positive con una rete qualificata di partner locali, 
pubblici e privati, da coinvolgere nelle azioni progettuali proposte. 

Il progetto sperimenta nuove modalità decentrate di erogazione dei servizi nell’ambito 
delle politiche giovanili cittadine, intercettando i giovani nei contesti (più 
informali) di appartenenza, dove essi stessi si riconoscono e hanno una precisa 
identità che li rende persone prima che utenti. In quest’ottica sono state riarticolate 
e qualificate le attività già esistenti, in particolare i servizi di informazione 
giovanile offerte da Informagiovani. Si sono attivate attività, rivolte ai giovani, 
di informazione, formazione alle competenze di base, orientamento scolastico e 
professionale, attualmente centralizzate presso la sede dell’Informagiovani comunale, 
individuando contesti formali e informali sul territorio dove sviluppare l’offerta di 
servizi e promuovere un’integrazione dei servizi di informazione e orientamento con 
le attività di animazione del tempo libero.  
Per il Comune di Brescia, che offre già una vasta gamma di servizi, tutto ciò non si 
traduce nell’offerta di un ennesimo nuovo servizio, quanto piuttosto nel ripensare i 
luoghi dove i servizi stessi vengono erogati e la maniera con cui attuare il progetto, 
al fine di valorizzare i servizi medesimi e potenziarli laddove necessario. Pertanto 
con questo progetto si è promossa una sorta di “mobilità” del servizio già esistente, 
dove l’Informagiovani va verso i ragazzi e non viceversa. 
Ciò significa spostare i servizi in modo da renderli coerenti con le attese del target 
di riferimento e personalizzare la risposta in modo che incroci le specifiche esigenze 
dei giovani a cui ci si rivolge.

Il progetto “YOUareINFO. L’Informagiovani siete voi!” ha partecipato al Bando Regionale 
“La Lombardia è dei giovani” ricevendo un finanziamento pari a €70.000.
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Partenariato

Capofila

Enti

Comune di Brescia

Incitement Italy ETS

Confcooperative
Unione Prov.le di Brescia

Essere A
Cooperativa Sociale

Tempo Libero
Società Cooperativa Sociale 
Onlus

Ruolo di coordinamento e rendicontazione.

Ruolo

Partner 1 CAG “La Terra di Mezzo”
Parrocchia S.S. Faustino e 
Giovita

Collante di tutte le attività. Bacino di 
reperimento giovani. Sede di svolgimento 
di alcuni degli incontri formativi, sede 
del corso di basket informale, sede delle 
attività di grafica e murales.

Formazione soft skills e tutoring.

Coordinamento progetto e formazione 
all’autonomia.

Animativa di strada, supporto psicologo 
al CAG e percorsi individualizzati per 
ragazzi in fragilità.

Promozione dei servizi Informagiovani e 
supporto alle varie attività.

Partner 2

Partner 3

Partner 4

Partner 5

Alla manifestazione d’interesse pubblicata dal Comune di Brescia per individuare i 
partners con cui perseguire gli obiettivi del progetto, hanno risposto diverse realtà 
del territorio con le quali si è costruito il percorso progettuale.
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Partenariato
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Attività svolte e in programma

Attività svolte e in programma

Attività iniziali presso il CAG “La terra di mezzo” (Oratorio San Faustino)

Il CAG “La Terra di Mezzo”, è uno spazio frequentato dai ragazzi del centro storico 
cittadino, in prevalenza di origine straniera. Essi rappresentano il target privilegiato 
del progetto in quanto, pur avendo in astratto necessità di fruire dei servizi per i 
giovani offerti dal Comune, in concreto non conoscono né frequentano gli sportelli 
comunali. Pertanto su questo target si è sperimentata la riarticolazione dell’offerta 
dei servizi partendo dal decentramento dello sportello Informagiovani e reintegrandolo 
con offerte mirate. 
Agli educatori del CAG è stato richiesto di co-progettare le attività con i partner; 
di suggerire nuove linee di intervento; di verificare, rileggere e rimodulare le 
attività proposte dai partner; di accompagnare e sostenere i professionisti inviati 
all’interno del CAG; di accompagnare i ragazzi presso le sedi delle attività proposte 
dai partner; di diffondere capillarmente le proposte del progetto all’interno del 
quartiere Carmine con interventi informali.
In fase di progettazione sono stati presentati ai partner del progetto le tematiche che 
avrebbero potuto favorire l’aggancio e la partecipazione dei ragazzi del quartiere: 
potenziamento soft skills, supporto psicologico, orientamento scolastico, uscite sul 
territorio, organizzazione eventi, attività di volontariato e attività sportive.
Inoltre, è stata suggerita una prima mappatura generale dei ragazzi frequentanti il 
CAG per aiutare i partner nella programmazione delle attività.

Da settembre 2023
Presentazione del progetto al gruppo degli adolescenti e giovani che quotidianamente 
già partecipano alle attività proposte dal CAG “La terra di mezzo” ai quali proporre 
le attività ma soprattutto favorire la diffusione tra amici e conoscenti per ampliare 
il numero di ragazzi coinvolti nelle varie proposte. Inizialmente è stato individuato 
l’Oratorio di San Faustino come luogo dove organizzare le attività ed in particolare 
le serate del giovedì per favorire la partecipazione.
È stato poi sottoposto un questionario ai ragazzi in cui si è chiesto di dare una 
valutazione a varie attività (sportive, culturali, uscite, …) per poter valutare le 
loro preferenze e di conseguenza programmare interventi mirati che potessero favorire 
una maggiore partecipazione.

Da marzo 2024
Prendono avvio le proposte concrete che fanno seguito agli esiti del questionario 
proposto a novembre 2023, ma anche rispondono alle numerose e differenti sollecitazioni 
che emergono nei vari incontri settimanali con i giovani e nei colloqui individuali 
(anche informali).

In questa fase gli educatori del CAG sostengono e facilitano le attività sia proposte 
all’interno del CAG sia quelle organizzate presso Informagiovani o in altre sedi.
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Animativa di strada (Cooperativa Sociale Essere)

Da settembre 2023 a dicembre 2023
La Cooperativa Sociale Essere ha come focus la restituzione della dignità in ogni suo 
paradigma, e i suoi principali campi d’azione sono stati i giovani, gli adulti e gli 
anziani, con principali declinazioni nell’accudimento e nella formazione di queste 
tre categorie di età. 
Pertanto queste competenze sono state attuate nel progetto attraverso azioni mirate 
sui giovani del quartiere che si sono costruite nel corso dei mesi sulla base delle 
singole esigenze emerse.
Un’azione volta alla prevenzione del disagio giovanile in ottica di sviluppo di 
comunità, una pratica di educazione informale con gruppi giovanili spontanei. Si è 
trattato di un intervento di prossimità con ragazzi e ragazze che trascorrevano parte 
del loro tempo libero in luoghi informali di ritrovo (principalmente Piazza Loggia e 
Piazza Mercato), volto dare loro attenzione per conoscere le esigenze così da poterli 
orientare e supportare in attività individuali e gruppali, favorendo occasioni 
aggregative ed esperienze concrete. Il lavoro è partito dall’ascolto e dal tentativo 
di entrare in relazione con i ragazzi nel proprio tessuto sociale, sfruttandone le 
potenzialità e ponendoli nel ruolo di protagonisti. 
Gli educatori dell’equipe di Animativa di strada, spaziando su tutto il territorio, 
hanno ingaggiato i giovani cercando di stimolarne il riconoscimento come cittadini 
attivi e responsabili. Sono stati effettuati passaggi settimanali nelle zone 
interessate, con interventi eccezionali dopo segnalazioni di cronaca rispetto a 
eventi di disordine pubblico. I passaggi hanno permesso di individuare due gruppi 
distinti che abitualmente vivono quei luoghi: il primo gruppo composto da una ventina 
di ragazzi tra gli undici e i sedici anni, principalmente stazionato nelle vie 
intorno a Piazza Mercato, e il secondo gruppo composto da diciassette ragazzi tra i 
quindici e i vent’anni, principalmente stazionato sui gradini di piazza vittoria. La 
nazionalità dei componenti dei due gruppi è variegata, senza una prevalenza che possa 
permettere una connotazione.

Obiettivo
Ingaggiare i ragazzi del territorio per cominciare a intessere un rapporto con loro.
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Percorsi individualizzati per ragazzi in fragilità (Cooperativa Sociale Essere)

Da settembre 2023 ad agosto 2024
In seguito a segnalazione dei servizi sociali o degli altri partner di progetto di 
ragazzi in fragilità con specificità riguardo al disagio relazionale, in situazioni 
di auto-isolamento parziale o totale, verranno attivati dei percorsi di recupero. 
Ogni ragazzo viene approcciato con un piano individualizzato, costruito in base alle 
proprie specifiche particolarità ed esigenze. Una strada in cui sarà accompagnato per 
arrivare al raggiungimento dei propri obiettivi.
Il percorso può prevedere diverse azioni: sostengo allo studio, orientamento nelle 
scelte riguardanti il futuro scolastico o lavorativo, tutoring, consulenza individuale. 
Ogni intervento è strutturato e personalizzato, la frequenza e la durata degli incontri 
sono stabiliti sulla base degli obiettivi individuati, concordati con i ragazzi. Lo 
scopo ultimo dei percorsi è la rielaborazione dei “comportamenti problema” al fine 
di reinserire i ragazzi in modo positivo e costruttivo nell’ecosistema sociale del 
territorio.
Le azioni si svolgono prevalentemente presso l’Informagiovani il lunedì mattina e il 
martedì pomeriggio, ma prevedono anche una serie di incontri domiciliari per essere 
vicini ai casi più gravi (ragazzi che vivono una fragilità generazionale a causa 
di situazioni familiari complesse, di tendenze devianti, di mancanza di relazioni 
positive).

Obiettivo
Reinserire i ragazzi fragili in modo positivo e costruttivo nell’ecosistema sociale 
del territorio.

Supporto psicologico al CAG (Cooperativa Sociale Essere)

Da marzo 2024 ad agosto 2024
Lo sportello è finalizzato alla tutela del benessere dei ragazzi utenti del CAG Terra di 
Mezzo e si propone di fornire soluzioni a eventuali situazioni di disagio psicologico 
emotivo o relazionale. L’idea è quella di prevenire l’emergere di possibili situazioni 
a rischio intercettandole fin dalle prime forme di manifestazione. Inoltre, mira ad 
incrementare le risorse individuali e relazionali. Si tratta di un utile sostegno per 
affrontare o prevenire situazioni di stress grazie ad operatori qualificati capaci 
di ascoltare paure, ansie e preoccupazioni relative al proprio vissuto e ai propri 
familiari. 
Uno spazio di ascolto ed accoglienza per i ragazzi in riferimento alle problematiche 
personali, sociali, relazionali, familiari e scolastiche che possono incontrare 
nel loro percorso di sviluppo ma anche favorire un eventuale confronto ed incontro 
costruttivo, poiché spesso, la dimensione relazionale difficoltosa e conflittuale, 
contribuisce al manifestarsi di numerosi disagi psicologici. Un ambiente protetto in 
cui il ragazzo non è lasciato solo con il proprio disagio, per incrementare la propria 
resilienza, per intervenire sulle situazioni di rischio, per valorizzare se stessi 
facendo emergere i propri punti di forza.

Obiettivo
Intercettare situazione di fragilità fin dalle prime forme di manifestazione.
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Potenziamento soft skills (Incitement Italy ETS)

Dicembre 2023
L’Associazione Incitement Italy ETS ha nella sua principale finalità sociale l’attività 
di interesse generale di promuovere la positività e l’innovazione, nuovi modelli 
lavorativi e la crescita personale e professionale.
Nell’ambito del bando in oggetto, l’Associazione ha messo a disposizione le proprie 
abilità per sviluppare proposte che possono
essere integrate tra loro o sviluppate singolarmente con l’obiettivo di riuscire 
a interagire con il maggior numero di ragazzi offrendo una diversa tipologia di 
incontro. Si propongono corsi rivolti a gruppi omogenei di ragazzi nell’ambito dello 
sviluppo delle soft skill e delle competenze umane, di orientamento al lavoro e 
motivazionali.
Ciclo di 4 incontri presso Oratorio S.Faustino sulla conoscenza di sé e gestione 
delle emozioni.

• 4  dicembre - La comunicazione non verbale con Sergio Omassi

• 6  dicembre - Autostima e fiducia con Alessandra Abbattista

• 12  dicembre - Self empowerment con Bruno Fenaroli

• 14  dicembre - Le emozioni con Valentina Finazzi

Durante gli incontri è emerso il bisogno dei ragazzi di avere un luogo dove portare 
le proprie paure e insicurezze, un luogo protetto che permetta loro di esprimersi 
liberamente. I temi delle emozioni, dello scopo e della condivisione sono stati il 
cardine dell’analisi che ci ha portato ad organizzare il ciclo seguente, allargato 
alla città.

Da marzo 2024 a giugno 2024
Ciclo di 6 incontri presso Informagiovani su comunicazione non verbale, gestione 
emozioni, fiducia in sé. L’obiettivo è far emergere i bisogni più elevati di supporto 
e dialogo, creando un clima di fiducia e interesse verso le tematiche. Durante gli 
incontri saranno presenti coach certificati che valuteranno e individueranno i soggetti 
più bisognosi di ascolto, per i quali è previsto almeno un incontro individuale 
che porti alla conoscenza più approfondita dello stesso per poterlo indirizzare ai 
diversi servizi offerti da Informagiovani e non solo.

• 10 aprile - Le emozioni e come gestirle con Valentina Finazzi

• 24 aprile - La comunicazione non verbale con Sergio Omassi

• 7  maggio - Fiducia e autostima con Alessandra Abbattista

• 29 maggio - Come funziona la mente con Jacopo Tabanelli

• 5  giugno - I pensieri creano la realtà con Silvia Cusmai

• 12 giugno - Come superare gli ostacoli con Oney Tapia

Obiettivo
Migliorare la conoscenza di sé per migliorarsi nelle relazioni esterne.
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Sportello coaching (Incitement Italy ETS)

Avviamento all’autonomia (ConfCooperative)

Da aprile 2024 ad agosto 2024
Disponibilità di spazi di ascolto individuale a cui accedere volontariamente tramite 
prenotazione online con percorsi da 2 a 4 incontri.

Obiettivo
Sviluppare nei partecipanti maggior consapevolezza di sé, raggiungimento di obiettivi 
di vita, scolastici o professionali e maggior sicurezza di sé.

Confcooperative Brescia ha una lunga esperienza nell’ambito delle politiche giovanili 
e un circuito di associate che si occupano di disagio giovanile e di prevenzione 
del disagio. L’associazione promuove progetti di: orientamento professionale, 
imprenditoria giovanile, sviluppo dei talenti e progetti culturali che promuovono la 
creatività dei giovani.
Diverse le attività progettuali che nel corso degli anni ha sviluppato anche nell’ambito 
della promozione per uno sport inclusivo.
Pertanto Confcooperative si è attivata in questo progetto al fine di sviluppare 
percorsi volti all’acquisizione dell’autonomia sotto vari punti di vista: sportivo, 
artistico, autoimprenditoriale.

Da marzo 2024 a giugno 2024
Progetto Basket Extrapass. Sfide informali di basket all’aperto presso l’Oratorio S. 
Faustino in cui allenatori professionisti coinvolgeranno i giovani dell’oratorio 
e anche quelli che verranno tramite comunicazione social (prevista campagna di 
promozione su Instagram).
Sono state acquistate numerose attrezzature utili allo svolgimento delle attività e 
che gli stessi ragazzi hanno aiutato a montare.
Il progetto si concluderà con un grande torneo di 4gg presso il campo da basket di Campo 
Marte dove numerose squadre si sfideranno in partite 3 contro 3 e i ragazzi saranno 
coinvolti direttamente nell’organizzazione dell’evento e si auspica partecipino anche 
come concorrenti. Previsti anche musica e stand gastronomico.

Obiettivo
Acquisizione dell’autonomia/self empowerment attraverso percorsi sportivi.

Da maggio 2024 ad agosto 2024
Presso Oratorio S.Faustino. Piccolo percorso artistico che vede coinvolti alcuni 
ragazzi i quali, sotto la guida di un docente esperto dell’Accademia Santa Giulia, 
verranno guidati nella progettazione e realizzazione di un murales da realizzarsi 
all’interno dell’oratorio.
I ragazzi inoltre, in un breve incontro di un pomeriggio saranno stimolati e guidati 
nella realizzazione del logo che sarà utilizzato per il canale YouTube e la pagina 
Instagram delle “interviste bresciane” (vedi punto seguente).
Si sperimenta quindi un nuovo modo di fare orientamento verso i giovani: le scuole di 
formazione interessate propongono mini formazioni pratiche che consentano ai ragazzi 
di sperimentare “de facto” quanto la scuola è in grado di offrire nel proprio percorso 
formativo.

Obiettivo
Acquisizione dell’autonomia attraverso percorsi artistici. Nuovo modo di fare 
orientamento scolastico.
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Avviamento all’autonomia (ConfCooperative)

Da aprile 2024 a giugno 2024 (n.3 incontri)
Inserimento di alcuni ragazzi in un percorso volto all’acquisizione di competenze 
specifiche in ambito audio/visivo con l’obiettivo di realizzare contenuti video da 
pubblicare su Canale YouTube e pagina Instagram dedicati. I ragazzi, guidati da un tutor 
specializzato, organizzeranno ed effettueranno vere e proprie interviste rivolte a 
personalità selezionate e ritenute interessanti nel panorama bresciano. Gli incontri 
saranno aperti al pubblico e si svolgeranno presso gli spazi di Informagiovani. 
Saranno effettuate delle registrazioni video che saranno adeguatamente montate per 
la pubblicazione dagli stessi ragazzi coinvolti nel progetto.
Si proporrà inoltre un breve percorso alla auto-imprenditorialità laddove i ragazzi 
esprimeranno l’esigenza di creare una micro impresa che valorizzi il progetto 
intrapreso.

Obiettivo
Guidare i giovani nell’acquisizione di competenze specifiche utili alla concretizzazione 
di un loro progetto. Avviamento alla auto-imprenditorialità.

Luglio e agosto 2024
Brevi esperienze di viaggio (uno/due gg) per rafforzare l’unione del gruppo, imparare 
a conoscersi meglio e a rispettarsi nelle diversità e nelle difficoltà. Ancora da 
definire.

Da giugno 2024 ad agosto 2024
Possibilità di inserire i giovani in percorsi formativi o lavorativi utili 
all’acquisizione della propria autonomia (es. Esperienze lavorative a WeLoveCastello 
o altro).
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In collaborazione con

Ente capofila

CAG “La terra di mezzo”

Partner

Con il contributo di


