Brescia, 3 dicembre 2009

Brindo con Prudenza (Brindo Bus)
Tipologia di servizio:

Il Brindo Bus € un servizio di trasporto pubblico a chiamata, effettuato con max
nr.2 bus urbani, attivo, in via sperimentale, sul territorio del Comune di Brescia
dalle ore 22,00 alle ore 06,00 nei giorni prefestivi, nelle giornate di venerdi e
sabato di ogni settimana. Sperimentalmente si possono accreditare al servizio i
giovani di eta compresa tra i 16 ed i 25 anni.

Accreditamento al servizio:

per accreditarsi al servizio deve essere compilata I'apposita scheda d’iscrizione
e riconsegnata a Brescia Trasporti in via San Donino,30 (uff. Abbonamenti dal
lunedi al venerdi dalle h.8,00 alle h.13,00 e dalle 14,00 alle 16,00), oppure a
Info Brescia — p.zza Loggia, 3 (dal lunedi al sabato dalle h.9,00 alle h. 19,00).

Tale scheda prevede, nel caso di minori, uno spazio dedicato al titolare della
potesta parentale.

Prenotazione al servizio:

per accedere al servizio € necessaria prenotazione telefonica al nr.
0303061597 (segreteria telefonica), da effettuarsi, entro le ore 14,00 del
giovedi. Nel caso di giornata festiva infrasettimanale, la prenotazione, deve
pervenire almeno 2 giorni lavorativi antecedenti la giornata stessa.

Devono essere forniti i seqguenti dati:
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1) Cognome, nome e nr. telef. cellulare (reperibile la sera del servizio)

2) fermata di partenza, fermata di destinazione

3) orario di partenza o, in alternativa, l'orario di arrivo a destinazione
Gruppi:

per le prenotazioni e relative conferme dei viaggi di un gruppo € necessario che
ci sia un referente che contatti, con il proprio codice utente (o che si registri
per ottenerlo), Brescia trasporti a nome di tutti.

Qualsiasi tipo di comunicazione con la Centrale Operativa di Brescia Trasporti
(disdette, modifiche del viaggio etc. etc.) deve essere effettuata dal referente
del gruppo.

Conferma di viaggio:

il venerdi pomeriggio, ovvero il giorno, lavorativo, antecedente il servizio, dalle
ore 14,00 alle ore 17,00, Brescia Trasporti, dopo aver pianificato i vari
trasporti, richiama coloro che hanno richiesto il servizio assegnando, ad
ognuno, il CODICE PERSONALE di avvenuta registrazione (che dovra essere
comunicato nelle successive richieste di viaggio). Inoltre comunica la conferma
del viaggio richiesto indicando l'orario di partenza dalla fermata di origine (per
poter soddisfare il maggior numero di richieste possibili, I'orario potra essere
anticipato/posticipato di 30 min. rispetto alla richiesta iniziale).

Potrebbe verificarsi il caso in cui, per itinerario o per orari non compatibili con
gli altri servizi, il viaggio richiesto non possa essere soddisfatto.

Titolo do viaggio:

per ogni corsa deve essere convalidato, da ogni fruitore del servizio, 1 biglietto
di corsa ordinaria da € 1,00 (€ 1,50 se acquistato direttamente dall’autista).
Sono validi anche i voucher rilasciati dal Comune di Brescia.
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Disdette:

la disdetta di un viaggio deve essere effettuata prima possibile o, comunque,
entro 60 minuti dal viaggio chiamando il nr. telefonico 030 3061527.

Nel caso in cui l'utente non dovesse presentarsi alla fermata, senza aver
preventivamente dato disdetta, verra registrato come “mancata presenza”.

Dopo nr.2 “mancate presenze” il relativo codice utente verra annullato e non
piu accettato dalla Centrale Operativa.

Note generali:

E consigliabile presentarsi alla fermata richiesta qualche minuto prima
dell’orario comunicato e fare un cenno al conducente mentre il bus si avvicina.

Ogni corsa avra inizio e terminera ad una fermata delle linee del servizio di
trasporto pubblico urbano nel Comune di Brescia.
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